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Введение. Общество всегда стремилось к развитию. Главной задачей для 
общества являлось развитие промышленности, науки и техники, что помо-
гало ему производить необходимые блага и удовлетворять возрастающие 
потребности людей. Разные страны вследствие наличия на их территориях 
определенных ресурсов и уровня их экономики развивались по-разному. В 
середине ХХ в. произошла научно-техническая революция, которая приве-
ла к внедрению в повседневную жизнь современных технологий.

Данные информационные технологии (далее ИТ) оказывают значи-
тельное влияние на жизнь людей в настоящее время. Информационные 
технологии применяют в создании электронных рынков путем перевода 
осуществляемых платежей в информационную среду, анализируя и контро-
лируя операции. Совершенствование информационных технологий ока-
зывает влияние на возрастающее число рабочих мест и повышение ква-
лификации рабочих, следовательно, это приводит к уменьшению уровня 
безработицы, что положительно повлияет на региональную экономику и 
экономику страны в целом. Также ИТ развивают медицинскую, образова-
тельную и правоохранительную среду в субъекте экономики.

В современном мире каждая страна старается повысить темпы разви-
тия ИТ, вкладывая финансовые средства в разного рода компании, которые 
занимаются научно-исследовательскими и опытно-конструкторскими раз-
работками. В настоящее время практически в каждой государственной ор-
ганизации есть последнего поколения технические средства для выполне-
ния их должностных обязанностей, а государство предлагает к реализации 
разные проекты по цифровизации различных сфер деятельности.

Для нашей страны переход экономики на информационную платфор-
му очень важен, потому что большая доля доходной части бюджета при-
ходится на сырьевой рынок, поэтому негативно сказывается на экономике 
страны из-за резких перепадов цен на нефть. ИТ необходимо применять в 
государственных учреждениях не только для более эффективной работы 
должностных лиц, но и для снижения риска появления ошибки из-за чело-
веческого фактора, а также для снижения коррупционности в структурах. 
Вследствие развития ИТ бумажный оборот сократился, а темпы передачи 
и обработки информации увеличились как внутри предприятий и фирм, так 
и между структурами и регионами, что позволило эффективно исполнять 
свою работу и синхронизировать ее с другими ведомствами.

Ход исследования. Современный вид экономической системы называ-
ют цифровой или электронной экономикой, API экономикой, так как боль-
шую долю в эффективном развитии системы занимают цифровые техно-
логии.

Применение последних технологий снижает затраты на сырье и мате-
риалы, различные виды ресурсов и топливо до 80 % на всех этапах произ-
водства продукции: от разработки до потребления. При процессе внедрения 
инновации в организации необходимо привести все компоненты организа-
ции в соответствие инновации. Таким образом, процессу изменения нужно 
дать определение, чтобы перейти к анализу понятия «инновация» и рассмо-
треть ее как предмет для экономического развития. Изменением являет-
ся переход от одного состояния к другому и формирование новых свойств, 
функций и взаимосвязей.
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Для начала разберем понятие «новшество», данное понятие схоже с по-
нятием «изобретение», а также «нововведение»  – освоение новой техни-
ки или технологии, все это можно проассоциировать со словом «новый». 
И в целом все эти понятия зависят друг от друга, например, нововведение 
указывает на то, что новшество применяется. Как только новшество начи-
нает распространяться и приобретает цену, то оно становится инновацией, 
т.е. процессом по исследованию, разработке, образованию и продаже новых 
видов товаров и услуг. Определения «инновации» можно сгруппировать по 
пяти подходам: объектному; объектно-утилитарному; процессно-финансо-
вому; процессно-утилитарному; процессному [4].

Также инновация должна содержать новизну, удовлетворять обществен-
но значимые потребности и приносить доход.

Получается, что инновации присущи три свойства: научно-техническая 
новизна, производственная применимость и коммерческая реализуемость. 
В итоге инновацию можно определить как мотивацию трудовой деятель-
ности и качественно новый способ поведения.

Также в зависимости от сферы применения термин «инновации» может 
толковаться по-разному. Например, в социологии инновация выделяет ду-
ховную составляющую в умственной деятельности общества.

При анализе различных подходов к понятию «инновация» можно вы-
делить характерные ее черты:

1. Любая инновация должна удовлетворять какую-либо потребность че-
ловека, фирмы или общества в целом.

2. Инновация разрабатывается достаточно долгое время, поэтому для ее 
внедрения необходимо деятельность планировать заранее.

3. Для реализации инновации необходимо углубить исследования и раз-
работки, а также улучшить процесс производства и распространения [13].

Такое стремительное развитие цифровых технологий и цифровизации 
экономики неизбежно влечет за собой изменение во взаимодействии субъ-
ектов инновационной деятельности, трансформацию числа и направлений 
воздействия друг на друга данных субъектов через применение информа-
ционно-коммуникационных технологий.

Подсистемы инновационной деятельности имеют свои основные функ-
ции и объекты. Информационная подсистема представлена программным 
обеспечением, облачными технологиями, информационными центрами и 
ресурсами Интернет, которые снабжают всех участников инновационной 
деятельности необходимой информацией. Производственная подсистема 
представлена инновационными фондами, центрами инновационного раз-
вития и кластерных инициатив, технологическими центрами, бизнес-инку-
баторами и поддерживает производственные и технологические мощности 
для внедрения НИОКР. Кадровая подсистема подготавливает профессио-
нальные кадры для осуществления любого из этапов реализации иннова-
ций и для управления связанными с этим проектами и представлена вузами, 
информационными центрами, образовательными порталами и ресурсами, 
НИЦ. Финансовая подсистема во главе с банками, биржами, инвестици-
онными компаниями и страховыми фирмами обеспечивает деятельность 
субъектов инновационной системы финансовыми ресурсами, мониторинг 
рисков внедряемых инновационных проектов, а также финансирование по-
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терь от возникших рисков. Организационно-управленческая подсистема 
представлена государственными и региональными органами управления 
и обеспечивает инновационную деятельность организацией и управлени-
ем инновационными процессами субъектов национальной инновационной 
системы.

Для роста эффективности отечественной экономики необходимо инно-
вационное развитие информационных систем. Для этого необходимо ин-
тенсивно объединять цифровые и облачные технологии, вводить их в ИКС, 
Big Data [13]. К основным проблемам внедрения инноваций в ИКС относят-
ся следующие: 

– недостаточность участия государства и их поддержки в финансирова-
нии инновационных разработок в реальном секторе экономики. Государ-
ству необходимо помогать предприятиям в снабжении их программным и 
технологическим оснащением;

– недостаточное управление процессом создания специализированных 
информационных центров в региональных информационно-коммуникаци-
онных системах;

– недостаточное использование популярных технологий при обработке 
и хранении данных в региональных ИКС. 

Одной из организационно-управленческих задач является управление 
региональными ИКС, а задачу общедоступности и развития уже известных 
технологий для обработки и хранения информации должна решить разра-
ботка инновационных способов шифрования и хранения больших массивов 
данных и рост информационной безопасности при взаимодействии одних 
субъектов ИКС с другими [9].

В России предприятия развивают информационные технологии в связи 
с высокой конкуренцией и гонкой с европейскими и восточными странами. 
Для данных целей проектом «Цифровая экономика Российской Федерации» 
предлагается выделить 1837,7  млрд  руб. до 2024  г. Для формирования эф-
фективного информационного общества это значительная сумма. Но даже 
при таких шагах Правительства Россия не занимает лидирующих позиций 
по совершенствованию информационно-коммуникационных технологий.

По индексу развития информационно-коммуникационных технологий 
Россия в 2017 г. по сравнению с 2016 г. спустилась на 2 строчки и занима-
ла 45-е  место, что отрицательно сказывается на рейтинге страны. Но по 
практическому использованию данных технологий наша страна входит в 
20 лучших. В лидерах по данному рейтинговому показателю такие страны, 
как Исландия, Южная Корея, Швейцария, Дания, Великобритания, Гонконг, 
Нидерланды и др.

Так как в нашей стране поставлены ориентиры на развитие и совершен-
ствование цифровой экономики и облачных технологий для формирования 
информационного общества, то Россия имеет все шансы для того, чтобы 
занять лидирующие позиции.

В ближайшем будущем Россия может занимать топовые места в сфере 
программирования, так как отечественные специалисты имеют значитель-
ный практический задел в данной области. Данное развитие может стать 
большим толчком к росту национальной экономики вместо существенной 
доли добычи и обработки природных ресурсов в экономике страны [14].

Бизнес-информатика



216	 Вестник НГУЭУ • 2021 • № 2

Информационно-коммуникационные технологии развиваются в следу-
ющих основных направлениях: беспроводной, широкополосный Интернет; 
мультимедиа; ликвидация компьютерной безграмотности; мобильность; 
робототехника.

Согласно проектам, приведенным выше, к середине третьего десятиле-
тия XXI в. почти все домохозяйства будут снабжены широкополосным до-
ступом в Интернет, а во многих мегаполисах появится сеть 5G.

Совершенствование и обеспечение современными информационными 
технологиями является недостаточным для развития цифровой экономи-
ки в России, нужно формировать собственные центры по исследованию и 
внедрению различных информационных технологий для повышения эф-
фективности своей деятельности и конкурентоспособности на рынке ИКТ. 
Следовательно, нужно формировать и сами центры, а также и вести под-
готовку профессиональных кадров. Поэтому вузы будут открывать це-
лые институты или учебные программы для обучения специалистов в 
данной сфере.

Главным направлением развития и совершенствования ИКТ в РФ яв-
ляется защита секретной информации предприятий от внешних угроз. 
Основными задачами государства являются обеспечение безопасности 
всех систем, поэтому необходимо развивать систему защиты от всех видов 
угроз. 

В утвержденной программе «Цифровая экономика РФ» выход России 
на мировой рынок по внедрению услуг по обработке и хранению данных 
должен укрепить позиции страны по данному показателю и достигнуть 
уровня 10 % к 2025 г. среди всех государств [10].

В будущем программа может быть подкорректирована дополнитель-
ными проектами в сферах экономики, в частности в здравоохранении, госу-
дарственном управлении, образовании и создании «умных городов».

В настоящее время совершенствование ИКТ важно и для развития ин-
формационного общества и мировой экономики в целом. Отметим, что 
современные ИКТ позволяют обществу производить что-то новое, что не 
могли создать веками. Поэтому люди могут мгновенно обмениваться ин-
формацией, тем самым повышая эффективность различных предприятий 
и государственных структур и уменьшая риски случаев коррупции или дру-
гих видов преступлений [3].

Действительно, безграничное использование ИКТ кроме плюсов несет 
в себе и развитие «киберпреступности». Таким образом, основным приори-
тетом для развития цифрового общества является обеспечение должного 
уровня информационной безопасности. Цифровые технологии позволят 
государственным органам уменьшить нагрузку на чиновников и увеличить 
темпы оказания государственных услуг обществу.

Кроме этого государственные органы посредством информационных 
технологий могут отслеживать текущее состояние разных областей жизни 
общества и предприятий страны. Также повышается эффективность от ре-
ализации цифровых технологий в бизнесе, когда различные ERP-системы 
снижают затраты и увеличивают скорость и эффективность планирования 
будущего развития [5].
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Использование ИКТ в деятельности города имеет значительные и об-
щественные, и коммерческие перспективы [15]. Следовательно, цифровая 
система может развиваться самостоятельно, т.е. новые информационно-
коммуникационные технологии возникают на основе совершенствования 
предыдущих. 

Для того чтобы цифровая экономика успешно развивалась и совершен-
ствовалась, стране и регионам необходимо обладать качественными тех-
нологиями, IP блоками, человеческими и финансовыми ресурсами, умным 
онлайн-производством и другими ресурсами, которые являются неотъем-
лемой частью комплексной информационной системы и описываются та-
кими принципами, как:

1) возможность аренды ресурсов;
2) общий и прямой доступ без посредников к ресурсам;
3) продажи по требованию через глобальные экосистемы;
4) использование волонтерской модели.
Необходимо отметить, что волонтерская модель частично использует 

человеческие ресурсы без материальных доплат. А стимулом для привле-
чения волонтеров для участия в данных проектах является получение не-
обходимых навыков и умений, денежных вознаграждений при участии в 
конкурсах по созданию и внедрению ИКТ.

В заключение можно отметить, что для развития информационно-
коммуникационных технологий экономическим субъектам нужно иметь 
практически безграничный глобальный доступ к различным ресурсам, в 
основном на арендной основе, а также доступ к мировым биржам сбыта 
производимой продукции или услуг. При выполнении всех вышеуказанных 
позиций возможно ускоренное развитие цифрового и информационного 
общества в РФ.

Заключение. Для определения инновационной структуры субъекта 
страны и повышения уровня технологической инфраструктуры региона 
необходимо развивать информационные системы.

Внедрение цифровых и облачных технологий в промышленность помо-
жет трансформировать результаты инновационной деятельности субъекта 
страны на основе сочетания высокого качества анализа данных и контроля 
за ними и ресурсной сферы каждого из субъектов. Но такой процесс повы-
шает необходимость в согласовании и последовательности действий всех 
государственных и частных субъектов экономики.

Область информационных технологий является в сегодняшнем мире 
очень динамичной. Поэтому основную роль в культуре производства и 
предпринимательства играют инновации в сфере ИС.

Инновации должны стать неотъемлемой частью предприятий, занима-
ющих лидирующие позиции в определенной сфере, в частности инновации 
в ИС. А менеджеры данных предприятий должны устанавливать наиболее 
рентабельные и доходные направления в развитии ИС и преобразовывать 
их в инновационные проекты. Для внедрения таких проектов в деятель-
ность организации необходимо строго соблюдать стратегию компании.

Для непрерывного процесса развития предприятия необходимо посто-
янно внедрять инновации. А в наукоемких и информационных технологиях 
постоянного исследования требуют инновации.
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