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ùåñòâîâàíèÿ â ìèðå ïîñðåäñòâîì ÿçûêîâîãî âûðàæåíèÿ. Èññëåäîâàíèå
äåéñòâèòåëüíîñòè â ïëàíå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà îòðàæàåò
ñóùåñòâîâàíèå ëè÷íîñòè, ñïîñîáíîé ê ëèáåðàëüíîìó äèàëîãó.
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íîñòüþ, ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì, ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîå âûãîðàíèå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïñèõîñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå, ïðîôåññèîíàëüíîå
âûãîðàíèå, ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ.

THE PSYCHO-SOCIAL WELL-BEING OF THE HIGHER EDUCATION
TEACHERS IN THE CONDITIONS OF THE EDUCATIONAL PROCESS
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The psycho-social well-being of the technical university teachers is investigated.
There are estimated the satisfaction with professional work and the social status
as well as readiness for self-development and professional burning-out.
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Â Ðîññèè íà÷àëàñü ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ìîëîäîãî
ïîêîëåíèÿ, ðàñøèðåíèå åãî âîçìîæíîñòåé èíòåãðàöèè â ïðîôåññèîíàëü-
íóþ è îáùåñòâåííóþ æèçíü, óñèëåíèå íàó÷íîãî ïîòåíöèàëà óíèâåðñèòå-
òîâ. Ìíîãèå ñïåöèàëèñòû íàäåþòñÿ, ÷òî èçìåíèòñÿ ìîòèâàöèÿ è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, óðîâåíü êîìïåòåíöèé ñòóäåíòîâ. Ñåé÷àñ â ðîññèéñêèõ âóçàõ âñå-
ðüåç îòíîñÿòñÿ ê ó÷åáå íå áîëåå 15–20 % ñòóäåíòîâ, ìíîãèå íàñòðîåíû â
îñíîâíîì íà  ïðîäîëæåíèå «èíôàíòèëüíîãî ïåðèîäà» [1] è ñòàâÿò öåëüþ
ïîëó÷åíèå äèïëîìà î âûñøåì îáðàçîâàíèè.

Âíåäðåíèå íîâàöèé â âóçå òîðìîçèòñÿ ÷àùå âñåãî îòñóòñòâèåì  ìàòå-
ðèàëüíîé çàèíòåðåñîâàííîñòè ïðåïîäàâàòåëåé â èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè, ðàçîáùåííîñòüþ âóçîâñêèõ êîëëåêòèâîâ, êîíñåðâàòèçìîì ÷àñòè
÷ëåíîâ ïðåïîäàâàòåëüñêîãî êîëëåêòèâà, èõ íåæåëàíèåì ìåíÿòü ïðèâû÷-
íûå ôîðìû è ìåòîäû  äåÿòåëüíîñòè [2]. Êðîìå ýòîãî, ìîæíî îòìåòèòü,
÷òî ó ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé íåò ÷åòêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ñóòè è ïóòÿõ
ðåôîðì, èìååò ìåñòî íåîäíîçíà÷íîå îòíîøåíèå ê ðåôîðìàì â öåëîì.

Èññëåäîâàíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé îò-
íîñèòåëüíî ïðîâîäèìûõ ðåôîðì â ñèñòåìå âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ ïîêàçàëî: ìåíåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ïîëàãàþò, ÷òî êà÷å-
ñòâî  ïðåïîäàâàíèÿ â âóçå â îñíîâíîì ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì âðåìå-
íè. Áîëüøàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ âûñêàçàëà ìíåíèå, ÷òî êà÷åñòâî ïðåïîäà-
âàíèÿ ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì ëèøü ÷àñòè÷íî ëèáî âî-
îáùå íå ñîîòâåòñòâóåò [3].

Ìîäåðíèçàöèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ òðåáóåò îò ïðåïîäàâàòåëåé îñâî-
åíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ïîëîâèíà âñåõ
ïðåïîäàâàòåëåé íå ãîòîâà ê ðàáîòå ñ íîâûìè òåõíîëîãèÿìè îáó÷åíèÿ [3,
8]. Ïðîöåññ ðåôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ â öåëîì óâåëè÷èâàåò èíòåíñèâ-
íîñòü ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé. Ïîìèìî òîãî, ÷òî íåîáõîäèìî îñâîåíèå
íîâîãî îáúåìíîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, èç-çà íèçêîé îïëàòû
òðóäà ïðåïîäàâàòåëÿì ïðèõîäèòñÿ òàêæå ïîäðàáàòûâàòü «íà ñòîðîíå».
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Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, âåäåò ê ïåðåãðóçêàì è ñòðåññàì, à òàêæå îêàçûâà-
åò íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà êà÷åñòâî ïðåïîäàâàíèÿ. Îñòðî ñòîèò ïðîáëåìà
ïðèòîêà ìîëîäûõ êàäðîâ â ñôåðó îáðàçîâàíèÿ. Íåäîñòàòî÷íî ïðåïîäàâà-
òåëåé è ñðåäíåãî âîçðàñòà, óõîäÿò èç âóçîâñêîé ñèñòåìû íàèáîëåå êâà-
ëèôèöèðîâàííûå êàäðû, ñíèæàåòñÿ êâàëèôèêàöèîííûé óðîâåíü íàáè-
ðàåìûõ ïðåïîäàâàòåëåé. Ýòî ñâÿçàíî íå òîëüêî ñ òÿæåëûì ìàòåðèàëü-
íûì ïîëîæåíèåì âóçîâ, íî è ñî ñíèæåíèåì ïðåñòèæà ïðåïîäàâà-
òåëüñêîãî òðóäà [3].

Âîçðàñòàíèå òðåáîâàíèé è íàãðóçêè ïðåïîäàâàòåëåé ïðîèñõîäèò íà
ôîíå ñíèæåíèÿ óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ.  Âñå ýòî ñïîñîáñòâóåò íàðà-
ñòàíèþ ÷óâñòâà íåóäîâëåòâîðåííîñòè è òðåâîæíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé,
óõóäøåíèþ èõ ïñèõîñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ, ïðîÿâëåíèþ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî âûãîðàíèÿ è îòðèöàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ñâîåìó òðóäó.

Òàêèì îáðàçîì, ñèòóàöèÿ ýêîíîìè÷åñêîé íåîïðåäåëåííîñòè è íåîáõî-
äèìîñòè ïåðåõîäà âóçà íà íîâóþ îáðàçîâàòåëüíóþ êîíöåïöèþ, ñ îäíîé
ñòîðîíû, àêòóàëèçèðóåò  ïîòðåáíîñòè â ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè, ñ
äðóãîé ñòîðîíû – îáîñòðÿåò ïðîáëåìû  ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, ñâÿçàí-
íûå â îñíîâíîì ñ ýìîöèîíàëüíûì âûãîðàíèåì, ïîâûøåíèåì êîíôëèêòíî-
ñòè, íàðàñòàíèåì ÷óâñòâà íåóäîâëåòâîðåííîñòè è íåóâåðåííîñòè ìíîãèõ
ñîòðóäíèêîâ âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïñèõîñîöèàëü-
íîå áëàãîïîëó÷èå ïðåïîäàâàòåëåé ÿâëÿåòñÿ àêòèâíîé ïðîáëåìîé; ñîîòâåò-
ñòâåííî, ïîâûøàåòñÿ âàæíîñòü çàäà÷è äèàãíîñòèêè, ïðîãíîçèðîâàíèÿ è
ðåãóëèðîâàíèÿ ïñèõîñîöèàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé, îñîáåííî â
ïåðèîä ìîäåðíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Â äåêàáðå 2008 ã. ïðîâîäèëîñü ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå ïñèõîñîöè-
àëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ è êàðüåðíîãî ðîñòà ïðåïîäàâàòåëåé ÍÃÒÓ. Ñòàâè-
ëèñü çàäà÷è:  ïðîàíàëèçèðîâàòü îòíîøåíèå ê ñåáå è ñâîåìó ñòàòóñó;  âûÿ-
âèòü ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ; èññëåäîâàòü ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå ïðå-
ïîäàâàòåëåé.

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ áûëà ðàçðàáîòàíà àíêåòà, ïîçâîëÿþ-
ùàÿ îöåíèòü îòíîøåíèå ê ñâîåìó òðóäó, ñîöèàëüíîìó ñòàòóñó,  ïðîáëå-
ìàì, ëè÷íîñòíîìó ðàçâèòèþ. Ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ îïðåäåëÿëàñü ñ
ïîìîùüþ ìåòîäèêè Ã. Ì. Êîäæàñïèðîâîé. Ìåòîäèêà ñîäåðæèò äâà ïîëþ-
ñà ãîòîâíîñòè ê ñàìîðàçâèòèþ ïðåïîäàâàòåëÿ [4]. Ïåðâûé ïîëþñ – «Ãî-
òîâíîñòü “çíàòü ñåáÿ”» (ÃÇÑ). Âòîðîé ïîëþñ ìåòîäèêè – «Ãîòîâíîñòü “ìîãó
ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ”» (ÃÌÑ). Â çàâèñèìîñòè îò ñî÷åòàíèÿ óðîâíåé ïîëþ-
ñîâ, ðåçóëüòàòû ìîæíî ðàçáèòü íà ÷åòûðå ãðóïïû – À, Á, Â, Ã.  Óðîâåíü
«À» – «ìîãó ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ, íî íå õî÷ó ñåáÿ çíàòü». Óðîâåíü «Á» –
«õî÷ó çíàòü ñåáÿ è ìîãó èçìåíèòüñÿ» – óðîâåíü ïðèáëèæåíèÿ ê ïåäàãîãè-
÷åñêîìó ìàñòåðñòâó. Óðîâåíü «Â» – «íå õî÷ó çíàòü ñåáÿ è íå õî÷ó èçìå-
íÿòüñÿ». Óðîâåíü «Ã» – «õî÷ó çíàòü ñåáÿ, íî íå ìîãó ñåáÿ èçìåíèòü».

Òàêæå ïðåïîäàâàòåëÿì áûë ïðåäëîæåí îïðîñíèê «Ïðîôåññèîíàëüíîå
âûãîðàíèå», ðàçðàáîòàííûé Å. Ñòàð÷åíêîâîé íà îñíîâå ìîäåëè Ê. Ìàñëà÷
è Ñ. Äæåêñîí (öèò. ïî : [5]). Â îïðîñíèêå ñîäåðæàòñÿ äâàäöàòü äâà óòâåð-
æäåíèÿ î ÷óâñòâàõ è ïåðåæèâàíèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ âûïîëíåíèåì ðàáî÷åé
äåÿòåëüíîñòè. Ñîñòîèò îí èç òðåõ ñóáøêàë (ýìîöèîíàëüíîå èñòîùåíèå,
äåïåðñîíàëèçàöèÿ è ïåðñîíàëüíûå äîñòèæåíèÿ). Ýìîöèîíàëüíîå èñòîùå-
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íèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñíîâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ âûãîðàíèÿ è ïðîÿâëÿåò-
ñÿ â ñíèæåííîì ýìîöèîíàëüíîì ôîíå, ðàâíîäóøèè èëè ýìîöèîíàëüíîì
ïåðåíàñûùåíèè. Äåïåðñîíàëèçàöèÿ ñêàçûâàåòñÿ â äåôîðìàöèè îòíîøåíèé
ñ äðóãèìè ëþäüìè. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ ýòî ìîæåò áûòü ïîâûøåíèå çàâèñèìî-
ñòè îò îêðóæàþùèõ. Â äðóãèõ – óñèëåíèå íåãàòèâèçìà, öèíè÷íîñòü óñòà-
íîâîê è ÷óâñòâ ïî îòíîøåíèþ ê îêðóæàþùèì, ê òðóäó è åãî ïðåäìåòó â
öåëîì.  Ðåäóêöèÿ ëè÷íîñòíûõ äîñòèæåíèé ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ ëèáî â òåí-
äåíöèè íåãàòèâíî îöåíèâàòü ñåáÿ, çàíèæàòü ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå äîñ-
òèæåíèÿ è óñïåõè, íåãàòèâèçìå ïî îòíîøåíèþ ê ñëóæåáíûì äîñòîèíñòâàì
è âîçìîæíîñòÿì ëèáî â ïðåóìåíüøåíèè ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà, îãðà-
íè÷åíèè ñâîèõ âîçìîæíîñòåé, îáÿçàííîñòåé ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì. Âû-
ãîðàíèå ïîíèìàåòñÿ êàê ïðîôåññèîíàëüíûé êðèçèñ, ñâÿçàííûé ñ ðàáîòîé
â öåëîì.

Äëÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà èñïîëüçîâàëè ïðîãðàììó SPSS 13.0. Äîñ-
òîâåðíîñòü ðàçëè÷èé ìåæäó ñðåäíèìè çíà÷åíèÿìè îöåíèâàëè ïî êðèòå-
ðèþ Ñòüþäåíòà è ANOVA. Äëÿ îöåíêè ðàçëè÷èé â äîëÿõ èñïîëüçîâàëè êðè-
òåðèé c2.

Àíêåòèðîâàíèå íîñèëî àíîíèìíûé õàðàêòåð. Â èññëåäîâàíèè  ïðèíÿëî
ó÷àñòèå 159 ÷åëîâåê. 57,6 % ñîñòàâèëè ìóæ÷èíû è 42,4 % – æåíùèíû.  Ñðåä-
íèé âîçðàñò îïðàøèâàåìûõ ñîñòàâèë 46,36±15,12 ëåò (ìèíèìóì – 22 ãîäà,
ìàêñèìóì – 79 ëåò). Ïåäàãîãè÷åñêèé ñòàæ – 18,4±13,29.

Â îáñëåäîâàííîé ãðóïïå áûëè ïðåäñòàâëåíû ñïåöèàëèñòû, çàíèìàþùèå
ðàçíûå äîëæíîñòè. Ñàìàÿ áîëüøàÿ ãðóïïà îáñëåäîâàííîé âûáîðêè ïðåä-
ñòàâëåíà äîöåíòàìè, êàíäèäàòàìè íàóê. Ñîòðóäíèêè áåç ñòåïåíè ñîñòàâè-
ëè 8 % îòâåòèâøèõ, êàíäèäàòû íàóê – 82 %, à äîêòîðà – 10 % îòâåòèâøèõ.
37,1 % íå óêàçàëè ñâîé ñòàòóñ.

Ðåøàÿ ïåðâóþ çàäà÷ó, ìû èññëåäîâàëè ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðîñòà è îòíîøåíèå ê ñâîåìó òðóäó ïðåïîäàâàòåëåé ÍÃÒÓ.

Îòíîøåíèå ê òðóäó ïðåïîäàâàòåëåé ñâÿçàíî ñ óäîâëåòâîðåííîñòüþ óñ-
ëîâèÿìè ðàáîòû, â ÷àñòíîñòè, îðãàíèçàöèåé òðóäà, îïòèìàëüíîñòüþ íàãðóç-
êè, âîçìîæíîñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ â ïðîöåññå íàó÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðèìåðíî äâå òðåòè èç îïðîøåííûõ ïðåïîäàâàòåëåé â öåëîì
óäîâëåòâîðåíû ñâîåé ðàáîòîé. Îäíàêî ïî÷òè êàæäûé òðåòèé ÷ðåçìåðíî
çàãðóæåí è íå èìååò âîçìîæíîñòè íå òîëüêî äëÿ ðàçâèòèÿ, íî íîðìàëüíî-
ãî îòäûõà. ×òî êàñàåòñÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, òî òîëüêî êàæäûé òðåòèé
ïðåïîäàâàòåëü ñ÷èòàåò, ÷òî â âóçå åñòü âñå óñëîâèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëå-
äîâàíèé, ó÷àñòèÿ â êîíôåðåíöèÿõ è íàïèñàíèÿ ñòàòåé. Òîëüêî 20–22 % ñ÷è-
òàþò, ÷òî â óñëîâèÿõ óíèâåðñèòåòà åñòü âîçìîæíîñòü ïîäãîòîâèòü äîê-
òîðñêóþ èëè êàíäèäàòñêóþ äèññåðòàöèþ. Èíòåðåñíî, ÷òî íà âîïðîñ î âîç-
ìîæíîñòè çàíèìàòüñÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ äîñòîâåðíî ðàçëè÷àëèñü
îòâåòû ìóæ÷èí è æåíùèí. Ïðèìåðíî ïîëîâèíà ìóæ÷èí è òîëüêî òðåòüÿ
÷àñòü æåíùèí âûñîêî îöåíèëè óñëîâèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè â âóçå.

Ïîëîâèíà îïðîøåííûõ ïðåïîäàâàòåëåé ñ÷èòàþò, ÷òî ó íèõ åñòü âñå
óñëîâèÿ äëÿ ñàìîâûðàæåíèÿ è ïðîÿâëåíèÿ ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Íî ìíîãèå îòâåòèëè, ÷òî, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
åñòü âîçìîæíîñòè, ó íèõ íå õâàòàåò íè âðåìåíè – òàê êàê âûíóæäåíû èñ-
êàòü äîïîëíèòåëüíûé çàðàáîòîê, íè ñèë äëÿ äîëæíîãî ñàìîâûðàæåíèÿ.
Äîñòîâåðíî ðàçëè÷àëèñü îöåíêè  ìóæ÷èí è æåíùèí: 58 % ìóæ÷èí è 47 %
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æåíùèí óäîâëåòâîðåíû óñëîâèÿìè äëÿ ñàìîâûðàæåíèÿ è ñàìîðàñêðû-
òèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, áîëüøèíñòâî ïðåïîäàâàòåëåé óäîâëåòâîðåíû ñâîåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, áîëåå ïîëîâèíû èìåþò îïòèìàëüíóþ
íàãðóçêó, ìîãóò ñàìîðåàëèçîâàòüñÿ â íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè è èìåþò óñ-
ëîâèÿ äëÿ ñàìîâûðàæåíèÿ (âïðî÷åì, ýòî â áîëüøåé ñòåïåíè êàñàåòñÿ ìóæ-
÷èí).

Ïåðåõîä íà êîìïåòåíòíîñòíóþ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò èñ-
ïîëüçîâàíèå â ó÷åáíîì ïðîöåññå ðàçëè÷íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé.
Îò ïðåïîäàâàòåëåé òðåáóåòñÿ óìåíèå ïðîâîäèòü ðàçëè÷íûå àêòèâíûå ñå-
ìèíàðû, ïðîáëåìíûå ëåêöèè è ïðî÷åå.

Ñ÷èòàþò ñåáÿ ïðîôåññèîíàëàìè è îöåíèâàþò ñåáÿ âûñîêî (è âûøå ñðåä-
íåãî) îêîëî 80 % ïðåïîäàâàòåëåé. Îñòàëüíûå ïðåäïîëàãàþò, ÷òî íå ñîâñåì
ñîîòâåòñòâóþò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì; ó íèõ åñòü ïîòðåáíîñòü ñàìî-
ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ è ó÷èòüñÿ.  Íàèáîëåå âûñîêèå ñàìîîöåíêè áûëè ó
ñîòðóäíèêîâ þðèäè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà, íàèáîëåå íèçêèå – ó ñîòðóäíèêîâ
òåõíè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà.  Íåñìîòðÿ íà ýòî, 72 % ïðåïîäàâàòåëåé îòâåòè-
ëè, ÷òî â ñâÿçè ñ ìîäèôèêàöèåé âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íóæäàþòñÿ â ïîâû-
øåíèè êâàëèôèêàöèè ïî íåêîòîðûì âîïðîñàì.

Îïðîñ ïðåïîäàâàòåëåé ïî ìåòîäèêå «Ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ» ïî-
çâîëèë âûÿâèòü ÷åòûðå ãðóïïû ïðåïîäàâàòåëåé ñ ðàçíûìè óñòàíîâêàìè
íà ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèå è ñàìîïîçíàíèå. Èññëåäîâàíèå óðîâíÿ ãîòîâ-
íîñòè ê ñàìîðàçâèòèþ ïîêàçàëî, ÷òî áîëüøèíñòâî ïðåïîäàâàòåëåé (73 %)
èìåþò âûñîêèé óðîâåíü ïåäàãîãè÷åñêîãî ìàñòåðñòâà è ïîëîæèòåëüíóþ
óñòàíîâêó íà ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèå, áîëåå 10 %  ìîãóò ñîâåðøåíñòâî-
âàòüñÿ, íî íå õîòÿò ñåáÿ çíàòü, è ñòîëüêî æå õîòÿò çíàòü ñåáÿ, íî íå ìîãóò
ñåáÿ èçìåíèòü, è òîëüêî 2 % íå õîòÿò ñåáÿ çíàòü è ìåíÿòüñÿ. Â çàâèñèìîñòè
îò âîçðàñòà, ìàêñèìàëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü íà ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîðàç-
âèòèå ïðîÿâëÿåòñÿ ñ 31 äî 40 ëåò (F=2,62 ïðè ð=0,039).

Òàêèì îáðàçîì, ñàìîîöåíêè ïðîôåññèîíàëèçìà è ãîòîâíîñòè ê ñàìî-
ðàçâèòèþ è èçìåíåíèÿì â öåëîì òàêîâû: áîëüøèíñòâî ñîòðóäíèêîâ âóçà
ãîòîâî ê ìîäèôèêàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ðå÷ü èäåò â îñíîâíîì
î ïðåïîäàâàòåëÿõ ñðåäíåãî âîçðàñòà.

Èññëåäîâàíèå ñàìîîöåíêè ñîöèàëüíîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ñòàòóñà ïðå-
ïîäàâàòåëåé ïîêàçàëî, ÷òî ñâîé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ êàê âûñîêèé (è âûøå
ñðåäíåãî) îöåíèâàþò ïðèìåðíî 30 % îïðîøåííûõ, ïîëîâèíà ðåñïîíäåí-
òîâ îöåíèëè åãî êàê ñðåäíèé, è îêîëî 15 % ñ÷èòàþò ñâîé ñîöèàëüíûé ñòà-
òóñ íèæå ñðåäíåãî. Íåâûñîêèé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ  ïðåïîäàâàòåëè ñâÿçû-
âàþò ñî ñâîèì ýêîíîìè÷åñêèì ïîëîæåíèåì. Ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå äîñ-
òîéíûé îòäûõ, õîðîøåå ïèòàíèå, êîìôîðòíûé áûò, àâòîìîáèëü ëèøü ìåíåå
10 % ñîòðóäíèêîâ âóçà. Î òîì, ÷òî ñðåäñòâ õâàòàåò òîëüêî íà «ñàìîå íåîá-
õîäèìîå»,  ãîâîðèëè äâå òðåòè îïðîøåííûõ ïðåïîäàâàòåëåé. Êàæäûé òðå-
òèé ñîòðóäíèê íóæäàåòñÿ â óëó÷øåíèè æèëèùíûõ óñëîâèé.

Òàêèì îáðàçîì, âûÿâëåíî ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó îòíîøåíèåì ê ñâîåìó
òðóäó è ïîëîæåíèåì â îáùåñòâå, òî åñòü îöåíêîé ñâîåãî òðóäà. Ýòî ïðî-
òèâîðå÷èå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñòðåññîðîâ, ñíèæàþùèõ ýôôåêòèâíîñòü ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è óõóäøàþùèõ ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå ïðå-
ïîäàâàòåëåé â öåëîì.
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Èññëåäîâàíèå ñòðåññîãåííûõ ôàêòîðîâ è ïðîáëåì ïðåïîäàâàòåëåé
âûÿâèëî, ÷òî ìàêñèìàëüíûé ñòðåññ ñîòðóäíèêîâ ñâÿçàí ñ ïðîáëåìàìè áëèç-
êèõ ëþäåé è îòñóòñòâèåì ñâîáîäíîãî âðåìåíè. Êðîìå ýòîãî, ïðåïîäàâàòå-
ëè óêàçûâàëè íà ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ íåîïðåäåëåííîñòüþ ïåðñïåêòèâ â
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ êîëëåãàìè, ðóêî-
âîäñòâîì è ñòóäåíòàìè, íåâîçìîæíîñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà. Ñëîæ-
íîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà è ïîâûøåíèÿ ïî ñòàòóñíîé ëåñòíèöå äëÿ
æåíùèí áûëè äîñòîâåðíî áîëåå ñòðåññîãåííûìè, ÷åì äëÿ ìóæ÷èí
(×2  = 15,29 ïðè P=0,004). Íà âñåõ ôàêóëüòåòàõ æåíùèíû îñòðåå, ÷åì ìóæ-
÷èíû, îùóùàëè ïðîáëåìó îòñóòñòâèÿ ñâîáîäíîãî âðåìåíè (F=2,14 ïðè
ð=0,034). Ñîòðóäíèêè â âîçðàñòå äî 30 ëåò áîëåå îñòðî ïåðåæèâàëè íåî-
ïðåäåëåííîñòü ïåðñïåêòèâ â ðàáîòå, ëþäè â âîçðàñòå 40–50 ëåò ÷àùå  èñ-
ïûòûâàëè ñòðåññ èç-çà íåâîçìîæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, ïåðåãðó-
çîê è íåñïîñîáíîñòè ðàññëàáèòüñÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ó ïðåïîäàâàòåëåé ñóùåñòâó-
åò ìíîæåñòâî ïðîáëåì è ñòðåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòüþ. Ýòè ïðîáëåìû ðàçëè÷àþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ïîëà,  âîçðàñòà è
ïåäàãîãè÷åñêîãî ñòàæà ñîòðóäíèêà. Îòñóòñòâèå ñâîáîäíîãî âðåìåíè è,
ñëåäîâàòåëüíî, âîçìîæíîñòè äëÿ èçìåíåíèÿ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ –
ýòî îáùàÿ ïðîáëåìà ïðåïîäàâàòåëåé. Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ âèäÿò
ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû â óëó÷øåíèè îðãàíèçàöèè òðóäà è èçìåíåíèè ýêî-
íîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé.

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ïîêàçûâàþò, ÷òî íåóäîâëåòâîðåííîñòü ñîöè-
àëüíûì ñòàòóñîì, îïëàòîé è îðãàíèçàöèåé òðóäà, õðîíè÷åñêèé ñòðåññ èç-
çà íåõâàòêè âðåìåíè, èíòåíñèâíîãî îáùåíèÿ, êîíôëèêòîâ è äðóãèõ ïðî-
áëåì ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðàìè ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ [6–7]. Ýòîò ôå-
íîìåí, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿåò ïñèõîñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå
ïðåïîäàâàòåëåé êàê íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå, ïîñêîëüêó õàðàêòåðèçóåòñÿ
ýìîöèîíàëüíûì èñòîùåíèåì, äåïåðñîíàëèçàöèåé (ñîñòîÿíèåì ñîçíàíèÿ,
îïðåäåëÿþùèìñÿ îùóùåíèåì îòðåøåííîñòè îò ìèðà, â òîì ÷èñëå îò ñåáÿ,
è íåêîòîðûì öèíèçìîì), à òàêæå ñíèæåíèåì ñïîñîáíîñòè ïîìîãàòü îêðó-
æàþùèì, íåâåðèåì â ñâîè ñèëû è êîìïåòåíòíîñòü.

Ïî íàøèì äàííûì, 22 % ïðåïîäàâàòåëåé èñïûòûâàëè ýìîöèîíàëüíîå
èñòîùåíèå, êàæäûé òðåòèé ðåñïîíäåíò èìåë ïðîáëåìû ñ äåïåðñîíàëèçà-
öèåé è áîëåå ïîëîâèíû – ñ ðåäóêöèåé ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé.
Ïðè÷åì ó ìóæ÷èí äîñòîâåðíî áîëüøå áûëî âûðàæåíî ÷óâñòâî íåêîìïå-
òåíòíîñòè â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå, ÷åì ó æåíùèí (t=2,49, ïðè
p=0,014). Ðåäóêöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé ñâÿçàíà ñî ñòàæåì,
âîçðàñòîì è äîëæíîñòüþ ñîòðóäíèêà. ×åì ñòàðøå ïðåïîäàâàòåëü (îñîáåí-
íî åñëè ýòî äîöåíò), òåì íèæå ñàìîîöåíêà åãî ëè÷íûõ äîñòèæåíèé è óñ-
ïåõîâ. Ìàêñèìàëüíî ðåäóêöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé âûðàæåíà
ó ñîòðóäíèêîâ, ïðîðàáîòàâøèõ â âóçå 11–15 ëåò, à òàêæå áîëåå 30 ëåò
(F=2,36 ïðè ð=0,045). Â çàâèñèìîñòè îò âîçðàñòà ðåäóêöèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ äîñòèæåíèé  ìåíÿåòñÿ è ìàêñèìàëüíî âûðàæåíà â èíòåðâàëå îò 31 äî
40 ëåò, à òàêæå ó ñîòðóäíèêîâ ñòàðøå 60 ëåò (F=2,62 ïðè ð=0,039). Äåïåð-
ñîíàëèçàöèÿ è ðåäóêöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé â áîëüøåé ñòåïå-
íè ïðîÿâëÿëèñü ó ñîòðóäíèêîâ, íåóäîâëåòâîðåííûõ ñèñòåìîé îïëàòû òðó-
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äà â ÍÃÒÓ è ñâîèì ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì (ð=0,001).  Ýìîöèîíàëüíîå èñòî-
ùåíèå áûëî ñâÿçàíî ñ äåôèöèòîì ñâîáîäíîãî âðåìåíè è íåâîçìîæíîñòüþ
çàíèìàòüñÿ êàêèì-íèáóäü ëþáèìûì äåëîì (ð=0,001).

Òàêèì îáðàçîì, àíàëèçèðóÿ ïñèõîñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå ïðåïîäàâà-
òåëåé â ïåðèîä ìîäåðíèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è ïðîâåäåíèÿ ðåôîðì
â ÍÃÒÓ, ìû âûÿâèëè ðÿä ïðîáëåì è ïðîòèâîðå÷èé. Íåñìîòðÿ íà óäîâëåò-
âîðåííîñòü ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ è âûñîêîé îöåíêîé
ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ óìåíèé, à òàêæå âûñîêèé óðîâåíü ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî ìàñòåðñòâà è ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ, ïðåïîäàâàòåëè èñïûòûâà-
þò ÷óâñòâî ðàñòåðÿííîñòè, íóæäàþòñÿ â ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè è íå-
äîâîëüíû åå îðãàíèçàöèåé â âóçå. Ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè íå óäîâëåòâîðå-
íû ñèñòåìîé îïëàòû òðóäà, ñâîèì ýêîíîìè÷åñêèì ïîëîæåíèì è
ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì. Ñòðåññîãåííûìè ôàêòîðàìè äëÿ ñîòðóäíèêîâ ÿâ-
ëÿþòñÿ íåîïðåäåëåííîñòü ïåðñïåêòèâ â ðàáîòå, îòñóòñòâèå ñâîáîäíîãî
âðåìåíè, äëÿ æåíùèí – íåâîçìîæíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà è ïîâû-
øåíèÿ ïî ñòàòóñíîé ëåñòíèöå. Áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ çíàêîìû ñ
ïðîáëåìîé ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ. Ìíîãèå ïðîáëåìû ïðåïîäàâà-
òåëåé ìîæíî ðåøèòü ñ ïîìîùüþ îðãàíèçàöèîííî-àäìèíèñòðàòèâíûõ ìåð,
íàïðèìåð, ñîçäàâàÿ óñëîâèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ è íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Ðåñóð-
ñàìè ïðîôèëàêòèêè ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ  ìîãóò áûòü ñëåäóþ-
ùèå ìåðû: ðàñøèðåíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã, óëó÷øåíèå ñèñòåìû îáùåñòâåí-
íîãî ïèòàíèÿ, îðãàíèçàöèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ è ïîâñåäíåâíî-
ãî îòäûõà.
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