
Ðàçäåë I. Ìåòîäîëîãèÿ ôèëîñîôèè îáðàçîâàíèÿ: ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ

 5 

Ðàçäåë I
ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß ÔÈËÎÑÎÔÈÈ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß:

ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÅ ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ ÐÀÇÂÈÒÈß

Part I.  THE METHODOLOGY OF PHILOSOPHY
OF EDUCATION: MODERN TENDENCIES OF DEVELOPMENT

ÓÄÊ 13 + 37.0 + 316.7

ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÀÑÏÅÊÒ ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈß
È ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÈ ÑÈÑÒÅÌÛ ÝÂÀËÞÀÖÈÈ

Ë. À. Áàðàõòåíîâà, Î. À. Åôðåìîâà (Íîâîñèáèðñê),
À. À. Êèðèíþê (Ìîñêâà)

Â ñòàòüå ïîêàçàíî ðàçíîîáðàçèå ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì îöåíêè êà÷å-
ñòâà ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêîâ. Îáîñíîâàíà öåëåñîîáðàçíîñòü ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ïðè  ïðîåêòèðîâàíèè è ðàçðàáîòêå ñîâðåìåííûõ ñèñ-
òåì ýâàëþàöèè.  Äàíû ôîðìóëèðîâêè ïîíÿòèé «ýâàëþàöèÿ», «ïåäàãîãè-
÷åñêàÿ ïàðàäèãìà ñèñòåìû ýâàëþàöèè», «êâàëèìåòðè÷åñêèé
ìîíèòîðèíã», à òàêæå õàðàêòåðèñòèêè öåëåé, îáúåêòîâ è èíñòðó-
ìåíòàðèÿ ñèñòåìû ýâàëþàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, îöåíèâàíèå, ñèñòåìà ýâà-
ëþàöèè, öåëè, îáúåêòû è èíñòðóìåíòàðèé  ýâàëþàöèè.

Áàðàõòåíîâà Ëþäìèëà Àëåêñååâíà – äîêòîð áèîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, ïðî-
ðåêòîð ïî ó÷åáíîé ðàáîòå ÃÎÓ ÂÏÎ «Íîâîñèáèðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè-
÷åñêèé óíèâåðñèòåò».

630126, ã. Íîâîñèáèðñê, óë. Âèëþéñêàÿ, ä. 28.
E-mail: uchotdel@list.ru
Åôðåìîâà Îêñàíà Àíàòîëüåâíà – êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò, ðóêîâî-

äèòåëü öåíòðà òåñòèðîâàíèÿ è ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ÃÎÓ ÂÏÎ «Íî-
âîñèáèðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò».

630126, ã. Íîâîñèáèðñê, óë. Âèëþéñêàÿ, ä. 28.
E-mail: uchotdel@list.ru
Êèðèíþê Àëåêñàíäð Àíäðååâè÷ – äîêòîð èñòîðè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, ïðîðåê-

òîð ïî êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ ÃÎÓ ÂÏÎ «Ìîñêîâñêèé ãîðîäñêîé óíèâåðñèòåò óï-
ðàâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ìîñêâû».

107045, ã. Ìîñêâà, óë. Ñðåòåíêà, ä. 28.
E-mail: uchotdel@list.ru



Ôèëîñîôèÿ îáðàçîâàíèÿ

6

THE DESIGN AND DEVELOPMENT OF THE EVALUATION SYSTEM:
A METHODOLOGICAL ASPECT

L. A. Barakhtenova, O. A. Efremova (Novosibirsk),
A. A. Kirinyuk (Moscow)

In the article there is demonstrated the variety of the existing systems for the
training quality assessment. Expediency of methodological approaches to the
design and development of modern evaluation systems is substantiated. The
concepts of “evaluation”, “pedagogical paradigm of the evaluation system”,
“quality control monitoring” are formulated; targets, objects, and tools of the
evaluation system are characterized as well.

Key words: education quality; assessment; evaluation system; evaluation
targets, objects and tools.

Äåéñòâóþùàÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåìà îöåíêè êà÷åñòâà îòå÷åñòâåí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ  îñíîâûâàåòñÿ íà àíàëèçå ñîñòîÿíèÿ âàæíåéøèõ åå ýëå-
ìåíòîâ: îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, ãäå ðåàëèçóåòñÿ ñïåêòð îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì âñåõ òèïîâ è âèäîâ, âêëþ÷àÿ ñîîòâåòñòâóþùóþ èíôðà-
ñòðóêòóðó óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì è ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì âûïóñêíèêîâ
ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûõ ñâîèìè îáðàçîâàòåëüíûìè äî-
ñòèæåíèÿìè. Ìîäåëü ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ èìååò äâîéñòâåííóþ ïðèðîäó
è âêëþ÷àåò äâà ýòàïà: âíóòðåííþþ (ñàìîîöåíêà) è âíåøíþþ (òðåòüÿ ñòî-
ðîíà) îöåíêè. Ïðè ýòîì ðåàëèçàöèÿ ïåðâîãî îñíîâàíà êàê íà òðàäèöèîí-
íûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèÿõ, âêëþ÷àÿ ðàçëè÷íûå âèäû êîíòðîëÿ  çíà-
íèé îáó÷àþùèõñÿ (òåêóùèé, ðóáåæíûé, èòîãîâûé), òàê è íà ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèÿõ âíóòðåííåãî àóäèðîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçíîîáðàçíîãî
èíñòðóìåíòàðèÿ (äîêóìåíòàðíàÿ ýêñïåðòèçà, îïðîñû è äð.).

Èíñòðóìåíòàðèé îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íà âòîðîì ýòàïå
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåìîé ìîäåëè, ñôîðìèðîâàííûé çà ïîñëå-
äíèå 15 ëåò, îòëè÷àåòñÿ ìàñøòàáíîñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ è îñíîâûâàåòñÿ íà
ñëåäóþùèõ êðèòåðèÿõ:

– èíòåãðàëüíîì ãîñóäàðñòâåííîì êîíòðîëå – àíàëèçå êà÷åñòâà âûñøå-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîääåðæèâàåìîì ïðîöåäóðîé êîìï-
ëåêñíîé îöåíêè äåÿòåëüíîñòè âóçîâ, ñîâìåùàþùåé ïðîöåäóðû ëèöåíçè-
ðîâàíèÿ è àêêðåäèòàöèè;

– îáùåñòâåííîì ïðîôåññèîíàëüíîì êîíòðîëå – àíàëèçå êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïî
ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â êîíêðåòíûõ íàïðàâëåíèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, ïðîâîäèìûõ ðàçëè÷íûìè îòå÷åñòâåííûìè è ìåæäóíàðîä-
íûìè îáùåñòâåííûìè ïðîôåññèîíàëüíûìè  àññîöèàöèÿìè;

– äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì ìåæäóíàðîäíîãî
ñòàíäàðòà ÈÑÎ 9001:2000.

Óêàçàííûé èíñòðóìåíòàðèé ðåàëèçóåò åäèíûé ìåõàíèçì êîíòðîëÿ è
îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêîâ, èñõîäÿ èç îïðåäåëåííîé öèê-
ëè÷íîñòè ïîäãîòîâêè ïî òðåáîâàíèÿì ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èëè
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âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, è õàðàêòåðèçóåò ìàðêåòèíãî-
âûå îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé, ÷òî ïîâûøàåò èõ äîâåðèå ê äåÿòåëüíîñòè
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Èñïîëüçîâàíèå ýòîãî èíñòðóìåíòàðèÿ ïî-
çâîëÿåò îòäåëüíî îöåíèòü ñîâîêóïíîñòü êîìïåòåíöèé ïåäàãîãîâ, íåîáõî-
äèìûõ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàäëåæàùåãî óðîâíÿ ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ.
Êðîìå òîãî, èç èìåþùåãîñÿ êîìïëåêñà ïðèíÿòûõ ìåòîäèê îöåíêè íåîáõî-
äèìî âûäåëèòü òå èç íèõ, êîòîðûå îñíîâàíû íà ñèñòåìå êðèòåðèåâ, õàðàêòå-
ðèçóþùèõ îñíîâíûå àñïåêòû êà÷åñòâà  (óñëîâèÿ,  ïðîöåññ,  ðåçóëüòàò).  Ïðè
ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî íîìåíêëàòóðà êðèòåðèåâ êà÷åñòâà è èõ ýòà-
ëîííûå çíà÷åíèÿ óñòàíàâëèâàþòñÿ ðàçíîîáðàçíûìè íîðìàòèâíûìè àêòà-
ìè, ðåãëàìåíòèðóþùèìè ïàðàìåòðû êîíòðîëÿ è îöåíêè.

Âìåñòå ñ òåì ðåçóëüòàòû ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ìåòîäîëîãè÷åñêèõ è
òåõíîëîãè÷åñêèõ îñíîâ ñèñòåì îöåíêè [1–6] óêàçûâàþò íà ôðàãìåíòàð-
íîñòü èõ ñòðóêòóðû è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêóþ ýêëåêòè÷íîñòü ñîäåðæàíèÿ.
Ñ ýòèì ñâÿçàíû ðàçëè÷èÿ â ñòðóêòóðå è ñîäåðæàíèè ïðîöåäóð ïðîâåäåíèÿ
ïðîâåðîê: ëèöåíçèîííûå òðåáîâàíèÿ íîñÿò ðàçðåøèòåëüíûé õàðàêòåð,
èíèöèèðóþò íà÷àëî âåäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî çàÿâëÿåìûì
ïðîãðàììàì è îðèåíòèðóþòñÿ íà îïðåäåëåíèå êà÷åñòâà àêòóàëüíûõ óñëî-
âèé âåäåíèÿ òàêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîöåäóðû àêêðåäèòàöèè õàðàêòåðèçó-
þò â îñíîâíîì êà÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ, à  ñåðòèôèêàöèè, êðîìå òîãî, – êà÷å-
ñòâî óñëîâèé è  êà÷åñòâî ïðîöåññîâ [7].

Ðàçíîîáðàçèå ñóùåñòâóþùèõ îöåíî÷íûõ ñèñòåì, îñîáåííî ñ  ó÷åòîì
íàöèîíàëüíîé èëè ðåãèîíàëüíîé ñïåöèôèêè, òðåáóåò ïðîåêòèðîâàíèÿ è
ðàçðàáîòêè ñïåöèàëüíûõ òåõíîëîãèé îöåíèâàíèÿ äëÿ èñêëþ÷åíèÿ âëèÿíèÿ
äèñêðèìèíèðóþùèõ ôàêòîðîâ è ïðèíÿòèÿ îáîñíîâàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ
ðåøåíèé íà îñíîâå ñèñòåìíîãî àíàëèçà äàííûõ î êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ
[8]. Ýòî îïðåäåëÿåò àêòóàëüíîñòü ðàçðàáîòêè ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâ
ñîâðåìåííîé ñèñòåìû ýâàëþàöèè (ïîä ýâàëþàöèåé (àíãë. evaluation – îöåí-
êà; îïðåäåëÿòü êîëè÷åñòâî, êà÷åñòâî) ïîíèìàåòñÿ  îöåíî÷íî-àíàëèòè÷åñ-
êàÿ äåÿòåëüíîñòü óïðàâëåíèÿ  êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ íà îñíîâå ñîâðåìåí-
íûõ íàóêîåìêèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé), ìîäåëü êîòîðîé âêëþ÷àåò
âíóòðåííèé è âíåøíèé ýëåìåíòû îöåíêè è îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìóþ îñ-
íîâó äëÿ äàëüíåéøèõ ðåøåíèé è äåéñòâèé ïî îáåñïå÷åíèþ è ïîâûøåíèþ
êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ.

Â ñâåòå ñîâðåìåííûõ òðåáîâàíèé ê ïðîåêòèðîâàíèþ è ðàçðàáîòêå ñèñ-
òåì ýâàëþàöèè [4–5] ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ìîäåëèðîâàíèå  ïðî-
öåäóð îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ (ïîä îöåíêîé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ
ïîíèìàåòñÿ ïîçíàâàòåëüíî-îöåíî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ
ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ èçìåðÿåìûõ ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ, óñëîâèé è ðå-
ñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ, êîìïëåêñó òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâ-
ëÿåìûõ ê êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ: 1) äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà;
2) ìàðêåòèíãîâûì (ëè÷íîñòíûì) îæèäàíèÿì) ñ ÷åòêî ïðîïèñàííîé ñòðóê-
òóðîé àëãîðèòìèçàöèè êàê îäíîãî èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ôîðìèðîâà-
íèÿ ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ ïîäãîòîâêè è ôîðìèðîâàíèÿ íåîáõîäèìûõ
êîìïåòåíöèé âûïóñêíèêà.  Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ìîäåëè ýâàëþà-
öèè  îïðåäåëÿåò îöåíêó ñîñòîÿíèÿ êîìïëåêñà ðåñóðñîâ (íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâûõ, èíôîðìàöèîííûõ, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, ìàòå-
ðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ, êàäðîâûõ). Â òî æå âðåìÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóê-
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òóðà ýòîé ìîäåëè îáåñïå÷èâàåò îïòèìàëüíîå âûïîëíåíèå îöåíî÷íûõ ôóíê-
öèé ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ [1–3] è ðåàëèçóåòñÿ ïî ñëåäóþùèì íàïðàâ-
ëåíèÿì:

– óïðàâëåí÷åñêîå – îòðàæàåò òåñíûå âçàèìîñâÿçè ïåäàãîãèêè è ìåíåäæ-
ìåíòà è íàïðàâëåíà íà  îïòèìèçàöèþ óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ;

– êâàëèìåòðè÷åñêèé ìîíèòîðèíã (ïîä êâàëèìåòðè÷åñêèì ìîíèòîðèí-
ãîì ïîíèìàåòñÿ íåïðåðûâíîå ñòàíäàðòèçèðîâàííîå íàáëþäåíèå çà îáðà-
çîâàòåëüíûì ïðîöåññîì ñ ïîìîùüþ ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, ïîçâîëÿ-
þùåå ñîçäàâàòü èñòîðèþ ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà âî âðåìåíè) – óñòàíàâëèâàåò
ñîîòâåòñòâèå  ðåàëèçóåìîãî óðîâíÿ ïîäãîòîâêè êîìïëåêñó àêòóàëüíûõ íîð-
ìàòèâíûõ òðåáîâàíèé è ìàðêåòèíãîâûõ ïðîãíîçîâ, âêëþ÷àÿ ëè÷íûå îæè-
äàíèÿ îáó÷àþùèõñÿ;

– èííîâàöèîííîå – îïðåäåëÿåò âîçìîæíîñòü îïòèìèçàöèè ïåäàãîãè÷åñ-
êîé è óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå;

– ýêîíîìè÷åñêîå – ïîçâîëÿåò îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü  èñïîëüçîâàíèÿ
êîìïëåêñà  ðåñóðñîâ ñîïðîâîæäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;

– èíôîðìàöèîííîå – îáåñïå÷èâàåò äîñòóïíîñòü ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëü-
íîñòè äëÿ ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Îñíîâíîé öåëüþ ðàçðàáàòûâàåìûõ ñèñòåì ýâàëþàöèè ÿâëÿåòñÿ ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, à êëþ÷åâûìè èõ çàäà-
÷àìè âûñòóïàþò ñëåäóþùèå:

– ïðîåêòèðîâàíèå, ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå èíñòðóìåíòàðèÿ ðåãèñòðà-
öèè îáðàçîâàòåëüíûõ äîñòèæåíèé îáó÷àþùèõñÿ íà îñíîâå ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ïàðàäèãìû ýâàëþàöèè (ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà ýâàëþàöèè (ãðå÷.
paradeigma – ïðèìåð, îáðàçåö) – ñèñòåìíàÿ ñîâîêóïíîñòü  òåîðåòè÷åñêèõ
çíàíèé, ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ, ïðèåìîâ è òåõíîëîãèé ïîëó÷åíèÿ
ðåçóëüòàòîâ îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, êîòîðàÿ ïðèíÿòà â ïåäàãîãè-
÷åñêîì ñîîáùåñòâå è âûñòóïàåò îñíîâîé îðãàíèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïðàêòè÷åñêèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè);

– ïðîåêòèðîâàíèå è ðàçðàáîòêà ðåñóðñíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ñèñòåìû ýâà-
ëþàöèè (èíôîðìàöèîííîå, ìåòîäè÷åñêîå, òåõíîëîãè÷åñêîå è ýêñïåðòíîå)
â íàïðàâëåíèè ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé áàçû îöåíèâàíèÿ;

– îïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè òåõíîëîãèé ýâàëþ-
àöèè íà îñíîâå êâàëèìåòðè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ ïðîöåññà ðåà-
ëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ðàçëè÷íûõ âèäîâ è òèïîâ;

– îáåñïå÷åíèå îòêðûòîñòè ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ ñ öåëüþ ïðèíÿ-
òèÿ îáîñíîâàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé è ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ
ïðîöåññîâ íà îñíîâå àíàëèçà ôàêòîâ;

– îáåñïå÷åíèå óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ íà-
ó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Â öåëîì ðåàëèçàöèÿ ñèñòåìû ýâàëþàöèè îñíîâàíà íà ñîâîêóïíîñòè òåõ-
íîëîãèé êâàëèìåòðè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííîãî èíñòðóìåíòàðèÿ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò îöåíèòü
ñîñòîÿíèå ñëåäóþùèõ ýëåìåíòîâ íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû:

– êà÷åñòâà ñòðóêòóðû – íà îñíîâå àíàëèçà ñòðàòåãè÷åñêèõ ïîñòóëà-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïî ðåàëèçàöèè ñïåêòðà îñíîâíûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì;
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– êà÷åñòâà ñîäåðæàíèÿ (ïðîöåññà) – ïî ðåçóëüòàòàì êâàëèìåòðè÷åñêî-
ãî ìîíèòîðèíãà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àÿ îöåíêó ñîâîêóï-
íîñòè òðåáîâàíèé êóëüòóðû òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñ-
êîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè;

– êà÷åñòâà ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé – ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà îáùåêóëü-
òóðíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïåðñîíàëà, ñ ÷åì ñâÿçàíî
ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîé ðàçâèâàþùåé îáðàçîâàòåëüíîé
ñðåäû ñ êîìïëåêñîì òðåáóåìûõ ðåñóðñîâ, âêëþ÷àÿ èííîâàöèîííûå, íàó÷-
íî-ìåòîäè÷åñêèå, òåõíîëîãè÷åñêèå, ìàòåðèàëüíûå, ôèíàíñîâûå;

– êà÷åñòâà èííîâàöèîííîé èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè – ïî ðå-
çóëüòàòàì àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ øêîë ñ íåîáõîäèìûìè êðèòåðè-
ÿìè èõ èäåíòèôèêàöèè [6];

– êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà – ïî ðå-
çóëüòàòàì êâàëèìåòðè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà ïðîöåäóðû ðåàëèçàöèè îáùå-
êóëüòóðíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ïåðñîíàëà â îáðàçîâàòåëü-
íîì ó÷ðåæäåíèè ñ ó÷åòîì ñîâðåìåííûõ òðåáîâàíèé [9];

– êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè – íà îñíîâå
àíàëèçà ïðîöåäóð ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî çíàíèÿ, íàêîïëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêî-
ãî êàïèòàëÿ, à òàêæå îáùåñòâåííîãî ïðèçíàíèÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà ðåãèîíàëüíîì, íàöèîíàëüíîì è ìèðîâîì óðîâíÿõ.

Ýâàëþàöèÿ êà÷åñòâà ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ íàïðàâëåíà íà ñîïî-
ñòàâëåíèå åãî ðåçóëüòàòîâ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåãèîíàëüíûìè, íàöèî-
íàëüíûìè è ìåæäóíàðîäíûìè íîðìàìè, ÷òî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ôàêòîð
äîâåðèÿ îáðàçîâàòåëüíîìó ó÷ðåæäåíèþ, à òàêæå âûÿâëåíèÿ ïîòåíöèàëü-
íûõ âîçìîæíîñòåé ïîâûøåíèÿ åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Îáúåêòàìè ýâàëþàöèè âûñòóïàþò:
– ðåçóëüòàòèâíîñòü  äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-

ñà, äèíàìèêà ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè âûïóñêíèêîâ;
– ýôôåêòèâíîñòü èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-

äåíèÿ, äèíàìèêà ñîîòíîøåíèÿ çàòðàò è äîñòèæåíèé;
– óäîâëåòâîðåííîñòü ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîòðåáèòåëåé êà÷åñòâîì

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã; äèíàìèêà ñîîòíîøåíèÿ îñíîâíîãî è äîïîëíèòåëü-
íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

– ýôôåêòèâíîñòü ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé è ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñ äðó-
ãèìè ó÷ðåæäåíèÿ íà ðåãèîíàëüíîì, íàöèîíàëüíîì è ìåæäóíàðîäíîì óðîâ-
íÿõ.

Ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ ðåãëàìåíòèðóåòñÿ  îïðåäåëåííûìè ïðèíöèïàìè,
ñðåäè êîòîðûõ âûäåëÿþòñÿ áàçîâûå è ñïåöèôè÷åñêèå. Ê ðàçðÿäó ïåðâûõ
ñëåäóåò îòíåñòè ïðèíöèïû:

– ðåëåâàíòíîñòè è äîñòóïíîñòè;
– íàó÷íîñòè, ïîëíîòû è âñåñòîðîííîñòè èíôîðìàöèè;
– ñèñòåìàòè÷íîñòè ïðè óñëîâèè îáÿçàòåëüíîãî ñî÷åòàíèÿ âíåøíåé è

âíóòðåííåé îöåíîê;
– ïðîãíîñòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè îöåíèâàíèÿ;
– ñî÷åòàíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ óðîâíåé èçìåðåíèÿ è èí-

ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ðåçóëüòàòîâ.
Ñïåöèôè÷åñêèå ïðèíöèïû ýâàëþàöèè îðèåíòèðîâàíû íà ýôôåêòèâíîå

ôóíêöèîíèðîâàíèå êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûõ ñèñòåì è âêëþ÷àþò ñëåäóþùèå:
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– ôóíêöèîíàëüíî-ñòðóêòóðíîå ñòðîåíèå öåëîñòíîé ðåãèîíàëüíîé ñèñ-
òåìû îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ;

– ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ è äîëãîñðî÷íîãî ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ;

– ðåïðåçåíòàòèâíîñòü ñòðóêòóðû ïîêàçàòåëåé è ñîñòàâà äàííûõ îöå-
íî÷íûõ ïðîöåññîâ;

– äèíàìè÷íîñòü îöåíèâàíèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ;
– ìèíèìàêñ, êîíòðîëü äèñïåðñèè ðåçóëüòàòîâ îöåíî÷íûõ ïðîöåññîâ ñ

ó÷åòîì òðåáîâàíèé íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè îöåíîê;
– ó÷åò ñïåöèôè÷íîñòè îáúåêòîâ ýâàëþàöèè è çàïðîñîâ ïîëüçîâàòåëåé;
– êîíòåêñòíûé àíàëèç ïðè èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ ýâàëþàöèè.
Ðåçóëüòàòû ýâàëþàöèè îïðåäåëÿþòñÿ îáðàçîâàòåëüíûìè ýôôåêòàìè è

äîñòèæåíèÿìè, îöåíêà ñîâîêóïíîñòè êîòîðûõ äîëæíà áàçèðîâàòüñÿ íà
èåðàðõè÷åñêîì ñî÷åòàíèè êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé
êà÷åñòâà. Ñ ýòèì ñâÿçàíû äåéñòâèÿ ïî ôîðìóëèðîâàíèþ âûâîäîâ î ñîñòî-
ÿíèè íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, ïðîãíîçèðîâàíèÿ òåíäåíöèé âîçìîæ-
íîãî åå èçìåíåíèÿ, âûñòðàèâàíèþ ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé è îïðåäåëåíèþ
êîððåëÿòèâíûõ îòíîøåíèé ìåæäó íèìè  (ãðóïïàìè ïîêàçàòåëåé), àíàëè-
çó ôàêòîðîâ âëèÿíèÿ íà ðåçóëüòàòèâíîñòü îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ïîñòðîåíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ýâàëþàöèè îïèðàåòñÿ íà ìîäåðíè-
çàöèþ êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûõ ñèñòåì â íàïðàâëåíèè ïîâûøåíèÿ îáúåêòèâ-
íîñòè è îáîñíîâàííîñòè ðåçóëüòàòîâ îöåíèâàíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ïåðñïåê-
òèâíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ êîìïåòåíòíîñòíàÿ ìîäåëü ïîäãîòîâêè, ñîãëàñíî
òðåáîâàíèÿì êîòîðîé îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîëíîå èíôîðìàöèîííîå ñîïðîâîæ-
äåíèå îöåíî÷íûõ ñèñòåì, óñïåøíî ðåàëèçóåìûõ â ðåãèîíàõ. Êîíöåïöèÿ
ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ [8; 10] îñíîâûâàåòñÿ
íà ïðèîðèòåòå ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, ñîâðåìåííûõ íàóêîåìêèõ ïå-
äàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, èííîâàöèîííîãî èíñòðóìåíòàðèÿ, âêëþ÷àÿ ðåô-
ëåêñèâíûå è àíàëèòè÷åñêèå ìåòîäû ñ èñïîëüçîâàíèåì  îïåðàöèîíàëèçè-
ðóåìûõ ïîêàçàòåëåé è èíäèêàòîðîâ êà÷åñòâà.

Â öåëîì ïðîåêòèðîâàíèå è ðàçðàáîòêà ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ñèñòåì ýâàëþàöèè ïðåäîïðåäåëÿåò ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ
áàç äàííûõ, êîòîðûå îòâå÷àþò íå òîëüêî àêòóàëüíûì òðåáîâàíèÿì êà÷å-
ñòâà ïîäãîòîâêè, íî è âûñîêîé íàäåæíîñòè ðåçóëüòàòîâ, âàëèäíîñòè (ñî-
äåðæàòåëüíîé, ñòàòèñòè÷åñêîé, ôóíêöèîíàëüíîé, êðèòåðèàëüíîé, ïðîãíî-
ñòè÷åñêîé, ñîïîñòàâèòåëüíîé), àóòåíòè÷íîñòè òåõíîëîãèé îöåíèâàíèÿ,
îñîáåííî â ÷àñòè îáùåíàó÷íûõ [11] è ïåäàãîãè÷åñêèõ [12] êîìïåòåíöèé.
Ôîðìèðîâàíèå áàç òàêîãî ðîäà âêëþ÷àåò ôîðìèðóþùèé (ýëåìåíòû êîð-
ðåêöèè îáðàçîâàòåëüíûõ äîñòèæåíèé) è èòîãîâûé (äîñòèãíóòûå îáðàçî-
âàòåëüíûå ðåçóëüòàòû) ýëåìåíòû ñèñòåìû ýâàëþàöèè. Îíè îñíîâàíû íà
ïðèìåíåíèè àïïàðàòà òåîðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, èñïîëüçóåìîãî
äëÿ îáîñíîâàíèÿ êà÷åñòâà îöåíîê, ìèíèìèçàöèè îøèáîê èçìåðåíèÿ è ïå-
ðåõîäà â êîëè÷åñòâåííóþ øêàëó (ïî òèïó èíòåðâàëüíîé ñ èñïîëüçîâàíèåì
òåõíîëîãèé èíäèêàöèè) íà áàçå âåðîÿòíîñòíûõ ìîäåëåé ñîâðåìåííîé òå-
îðèè òåñòîâ [13]. Äëÿ îöåíêè óðîâíÿ îáúåêòèâíîñòè ðåçóëüòàòîâ îöåíî÷-
íûõ ïðîöåññîâ â ñèñòåìå ýâàëþàöèè  öåëåñîîáðàçíî ïðèìåíåíèå òåîðèè
ãåíåðàëèçàöèè è ó÷åòà ôàêòîðîâ, îòðàæàþùèõ ñïåöèôèêó ðåãèîíà, ãäå
ðåàëèçóþòñÿ îïðåäåëåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè.
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