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äèãìû, ïîíèìàþùåé ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ êàê ïåðåäà÷ó çíàíèé îò ó÷è-
òåëÿ ê ó÷åíèêó. Â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîíàëüíîì ìèðå îáðàçîâàíèå
äîëæíî èçìåíèòüñÿ è ñäåëàòü ñâîåé ñóòüþ âçàèìíûé èíôîðìàöèîííûé
îáìåí â ñèñòåìå «ó÷åíèê–ó÷èòåëü», ïîäðàçóìåâàþùèé ñâîáîäíîå òâîð÷å-
ñòâî, ðàâíîïðàâèå è âçàèìíîå îáó÷åíèå â ïðîöåññå ñîâìåñòíîé ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.
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THE METHODOLOGICAL ASPECTS OF MANAGEMENT
OF THE EDUCATIONAL SYSTEMS INFORMATIZATION

M. N. Shmatkov (Novosibirsk)

In the paper the author suggested an approach to the construction of the
methodology of studying and managing of the informational processes in the
educational systems based on a social-philosophical analysis of the problems of
education informatization. It is shown that the informatization in the field of
education essentially differs by its subjective character from the informatization
of the society; the informatization of education most directly affects the sphere of
values; and this results in the necessity to delineate the borders of informatization
of education and work out appropriate measures reflecting qualitative transitions
in the dynamics of this phenomenon of social reality.

Key words: informatization of education, methodology, management, value
of information, knowledge, modeling of the borders of educational systems.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðåçêî âîçðîñëà èíôîðìàöèîííàÿ íàñûùåííîñòü âñåõ
ñôåð æèçíè îáùåñòâà, ïðîèñõîäèò áóðíîå ðàçâèòèå è àêòèâíîå âíåäðåíèå
ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Â íàó÷íîé ëè-
òåðàòóðå ïðèíÿòî íàçûâàòü ýòîò ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèåé îáùåñòâà, à
ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáùåñòâà – èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâîì.
Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî õàðàêòåðèçóåòñÿ öåëûì ñïåêòðîì ïðèíöèïè-
àëüíî íîâûõ êà÷åñòâ, ðàíåå íå õàðàêòåðíûõ äëÿ îáùåñòâ äðóãèõ òèïîâ. Â
÷àñòíîñòè, â óñëîâèÿõ îáùåñòâà íîâîãî òèïà ïðîèñõîäèò òðàíñôîðìàöèÿ
òðàäèöèîííûõ öåííîñòåé: îäíè öåííîñòè îòõîäÿò íà çàäíèé ïëàí, äðóãèå
àêòóàëèçèðóþòñÿ; ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå öåííîñòè, ïðèçíàâàåìûå îáùåñòâåí-
íûì è èíäèâèäóàëüíûì ñîçíàíèåì. Îòìå÷åííûå ïðîöåññû çàêîíîìåðíî
îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ íà ñî-
âðåìåííîì ýòàïå îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ñòàíîâèòñÿ îäíîé èç ñàìûõ âàæ-
íûõ ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, òåñíåéøèì îáðàçîì ñâÿçàííîé ñî
âñåìè äðóãèìè îáëàñòÿìè îáùåñòâåííîé æèçíè. Ïðè ýòîì îñîáåííîñòüþ
èíôîðìàöèè â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíà äîëæíà â êîíå÷íîì
èòîãå òðàíñôîðìèðîâàòüñÿ â çíàíèÿ, à çíà÷èò, îáëàäàòü îïðåäåëåííûìè
êà÷åñòâîì è öåííîñòüþ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ êàê ÿâëåíèå ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè íå
îãðàíè÷èâàåòñÿ ñîáñòâåííî ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ, íî èìååò ïðÿìîå îò-
íîøåíèå êî ìíîãèì äðóãèì ÿâëåíèÿì è ïðîöåññàì, ïðîòåêàþùèì â ñîöèó-
ìå, îêàçûâàÿ íà íèõ ñóùåñòâåííîå âîçäåéñòâèå è ïðèâîäÿ ê ðàäèêàëüíûì
òðàíñôîðìàöèÿì èõ êëþ÷åâûõ õàðàêòåðèñòèê (âêëþ÷àÿ ñôåðó öåííîñòåé).
Â ÷àñòíîñòè, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ çàòðàãèâàåò îíòîëîãè÷åñêèé,
ãíîñåîëîãè÷åñêèé, ïñèõîëîãè÷åñêèé, ôèçèîëîãè÷åñêèé, àêñèîëîãè÷åñêèé,
ïðàêñèîëîãè÷åñêèé, ñîöèàëüíûé, ýòè÷åñêèé, ýñòåòè÷åñêèé è äðóãèå àñïåê-
òû ñôåðû îáðàçîâàíèÿ è îáùåñòâà â öåëîì.

Àíàëèç ñèòóàöèè â ñôåðå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ íå-
îáõîäèì äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîíÿòü, íàñêîëüêî ñîâðåìåííîå îáùåñòâî ãîòî-
âî ê òîìó èíôîðìàöèîííîìó âçðûâó, êîòîðûé îáóñëîâèë ïåðåõîä ÷åëîâå-
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÷åñêîé öèâèëèçàöèè íà ïðèíöèïèàëüíî íîâûé ýòàï ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Ãåíå-
çèñ äàííîé ïðîáëåìû ñâÿçàí ñ èñòîðèåé ôèëîñîôñêîãî îñìûñëåíèÿ âçàè-
ìîîòíîøåíèé ÷åëîâåêà è òåõíèêè; ñîâðåìåííûì ýòàïîì ðàçâèòèÿ ýòèõ
âçàèìîîòíîøåíèé è ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ.
Ãëàâíóþ îïàñíîñòü íåêîíòðîëèðóåìîãî ðàçâèòèÿ äàííûõ âçàèìîîòíîøå-
íèé ìíîãèå ïðåäñòàâèòåëè ôèëîñîôñêîé ìûñëè âèäåëè êàê ðàç â òîì, ÷òî
òåõíèêà, ïî ñâîåìó çàìûñëó ïðèçâàííàÿ ñëóæèòü ÷åëîâåêó, ïîñòåïåííî
ïîðàáîùàåò åãî, äåëàÿ ñâîèì ïðèäàòêîì, âûõîëàùèâàÿ ÷åëîâå÷åñêîå, òî
åñòü ñòàâèò ÷åëîâåêà íà ñëóæáó òåõíèêå è òåõíè÷åñêîìó ïðîãðåññó, ëè-
øàåò åãî ñâîáîäû âûáîðà. Íåñîìíåííî, èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà è ïî-
ðîæäåííàÿ åþ èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ îòðàæàþò ïðèíöèïèàëüíî
íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ âçàèìîîòíîøåíèé ÷åëîâåêà è òåõíèêè. Â òî æå âðå-
ìÿ îòìå÷åííûå óãðîçû â íîâûõ óñëîâèÿõ íå èñ÷åçàþò, à äàæå îáîñòðÿþò-
ñÿ, ïðèîáðåòàÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûå è èçîùðåííûå ôîðìû. Â ÷àñòíîñòè,
ñîâðåìåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà îáëàäàåò ìîùíûìè âèçóàëüíûìè,
êîììóíèêàòèâíûìè, àäàïòèâíûìè âîçìîæíîñòÿìè. Â ðåçóëüòàòå íåðåä-
êî íå òîëüêî ó äåòåé, íî è ó âçðîñëûõ íîâûå «òåõíè÷åñêèå äðóçüÿ» ôîðìè-
ðóþò îñíîâíîé êðóã îáùåíèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà, âûòåñíÿÿ òðàäèöè-
îííûå ÷åëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ, ñóùåñòâåííî äåôîðìèðóÿ äóõîâíûå è
ìîðàëüíûå êà÷åñòâà, ïñèõèêó, êîììóíèêàòèâíûå, áûòîâûå è ïðîôåññèî-
íàëüíûå íàâûêè, ïîäìåíÿÿ òðàäèöèîííûå öåííîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùå-
ñòâà âèðòóàëüíûìè öåííîñòÿìè òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îò÷åòëèâî îáîçíà÷èëîñü ïðîòèâîðå÷èå: ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îáúåêòèâ-
íîå ÿâëåíèå ñîöèàëüíîé äèíàìèêè è, ñëåäîâàòåëüíî, âñå ñôåðû îáùåñòâåí-
íîé æèçíè, âêëþ÷àÿ è ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, äîëæíû àäåêâàòíî îòðàæàòü
â ñâîåì ðàçâèòèè âëèÿíèå äàííûõ ïðîöåññîâ; ñ äðóãîé ñòîðîíû, îáùåñòâî
ñåãîäíÿ íå ãîòîâî ê ðåàëèçàöèè ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè, ïîñêîëüêó
îòäåëüíûå ñîñòàâëÿþùèå ýòèõ ïðîöåññîâ âûçûâàþò ñóùåñòâåííûå íåãà-
òèâíûå ïîñëåäñòâèÿ, ñïîñîáíûå ïðèâåñòè ê ñàìûì íåïðåäñêàçóåìûì ðå-
çóëüòàòàì (âïëîòü äî ïîëíîãî ðàçðóøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì).

Ñîöèàëüíî-ôèëîñîôñêèé àíàëèç ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè âûñøåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä, ÷òî äàííîå ÿâ-
ëåíèå ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè âåñüìà íåîäíîðîäíî ïî ñâîåé ñòðóêòóðå è
õàðàêòåðèçóåòñÿ êîìïëåêñíûìè ñâÿçÿìè ñ äðóãèìè ÿâëåíèÿìè. Îñîáàÿ
ñëîæíîñòü èññëåäîâàíèÿ äàííîãî ÿâëåíèÿ â òåîðèè è ïðàêòèêå îáóñëîâëå-
íà òåì, ÷òî èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íîâûì ôàêòîðîì ñîöè-
àëüíîé äèíàìèêè íå òîëüêî äëÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì èñòîðèÿ
ðàçâèòèÿ ñâÿçàííûõ ñ ýòèì ÿâëåíèåì ïðîöåññîâ èçìåðÿåòñÿ îäíèì-äâóìÿ
äåñÿòèëåòèÿìè, íî è äëÿ çàïàäíîãî îáùåñòâà, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî òàì ýòè
ïðîöåññû íà÷àëè ðàçâèâàòüñÿ ãîðàçäî ðàíüøå. Â ðåçóëüòàòå èíôîðìàòèçà-
öèÿ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñîêèì
óðîâíåì áåññèñòåìíîñòè è ðàçðûâîì òåîðèè ñ ïðàêòèêîé. Ïðèõîäèòñÿ
êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîÿâëÿåò
ïî áîëüøåé ÷àñòè ïàññèâíóþ ïîçèöèþ ïî îòíîøåíèþ ê ïðîöåññó èíôîðìà-
òèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, «èäÿ íà ïîâîäó» ó òåíäåíöèé èíôîðìàòèçàöèè îá-
ùåñòâà è íå ïûòàÿñü êàêèì-ëèáî îáðàçîì ïîâëèÿòü íà íèõ.  Â æèçíåííî
âàæíîé äëÿ îáùåñòâà ñôåðå, êàêîé ÿâëÿåòñÿ ñôåðà îáðàçîâàíèÿ, òàêîé
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ïîäõîä íåëüçÿ ïðèçíàòü ïðèåìëåìûì. Îäíà èç ïðè÷èí òàêîé ïàññèâíîñòè
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî èíôîðìàòèçàöèþ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ ïðèíÿòî ïîíèìàòü êàê ïðîÿâëåíèå â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ áî-
ëåå îáùèõ ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. Íå îòðèöàÿ òåñíîé ñâÿ-
çè äàííûõ ÿâëåíèé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü ïðèíöè-
ïèàëüíóþ ðàçíèöó ìåæäó íèìè. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà ðàññìàòðèâà-
åòñÿ ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè êàê äàííîñòü, êàê èìïåðàòèâ ñîâðåìåííîé
ñòàäèè ðàçâèòèÿ ñîöèóìà, òî åñòü êàê ÿâëåíèå, èìåþùåå ïî áîëüøåé ÷àñ-
òè îáúåêòèâíûé õàðàêòåð. Ñ ýòèì ìîæíî âî ìíîãîì ñîãëàñèòüñÿ. Îäíàêî
ðàñïðîñòðàíåíèå äàííîãî òåçèñà íà èíôîðìàòèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ íåïðàâîìåðíûì. Êîíå÷íî, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ñîõðà-
íÿåò ïðèçíàêè îáúåêòèâíîãî ÿâëåíèÿ ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ðåàëèçàöèþ òåíäåíöèé èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà â ñôåðå îáðàçî-
âàíèÿ. Îäíàêî ñôåðà îáðàçîâàíèÿ îòíþäü íå ÿâëÿåòñÿ ïàññèâíûì ñîöè-
àëüíûì èíñòèòóòîì, ïðåäîñòàâëåííûì â ñâîåì ðàçâèòèè ñàìîìó ñåáå.
Äàííàÿ ñôåðà ïîäâåðæåíà àêòèâíîìó âîçäåéñòâèþ (à íåðåäêî äàæå ïðÿ-
ìîìó ðåãóëèðîâàíèþ) ñî ñòîðîíû ìíîãèõ ñóáúåêòîâ: ãîñóäàðñòâà, îáùå-
ñòâà â öåëîì, îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è ïðîôåññèîíàëüíûõ àññîöèà-
öèé, àêàäåìè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè è ò. ä.

Â ñèëó ïåðå÷èñëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ ïðåäñòàâëÿåòñÿ îáîñíîâàííûì
çàêëþ÷èòü, ÷òî íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî ñîöèóìà íà-
çðåëà íåîáõîäèìîñòü àêòèâíîãî ñèñòåìàòè÷åñêîãî ýôôåêòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîöåññîì èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àÿ è âûñøåå ïðî-
ôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå. Îäíàêî ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ìîæåò áûòü
ðåàëèçîâàíî òîëüêî ïðè óñëîâèè íàëè÷èÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê
åãî îñóùåñòâëåíèþ. Òàêèå ïîäõîäû äîëæíû áàçèðîâàòüñÿ íà îïðåäåëåí-
íûõ ìîäåëÿõ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ êàê ñëîæíîãî ÿâëåíèÿ, êîòî-
ðûå ïîçâîëÿëè áû ñôîðìèðîâàòü êîìïëåêñíîå âèäåíèå äàííîãî ÿâëåíèÿ,
âûÿâëÿòü îòäåëüíûå ñóùåñòâåííûå ñòîðîíû äàííîãî ÿâëåíèÿ, ðàñêðûâàòü
åãî ñòðóêòóðó, ìåõàíèçì åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, â ðåàëüíîì âðåìåíè îñó-
ùåñòâëÿòü ïðîãíîçèðîâàíèå âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé ïðèíèìàåìûõ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî àêòèâíîå âíå-
äðåíèå â ó÷åáíûé ïðîöåññ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ íà áàçå èíôîðìàöèîííî-êîì-
ìóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (äàííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ â ëèòåðàòóðå ÷àñòî
íàçûâàåòñÿ êîìïüþòåðèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ). Íå ìåíåå âàæíûì àñïåêòîì
èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûé (ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ïðåäûäóùèìè ýòàïàìè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ óðîâåíü)
íàñûùåííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèåé. Ïðè ýòîì âòîðàÿ ñîñòàâ-
ëÿþùàÿ â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ èíôîðìàòèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ èìååò ïðè-
îðèòåòíîå çíà÷åíèå, ïîñêîëüêó â êîíå÷íîì ñ÷åòå îïðåäåëÿåò êîíêðåòíûå
ñïîñîáû âíåäðåíèÿ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ, à ñëåäîâàòåëüíî, è êîíêðåòíûå íàïðàâëåíèÿ èñ-
ñëåäîâàíèÿ â äàííîé îáëàñòè ñî ñòîðîíû ïðèêëàäíûõ íàóê (ïåäàãîãèêè,
ïñèõîëîãèè, ýðãîíîìèêè è ïð.).

Èñõîäíûì ïîëîæåíèåì ìîäåëèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå (â êà÷åñòâå òàêîâîé ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê
âñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â öåëîì, òàê è íåêîòîðàÿ åå ÷àñòü – â ìàñøòàáàõ
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ðåãèîíà, ãîðîäà, îïðåäåëåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè, îòäåëüíî-
ãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ) ÿâëÿåòñÿ òîò òåçèñ, ñîãëàñíî êîòîðîìó èíôîðìà-
öèÿ ìîæåò áûòü áîëåå èëè ìåíåå öåííîé â çàâèñèìîñòè îò ïðåñëåäóåìîé
öåëè. Öåííîñòü èíôîðìàöèè ïðîÿâëÿåòñÿ â ðåçóëüòàòå ðåöåïöèè è íåïîñ-
ðåäñòâåííî ñâÿçàíà ñ ðåöåïöèåé, à îíà, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿåò ïîñòà-
íîâêó öåëåé è êðèòåðèè ñòåïåíè èõ äîñòèæåíèÿ [ñì.: 5; 6].

Àíàëèç ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû ïî òåîðèè èíôîðìàöèè è ñìåæíûì
äèñöèïëèíàì ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î ñóùåñòâîâàíèè íåñêîëüêèõ ïîäõîäîâ
ê îïðåäåëåíèþ öåííîñòè èíôîðìàöèè. Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ñïåöè-
àëèñòîâ öåííîñòü èíôîðìàöèè ñâÿçûâàþò ñ ïðåäñòàâëåíèåì î öåëè, äîñ-
òèæåíèþ êîòîðîé ñïîñîáñòâóåò ïîëó÷åííàÿ ðåöåïòîðîì èíôîðìàöèÿ: ÷åì
áîëüøå èíôîðìàöèÿ ïîìîãàåò äîñòèæåíèþ öåëè, òåì öåííåå îíà ñ÷èòàåò-
ñÿ. Âñþ ñîâîêóïíîñòü ïîäõîäîâ ê êîëè÷åñòâåííîìó îïðåäåëåíèþ öåííîñ-
òè èíôîðìàöèè ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâà íàïðàâëåíèÿ: äåòåðìèíèðîâàí-
íûå è ñòîõàñòè÷åñêèå. Ïåðâûé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ïîñòàâëåííàÿ
öåëü äîñòèæèìà íàâåðíÿêà, ïðè÷åì èçäåðæêè (óñèëèÿ), ñâÿçàííûå ñ äîñ-
òèæåíèåì öåëè, ïîëíîñòüþ îïðåäåëÿþòñÿ íàáîðîì èñõîäíûõ ïàðàìåòðîâ
çàäà÷è. Ïðè íàëè÷èè íåñêîëüêèõ ïóòåé äîñòèæåíèÿ öåëè âîçìîæíî îïðå-
äåëåíèå öåííîñòè íà îñíîâå ìèíèìèçàöèè çàòðàò ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ
èëè âðåìåíè áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèè. Âòîðîé ïîäõîä ïðåä-
ïîëàãàåò, ÷òî äàæå ïðè ïîëíîñòüþ îïðåäåëåííûõ íà÷àëüíûõ óñëîâèÿõ äî-
ñòèæåíèå öåëè íåëüçÿ ãàðàíòèðîâàòü íàâåðíÿêà, ïîñêîëüêó íà äîñòèæå-
íèå öåëè âëèÿþò ñëó÷àéíûå ôàêòîðû, òî÷íûé ó÷åò êîòîðûõ íåâîçìîæåí.
Êîíêðåòíûå ìåòîäû êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè öåííîñòè èíôîðìàöèè ðàç-
ëè÷àþòñÿ ñïîñîáàìè òàêîãî ñîïîñòàâëåíèÿ [1–3]. Íà ïðàêòèêå, â òîì ÷èñ-
ëå è â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, öåííîñòü èíôîðìàöèè îäíîçíà÷íî îïðåäåëÿåò-
ñÿ òîëüêî ëèøü äëÿ èçâåñòíîé ïàðû «èñòî÷íèê–ðåöåïòîð».

Îöåíêà öåííîñòè èíôîðìàöèè â îáðàçîâàíèè ìîæåò áûòü ïðîèëëþñò-
ðèðîâàíà ñëåäóþùèì íàáëþäåíèåì. Î÷åâèäíî, öåííîñòü èíôîðìàöèè, ïî-
ëó÷àåìîé ðåöåïòîðîì, çàâèñèò îò åå êîëè÷åñòâà. Îäíàêî – è ýòà îñîáåí-
íîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ – äàííàÿ çàâèñèìîñòü, áóäó÷è ïî-
ëîæèòåëüíîé (ñ ðîñòîì êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè óâåëè÷èâàåòñÿ è åå
öåííîñòü), âîâñå íå ÿâëÿåòñÿ ëèíåéíîé. Ðàññìàòðèâàÿ ïðèìåð èñïîëüçîâà-
íèÿ ó÷åáíèêà ñòóäåíòîì äëÿ îáó÷åíèÿ ðåøåíèþ çàäà÷ îïðåäåëåííîãî òèïà,
ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî èçó÷åíèå äâóõ-òðåõ ïàðàãðàôîâ â ëó÷øåì ñëó÷àå äàåò
âîçìîæíîñòü ðåøàòü ëèøü ìàëóþ äîëþ çàäà÷. Òåì ñàìûì ïðè ìàëûõ çíà-
÷åíèÿõ êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè ïðèðîñò öåííîñòè èíôîðìàöèè ìàë ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïðèðîñòîì êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè, îäíàêî ñ ðîñòîì êîëè÷å-
ñòâà èíôîðìàöèè âåëè÷èíà ïðèðîñòà åå öåííîñòè óâåëè÷èâàåòñÿ ïðè òåõ
æå çíà÷åíèÿõ ïðèðîñòà êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè. Â òî æå âðåìÿ, åñëè ñòó-
äåíò èçó÷èë ïî÷òè âåñü ó÷åáíèê (çà èñêëþ÷åíèåì äâóõ-òðåõ ïàðàãðàôîâ),
òî èçó÷åíèå êàæäîé ïîñëåäóþùåé ïîðöèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà íå áóäåò
äàâàòü ñóùåñòâåííîãî óâåëè÷åíèÿ äîëè çàäà÷, êîòîðûå îí óìååò ðåøàòü.
Îòñþäà è ïðè áîëüøèõ çíà÷åíèÿõ êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè ïðèðîñò öåííî-
ñòè èíôîðìàöèè ìàë ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðèðîñòîì êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè.
Åñëè ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ñóùåñòâóåò íåêîòîðîå ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå
öåííîñòè èíôîðìàöèè, âûøå êîòîðîãî ýòà öåííîñòü ïîäíèìàòüñÿ íå ìî-
æåò âíå çàâèñèìîñòè îò ðîñòà êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè, òî ìîæíî ïðèéòè
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ê âûâîäó, ÷òî äàííàÿ çàâèñèìîñòü öåííîñòè èíôîðìàöèè îò åå êîëè÷å-
ñòâà â îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå èìååò íåêèé ïðåäåë, «òî÷êó íàñûùåíèÿ»
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû èíôîðìàöèåé: äàëüíåéøèé ðîñò êîëè÷åñòâà èí-
ôîðìàöèè íå ïðèâîäèò ê òàêîìó ïðèðîñòó åå öåííîñòè, êîòîðûé íàáëþ-
äàëñÿ äî ýòîé òî÷êè.

Äîïîëíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà öåííîñòè èíôîðìàöèè â îáðàçîâàòåëü-
íîé ñèñòåìå ìîæåò áûòü ïîëó÷åíà ïðè ðàññìîòðåíèè åå ýôôåêòèâíîñòè,
êîòîðàÿ ïî ñâîåìó ñìûñëó îòðàæàåò ñîîòíîøåíèå öåííîñòè èíôîðìàöèè
è åå êîëè÷åñòâà [4]. Â ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò ðàçíûå ïîäõîäû ê îöåíêå
ýôôåêòèâíîñòè èíôîðìàöèè. Íàèáîëåå ïðèåìëåìûì ïðè àíàëèçå èíôîð-
ìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåìàõ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîä-
õîä ê îïðåäåëåíèþ ýôôåêòèâíîñòè èíôîðìàöèè, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ó÷è-
òûâàòü äèíàìè÷åñêèé õàðàêòåð òàêèõ ïðîöåññîâ. Ïðè ýòîì ýôôåêòèâíîñòü
èíôîðìàöèè îòðàæàåò ïðèðîñò öåííîñòè èíôîðìàöèè ïðè óâåëè÷åíèè åå
êîëè÷åñòâà íà îäíó åäèíèöó. Î÷åâèäíî, äàííûé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ó÷åñòü,
÷òî ïðè ðàçëè÷íûõ òåêóùèõ (íàëè÷íûõ) çíà÷åíèÿõ êîëè÷åñòâà èíôîðìà-
öèè çíà÷åíèå òàêîãî ïðèðîñòà ìîæåò íå áûòü (è íå áóäåò) îäèíàêîâûì.
Àíàëèç ñâîéñòâ ýôôåêòèâíîñòè èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò çàêëþ÷èòü, ÷òî
ýôôåêòèâíîñòü èíôîðìàöèè èìååò ìàêñèìóì ïðè îïðåäåëåííîì çíà÷å-
íèè êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè. Ïðè ìåíüøèõ êîëè÷åñòâàõ èíôîðìàöèè åå
ýôôåêòèâíîñòü âîçðàñòàåò ñ ðîñòîì êîëè÷åñòâà, ïðè áîëüøèõ – óáûâàåò
(âïëîòü äî íóëåâîãî çíà÷åíèÿ). Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî òî÷êè, â êîòîðûõ
ìåíÿåòñÿ õàðàêòåð çàâèñèìîñòåé öåííîñòè èíôîðìàöèè (òî÷êà íàñûùå-
íèÿ) è åå ýôôåêòèâíîñòè (òî÷êà ìàêñèìóìà ýôôåêòèâíîñòè) îò êîëè÷å-
ñòâà èíôîðìàöèè, ñîâïàäàþò.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç öåííîñòè èíôîðìàöèè â îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòå-
ìàõ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä: íàðàùèâàíèå êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè â îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå èìååò ñìûñë (ñ òî÷êè çðåíèÿ öåííîñòè è ýôôåê-
òèâíîñòè èíôîðìàöèè) òîëüêî äî îïðåäåëåííîãî ïîðîãîâîãî çíà÷åíèÿ. Ïðè
ïðåâûøåíèè òåêóùåãî (íàëè÷íîãî) êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè íàä ïîðîãî-
âûì çíà÷åíèåì ðîñò öåííîñòè èíôîðìàöèè çàìåäëÿåòñÿ, à ýôôåêòèâíîñòü
êàæäîé ïîñëåäóþùåé ïîðöèè èíôîðìàöèè ïàäàåò. Â ñëó÷àå ïîñëåäóþùå-
ãî ðîñòà îáúåìà èíôîðìàöèè åå öåííîñòü ñòàáèëèçèðóåòñÿ, à ýôôåêòèâ-
íîñòü ñíèæàåòñÿ äî íóëÿ. Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ïîä÷åðêèâàåò àêòóàëü-
íîñòü ïðîáëåìû îòáîðà è îãðàíè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè, èñïîëüçó-
åìîé â ó÷åáíîì ïðîöåññå, íåñìîòðÿ íà åå ëàâèíîîáðàçíûé ðîñò â îáùåñòâå.
Òåì ñàìûì àêòóàëèçèðóåòñÿ ïðîáëåìà îïòèìèçàöèè ïðîöåññà èíôîðìà-
òèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â ìàñøòàáàõ òîé èëè èíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòå-
ìû. Â ðàìêàõ ïîèñêà ðåøåíèé äàííîé ïðîáëåìû åñòåñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ
ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ðàññìîòðåíèè öåëåâîé ôóíêöèè èíôîðìàòèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ. Â ñàìîì äåëå, ðàññìàòðèâàÿ ñîñòàâëÿþùèå ïðîöåññà èíôîð-
ìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî êàê âíåäðåíèå â ó÷åáíûé
ïðîöåññ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ íà áàçå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé, òàê è ïîâûøåíèå èíôîðìàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà îñíîâàíî íà ïðåäñòàâëåíèÿõ î öåííîñòè ñîîòâåòñòâóþùèõ ñðåäñòâ
ñ òî÷êè çðåíèÿ îïòèìàëüíîñòè äîñòèæåíèÿ öåëåé â îáó÷åíèÿ â ñèñòåìå
îáðàçîâàíèÿ. Òàêèå ïðåäñòàâëåíèÿ ïîçâîëÿþò óñòàíîâèòü ñîîòâåòñòâèå
ìåæäó ñóùåñòâóþùèìè çíà÷åíèÿìè ïàðàìåòðîâ îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòå-
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ìû, âëèÿþùèìè íà ïðîöåññ åå èíôîðìàòèçàöèè, è êîíêðåòíûì óðîâíåì
öåííîñòè òîãî èëè èíîãî ñöåíàðèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîé ñèñ-
òåìû.

Òàêèì îáðàçîì, öåííîñòü èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû
ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèåé ñîîòâåòñòâóþùåãî íàáîðà ïåðåìåííûõ, ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ïàðàìåòðàì îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, êîòîðûå òàê èëè èíà÷å îêà-
çûâàþò âëèÿíèå íà ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè. Ïðè ýòîì îáëàñòü èçìåíå-
íèÿ ïàðàìåòðîâ îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû îïðåäåëÿåòñÿ íåêîòîðûìè åñ-
òåñòâåííûìè îãðàíè÷åíèÿìè îáúåêòèâíîãî è ñóáúåêòèâíîãî õàðàêòåðà.
Íåìàëîâàæíàÿ ãðóïïà òàêèõ îãðàíè÷åíèé ñâÿçàíà ñ òåì ìîùíûì âëèÿíè-
åì, êîòîðîå îêàçûâàþò ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà è îáðàçîâà-
íèÿ íà ñàìûå ðàçëè÷íûå àñïåêòû æèçíè è äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà, âêëþ-
÷àÿ è ñôåðó öåííîñòåé. Ñëåäóåò îòìåòèòü ñóùíîñòíûé õàðàêòåð òàêîãî
âëèÿíèÿ ñî ñòîðîíû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ. Íà ýòî, â
÷àñòíîñòè, óêàçûâàåò óñèëèâàþùàÿñÿ òåíäåíöèÿ âèðòóàëèçàöèè îáùåñòâà,
ñîöèàëüíûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ, áûòîâûõ è ëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé, èíè-
öèèðîâàííûõ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Â òàêèõ óñëîâèÿõ àêòóàëèçèðóåòñÿ ïðîáëåìà îïðåäåëåíèÿ ãðàíèö èíôîð-
ìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Ïîñêîëüêó èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ âëå÷åò
çà ñîáîé òðàíñôîðìàöèþ ñàìûõ ðàçëè÷íûõ ñòîðîí æèçíè èíäèâèäà è îá-
ùåñòâà, îïðåäåëåíèå ãðàíèö èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñ-
êè îñóùåñòâèìî ïðèìåíèòåëüíî ê îòäåëüíûì àñïåêòàì äàííîãî ÿâëåíèÿ.
Àêòóàëüíûì â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå îíòîëîãè÷åñ-
êèõ, ãíîñåîëîãè÷åñêèõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ, àêñèîëîãè÷åñêèõ, ïðàêñèîëîãè-
÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ, ýòè÷åñêèõ, ýñòåòè÷åñêèõ ãðàíèö èíôîðìàòèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ. Ðàçðàáîòêà êîìïëåêñà ìåð ïî êàæäîìó èç óêàçàííûõ àñïåê-
òîâ ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ
êàê ÿâëåíèÿ ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè. Ñîâîêóïíîñòü ãðàíèö èíôîðìàòèçà-
öèè îáðàçîâàíèÿ ïî êàæäîìó èç óêàçàííûõ àñïåêòîâ ôîðìèðóåò ïðîôèëü
ãðàíèö èíôîðìàòèçàöèè, êîòîðûé ìîæåò ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ ðàçðàáîò-
êè ñèñòåìû îãðàíè÷åíèé öåëåâîé ìîäåëè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.
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