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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ñîçäàíèå íà ðàçíûõ óðîâíÿõ (ãîñóäàðñòâî, ðåãèîí è îðãàíèçàöèÿ)
óñëîâèé äëÿ âñåñòîðîííåãî ðàñêðûòèÿ ïîòåíöèàëà ãðàæäàí â ðàçëè÷ -
íûõ ñôåðàõ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ïðî -
äóêòèâíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, ðàáîòàåò íà îáåñïå÷åíèå áåçî -
ïàñíîñòè, îòâå÷àåò íàöèîíàëüíûì èíòåðåñàì ñòðàíû, ïîòðåáíîñòÿì
ðåãèîíà è îòäåëüíûõ õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ (îðãàíèçàöèé).

Ó÷åíûå îòìå÷àþò îáùåìèðîâóþ òåíäåíöèþ ñíèæåíèÿ îòäà÷è îò
îáðàçîâàíèÿ è äðóãèõ òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ, ôîðìèðóþùèõ ÷åëî -
âå÷åñêèé ïîòåíöèàë. Â èññëåäîâàíèÿõ âûäâèãàþòñÿ ãèïîòåçû î âëèÿ -
íèè ñîöèàëüíî-ïîâåäåí÷åñêèõ ôàêòîðîâ, ñâÿçàííûõ ñ êîììóíèêàòèâ -
íûìè íàâûêàìè, ñïîñîáíîñòüþ ðàáîòàòü â êîìàíäå, óìåíèåì ôîðìè -
ðîâàòü ñîîáùåñòâî ëþäåé, îáúåäèíåííûõ îáùèìè ïðîôåññèîíàëüíû -
ìè èíòåðåñàìè, öåëÿìè, èäåÿìè. Ñåãîäíÿ ïðèìåíåíèå óçêîãî ïîäõîäà
ê îöåíêå ðîëè òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ ñòàíîâèòñÿ ìåíåå àêòóàëüíûì
â ñâåòå âîçðàñòàþùåãî çíà÷åíèÿ ôàêòîðîâ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåé -
ñòâèÿ. Âíóòðè îðãàíèçàöèè äîñòàòî÷íî ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ ÷åðòû ñîöè -
àëüíîãî ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêîâ, âîçíèêàþò íîâûå ñèñòåìíûå êà÷åñòâà 
(ýìåðäæåíòíûå ñâîéñòâà), êîòîðûõ íåò ó êàæäîãî ðàáîòíèêà â îòäåëü -
íîñòè, íî êîòîðûå åñòü â êîëëåêòèâå, ÷òî ïîçâîëÿåò áûñòðåå äîñòè÷ü
îáùèå öåëè êîìïàíèè è ïîëó÷èòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Öåëü íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ – âûÿâèòü õàðàêòåð âëèÿíèÿ íà
ôîðìèðîâàíèå ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ñî ñòîðîíû
ôàêòîðîâ ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûìè ôàêòîðà -
ìè (îáðàçîâàíèå, îïûò ðàáîòû) â ðàçðåçå âûäåëåííûõ ñåãìåíòîâ íàñå -
ëåíèÿ, çàíÿòîãî â ýêîíîìèêå, è äàòü ýìïèðè÷åñêóþ îöåíêó ýòîãî
âëèÿíèÿ. Äëÿ îáîñíîâàíèÿ âûñêàçàííûõ ïðåäïîëîæåíèé èñïîëüçóåò -
ñÿ àäàïòèðîâàííàÿ êîëëåêòèâîì àâòîðîâ, ðàáîòàþùèõ ïîä ðóêîâîä -
ñòâîì Ã.Ô. Ðîìàøêèíîé, ìåòîäèêà èçìåðåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïè -
òàëà À. Ìîçåñà, ïðèìåíÿåòñÿ àâòîðñêàÿ áàçà äàííûõ [8]. Â ðàáîòå
ïîäòâåðæäàåòñÿ àêòóàëüíîñòü âûäåëåíèÿ ãðóïïû ñîöèàëüíî-ïîâåäåí -
÷åñêèõ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿåòñÿ õàðàêòåð èõ âëèÿíèÿ (çíà÷èìîñòü, ñó -
ùåñòâåííîñòü, óñòîé÷èâîñòü) íà ñàìîîöåíêó ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå -
÷åñêîãî êàïèòàëà, ÷òî îòðàæàåò ýëåìåíòû ýìïèðè÷åñêîé íîâèçíû
ðàáîòû.
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ÎÁÇÎÐ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ

Êîíöåïöèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà îñíîâûâàåòñÿ íà èçó÷åíèè
òðåõ îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ èíäèâèäóóìà: çíàíèé, íàâûêîâ è ñïî -
ñîáíîñòåé, âëèÿþùèõ íà äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ
öåëåé [17; 32]. Âïîñëåäñòâèè äàííàÿ êîíöåïöèÿ áûëà äîïîëíåíà åùå
îäíîé ñîñòàâëÿþùåé – ðåñóðñàìè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, ïðè÷åì
ïîñëåäíÿÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîèçâîäèòåëüíàÿ îñîáåííîñòü ÷åëî -
âå÷åñêîãî êàïèòàëà [31].

Ðåñóðñíî-îðèåíòèðîâàííûé âçãëÿä íà ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç äåÿ -
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ïîçâîëèë ïåðåíåñòè âíèìàíèå ñ âíåøíèõ ôàê -
òîðîâ íà âíóòðåííèå ñ ó÷åòîì èõ âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîñðåäîòî÷èòüñÿ
íà èññëåäîâàíèè ñî÷åòàíèÿ òðåõ îñíîâíûõ âèäîâ ðåñóðñîâ – ìàòåðè -
àëüíûõ, ÷åëîâå÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íûõ èç -
ìåíåíèé [16]. Ðåñóðñû, ïðåäñòàâëÿþùèå îñîáóþ öåííîñòü, ÿâëÿþòñÿ
óíèêàëüíûìè è òðóäíîèìèòèðóåìûìè, ïîýòîìó îíè ìîãóò ñòàòü êîí -
êóðåíòíûì ïðåèìóùåñòâîì îðãàíèçàöèè [14; 16]. ×åëîâå÷åñêèé êàïè -
òàë, áóäó÷è âàæíûì ðåñóðñîì áîëüøèíñòâà îðãàíèçàöèé, ÿâëÿåòñÿ
òàêæå îñíîâîïîëàãàþùèì çâåíîì, îïîñðåäóþùèì ñâÿçü ìåæäó ïðè -
íÿòîé ñòðàòåãèåé è ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè [18; 24]. 
Ðÿä àâòîðîâ ïîä÷åðêèâàþò, ÷òî ìåíåäæåðàì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ëþ -
áûå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò ïîâëèÿòü íà ïîâûøåíèå êîíêóðåíòî -
ñïîñîáíîñòè êîìïàíèè è óëó÷øåíèå ðåçóëüòàòîâ åå ðàáîòû [33].
Íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ è ñ òåìè, êòî ñ÷èòàåò, ÷òî ãàðìîíè÷íîå óïðàâ -
ëåíèå ñïåöèôè÷åñêèìè ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ôèðìû ñïîñîáíî
ïîâûñèòü åå ðåçóëüòàòèâíîñòü [15; 23; 34].

Ôåíîìåí ýìåðäæåíòíîñòè áûë âïåðâûå îïèñàí Ä. Ëüþèñîì â åãî
êíèãå «Ïðîáëåìû æèçíè è ðàçóìà» (1875 ã.) [27]. Äàëüíåéøåå ðàçâè -
òèå òåðìèí «ýìåðäæåíòíîñòü» ïîëó÷èë â íà÷àëå XX ñòîëåòèÿ â ðàáîòå 
Ñ. Àëåêñàíäåðà [13]. Îïðåäåëåííîå âëèÿíèå íà ñîâðåìåííîå ïîíèìà -
íèå ýìåðäæåíòíîñòè îêàçàë Ý. Äþðêãåéì, ïîäðàçóìåâàÿ ïîä ýòèì
ÿâëåíèåì òî, ÷òî «öåëîå íå òîæäåñòâåííî ñóììå ñâîèõ ÷àñòåé. Îáú -
åäèíÿÿñü îïðåäåëåííûì îáðàçîì è äëèòåëüíûìè ñâÿçÿìè, ëþäè ôîð -
ìèðóþò íîâîå áûòèå, èìåþùåå ñâîþ îñîáóþ ïðèðîäó è ñîáñòâåííûå
çàêîíû» [3, ñ. 74].

Îöåíêà ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â êîíòåêñòå èññëåäîâàíèÿ ýìåðäæåíòíîñòè
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Îïðåäåëåíèå ýìåðäæåíòíîñòè (îò àíãë. to emerge – âíåçàïíî âîç -
íèêàòü) ñôîðìóëèðîâàë ôèëîñîô Ê.Ë. Ìîðãàí, îñíîâîïîëîæíèê òåî -
ðèè ýìåðäæåíòíîé ýâîëþöèè. Â åãî ïîíèìàíèè, ýìåðäæåíòíîñòü îçíà -
÷àåò êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê ïðè âîçíèêíîâåíèè íîâîãî óðîâíÿ áûòèÿ.
Ó÷åíûé îòìå÷àë, ÷òî ÷àñòî ðåçóëüòèðóþùèå ýôôåêòû ìîãóò äîñòè -
ãàòüñÿ áåç ïðîÿâëåíèÿ ýìåðäæåíòíîñòè, íî íåò òàêèõ ýìåðäæåíòíûõ
ÿâëåíèé, êîòîðûå íå âêëþ÷àëè áû â ñåáÿ ðåçóëüòèðóþùèå ýôôåêòû
[28]. Â ýòîì æå êîíòåêñòå îïðåäåëÿþò ýìåðäæåíòíîñòü è äðóãèå èñ -
ñëåäîâàòåëè. Òàê, Â.È. Äàíèëîâ-Äàíèëüÿí è Ì.Ã. Çàâåëüñêèé òàêæå
òðàêòóþò ýìåðäæåíòíîñòü êàê «íàëè÷èå ó ñèñòåìû ñâîéñòâ... êîòîðûå
íå ïðèñóùè åå ýëåìåíòàì è íå ÿâëÿþòñÿ ôîðìàëüíûì ñëåäñòâèåì
ñâîéñòâ ýëåìåíòîâ» [2, ñ. 652].

Îáîáùàÿ ïðèâåäåííûå âûøå èíòåðïðåòàöèè ÿâëåíèÿ ýìåðäæåíò -
íîñòè è ïðîåöèðóÿ èõ íà èññëåäîâàíèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íà
óðîâíå îðãàíèçàöèè, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íàëè÷èå ñèñòåìû ñâÿçåé
ìåæäó ñîòðóäíèêàìè êîìïàíèè, à òàêæå âçàèìîäåéñòâèå ðàáîòíèêîâ
â ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ôîðìàòàõ (ïîäðàçäåëåíèÿõ, êîìàíäàõ, ãðóï -
ïàõ è ò.ï.) âíóòðè îðãàíèçàöèè ñîçäàþò êà÷åñòâåííî íîâûå ñèñòåìíûå 
ñâîéñòâà è îñîáåííîñòè, íàçûâàåìûå ýìåðäæåíòíûìè, êîòîðûå, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïðèâîäÿò ê äîïîëíèòåëüíîìó ýôôåêòó â âèäå ïîâûøåíèÿ
ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè è óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð -
ãàíèçàöèè.

Ñ. Êîçëîâñêè è Ê. Êëåéí óòâåðæäàþò, ÷òî ìíîãîóðîâíåâàÿ îðãà -
íèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ìîæåò îáëàäàòü ñâîéñòâàìè ýìåðäæåíòíîñòè
è äåìîíñòðèðîâàòü óñèëèâàþùèéñÿ ïðîöåññ êîììóíèêàöèé, ïðè êî -
òîðîì èíäèâèäóàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè è äèíàìè÷íîå ñîöèàëüíîå
âçàèìîäåéñòâèå âûâîäÿò êîëëåêòèâ íà íîâûé êà÷åñòâåííûé óðîâåíü
[26]. Â äðóãîé ðàáîòå Ñ. Êîçëîâñêè è åãî êîëëåã ïîä÷åðêèâàåòñÿ
âàæíîñòü ïðèìåíåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ
ìíîãîóðîâíåâûõ äèíàìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ýìåðäæåíòíûõ ÿâëå -
íèé â îòäåëüíûõ êîìàíäàõ è îðãàíèçàöèÿõ [25]. Èçó÷åíèå áîëüøîãî
êîëè÷åñòâà ôàêòîðîâ, âåäóùèõ ê êîíâåðãåíöèè, ïîçâîëèò îòðàçèòü
ñëîæíîñòü, ïðèñóùóþ ñîöèàëüíîìó êîíòåêñòó îðãàíèçàöèé, è îöå -
íèòü ïðåäïîëàãàåìûé ýôôåêò ýìåðäæåíòíûõ ñâîéñòâ è ðåñóðñîâ ÷å -
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íà óðîâíå õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà [22].
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Ð. Ýêêàðäò è åãî ñîàâòîðû, îïèðàÿñü íà ìíîãîóðîâíåâóþ òåîðèþ
ýìåðäæåíòíîñòè ðåñóðñîâ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà (HCRE), èññëåäî -
âàëè âëèÿíèå ëèäåðñòâà íà ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî
êàïèòàëà èíäèâèäóàëüíîãî óðîâíÿ (çíàíèÿ, íàâûêè è ñïîñîáíîñòè
îòäåëüíûõ ëþäåé) â öåííûé ðåñóðñ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íà óðîâíå 
õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà [21]. Ýêîíîìèñòû îáîñíîâûâàëè ñèíåðãå -
òè÷åñêóþ ðîëü èíäèâèäóàëüíîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â ôîðìèðî -
âàíèè öåííîñòíîãî ðåñóðñà íà óðîâíå ïîäðàçäåëåíèÿ, êîòîðûé ìîæåò
óñèëèâàòüñÿ è ïðèâîäèòü ê äîñòèæåíèþ âûñîêèõ ðåçóëüòàòîâ äåÿ -
òåëüíîñòè íà óðîâíå îðãàíèçàöèè [19]. Îíè îòìå÷àþò âàæíîñòü
ýìåðäæåíòíûõ ñâîéñòâ èíäèâèäóàëüíûõ ÷åëîâå÷åñêèõ êàïèòàëîâ,
ñïîñîáíûõ ê ýôôåêòèâíîé êîëëàáîðàöèè è ñîçäàíèþ êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ [19; 20].

Èññëåäîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïîñëåäíèõ ëåò, êàê óæå îò -
ìå÷àëîñü âûøå, äåìîíñòðèðóþò îáùåìèðîâóþ òåíäåíöèþ ñíèæåíèÿ
îòäà÷è îò îáðàçîâàíèÿ è äðóãèõ òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ. Â íàñòîÿ -
ùåå âðåìÿ ïðîèñõîäèò ïåðåîöåíêà ðîëè òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ, êî -
òîðûå ñòàíîâÿòñÿ ìåíåå àêòóàëüíûìè ñ òî÷êè çðåíèÿ ôîðìèðîâàíèÿ
÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðè äèíàìè÷íî ðàñòóùåé çíà÷èìîñòè ñîöè -
àëüíî-ïîâåäåí÷åñêèõ ôàêòîðîâ.

Îöåíêà îòäà÷è íåêîãíèòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê íà ðîññèéñêîì ðûí -
êå òðóäà äëÿ ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ è ïðîôåññèî -
íàëüíûõ ãðóïï íà îñíîâå áàçû äàííûõ ÐÌÝÇ – ÂØÝ çà 2016–2017 ãã.
îòðàæåíà â ðàáîòå Ê.Â. Ðîæêîâîé. Ðåçóëüòàòû åå èññëåäîâàíèÿ ïîä -
òâåðæäàþò íàëè÷èå ñâÿçè ìåæäó íåêîãíèòèâíûìè íàâûêàìè, âåðî -
ÿòíîñòüþ çàíÿòîñòè è âåëè÷èíîé äîõîäîâ äëÿ âñåõ ñîöèàëüíî-äåìî -
ãðàôè÷åñêèõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï. Èçìåðÿåìûé ýôôåêò îò õàðàê -
òåðèñòèê ëè÷íîñòè ñîïîñòàâèì ñ ýôôåêòîì îò òðàäèöèîííûõ êîìïî -
íåíòîâ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, òàêèõ, íàïðèìåð, êàê îáðàçîâàíèå [7].

Í.Å. Òèõîíîâà îòìå÷àåò, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé ïîòåíöèàë â ñîâðåìåí -
íîì ìèðå âêëþ÷àåò äàëåêî íå òîëüêî çíàíèÿ è íàâûêè, íî è ëè÷ -
íîñòíûå îñîáåííîñòè ðàáîòíèêîâ, ïîä êîòîðûìè ïîäðàçóìåâàþòñÿ
ãîòîâíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ, èíèöèàòèâíîñòü, îñîçíàííàÿ îòâåòñòâåí -
íîñòü çà ñâîþ äåÿòåëüíîñòü è ñîáñòâåííóþ æèçíü è äðóãèå êà÷åñòâà
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[10]. Ïðîâåäåííîå Í.Å. Òèõîíîâîé èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî áîëü -

øèíñòâî ðàáî÷èõ ìåñò â Ðîññèè ñåãîäíÿ íå ïðåäïîëàãàåò ïîñòîÿííîãî 

îáíîâëåíèÿ çíàíèé ïðîôåññèîíàëîâ è ïîâûøåíèÿ èõ êâàëèôèêàöèè.

Íà ìíîãèõ äîëæíîñòÿõ îò ðàáîòíèêîâ íå òðåáóåòñÿ ïðèìåíåíèå ïîëó -

÷åííûõ ðàíåå çíàíèé. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ìîæåò áûòü ñâÿçàíà ñ îáùåé

íåäîîöåíêîé ìíîãèìè ðàáîòîäàòåëÿìè çíàíèé è îïûòà, ÷òî äåìîòè -

âèðóåò ñîòðóäíèêîâ, íå ñòèìóëèðóåò ñàìîðàçâèòèå â îòíîøåíèè ñî -

õðàíåíèÿ, îáíîâëåíèÿ è íàðàùèâàíèÿ ñâîåãî ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåí -

öèàëà [10]. Â ñâîþ î÷åðåäü, äëÿ ðàáîòû â èííîâàöèîííîì ñåãìåíòå

ýêîíîìèêè òðåáóþòñÿ íå òîëüêî ïðîôåññèîíàëüíûé íàáîð êîìïåòåí -

öèé, íî è èíäèâèäóàëüíûå êà÷åñòâà ðàáîòíèêîâ, ñâÿçàííûå ñ ãåíåðà -

öèåé èäåé, òâîð÷åñêèì ìûøëåíèåì, ñïîñîáíîñòÿìè ê îáó÷åíèþ è ñà -

ìîîáðàçîâàíèþ [1].
Óãëóáëåíèå â ñîöèàëüíûé êîíòåêñò ïîçâîëèëî ñôîðìèðîâàòü «áî -

ëåå ñîöèàëèçèðîâàííûé âçãëÿä íà ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë», öåííîñòü

êîòîðîãî îïðåäåëÿåòñÿ ïðîèçâîäíûìè îò îòäåëüíûõ ëèö è ôèðì,

êîãäà ðåçóëüòàòû, ñîïðÿæåííûå ñ ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì, ñâÿçàíû

ñ ñîöèàëüíûìè ôàêòîðàìè [8].
Ó÷åíûå Äîíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà,

îòìå÷àÿ îñîáåííîñòè è ïðåèìóùåñòâà ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ

ê îöåíêå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðåäïðèÿòèÿ (äîõîäíîãî, çàòðàòíîãî 

è ðûíî÷íîãî), ïðåäëàãàþò èñïîëüçîâàòü ñèíåðãåòè÷åñêèé ïîäõîä äëÿ

îöåíêè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òî ïîçâîëèò âûÿâèòü

íîâûå àñïåêòû, êîòîðûå íå ó÷èòûâàþòñÿ â ðàìêàõ òðàäèöèîííûõ

ïîäõîäîâ [4].
Òàêèì îáðàçîì, ïåðåñå÷åíèå îñíîâíûõ íàó÷íûõ òåíäåíöèé â èñ -

ñëåäîâàíèÿõ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è òåîðèè ýìåðäæåíòíîñòè äå -

ìîíñòðèðóåò àêòóàëüíîñòü äàííûõ ïîäõîäîâ è âûñîêóþ ñòåïåíü èõ

èíòåãðàöèè, ñâèäåòåëüñòâóÿ î ôîðìèðîâàíèè íîâîãî ìåæäèñöèïëè -

íàðíîãî íàïðàâëåíèÿ óãëóáëåííîãî èçó÷åíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà 

íà óðîâíå îðãàíèçàöèè ñî ñìåùåíèåì ôîêóñà âíèìàíèÿ ñ òðàäèöè -

îííûõ ôàêòîðîâ ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íà ñîöè -

àëüíûé êîíòåêñò.
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ÌÀÒÅÐÈÀËÛ È ÌÅÒÎÄÛ

Â îñíîâó íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ïîëîæåíà ìåòîäèêà èçìåðå -

íèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà À. Ìîçåñà [29], àäàïòèðîâàííàÿ êîëëåê -

òèâîì àâòîðîâ ïîä ðóêîâîäñòâîì Ã.Ô. Ðîìàøêèíîé ñ ó÷åòîì ðîñ -

ñèéñêîé ñïåöèôèêè. Èíñòðóìåíòàðèé èçìåðåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïè -

òàëà âêëþ÷àåò âîïðîñû äëÿ îöåíêè ñîñòàâëÿþùèõ «êîíêðåòíûé ÷åëî -

âå÷åñêèé êàïèòàë (äëÿ äàííîé îðãàíèçàöèè)» è «îáùèé ÷åëîâå÷åñêèé

êàïèòàë (äëÿ ðûíêà òðóäà)» [8]. Â óêàçàííîé ðàáîòå ýòèõ àâòîðîâ

ðàñêðûâàåòñÿ ïîíÿòèå ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà

(firm-specific human capital, FSHC), õàðàêòåðèçóþùåå ñòåïåíü óâåðåí -

íîñòè ëþäåé â âàæíîñòè è ïîëåçíîñòè äëÿ îðãàíèçàöèè èõ íàâûêîâ,

çíàíèé è êîìïåòåíöèé.
Âûäâèíóòà ãèïîòåçà î âëèÿíèè ôàêòîðîâ, êàóçèðóþùèõ ñâîéñòâî

ýìåðäæåíòíîñòè, íà ñàìîîöåíêó ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êà -
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Ðèñ. 1. Âîçðàñòíàÿ è ãåíäåðíàÿ ñòðóêòóðà âûáîðêè, %

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè



ïèòàëà â ðàçðåçå ñåãìåíòîâ (îòäåëüíûõ êàòåãîðèé) çàíÿòîãî â ýêîíî -

ìèêå íàñåëåíèÿ (ðóêîâîäèòåëè êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð, ïðåäïðèíè -

ìàòåëè, èìåþùèå ñâîå äåëî; ðàáîòàþùèå ïî íàéìó).
Ýìïèðè÷åñêîé áàçîé èññëåäîâàíèÿ âûñòóïèë ìàññîâûé îïðîñ,

ïðîâåäåííûé â Òþìåíñêîé îáëàñòè (âêëþ÷àÿ ÕÌÀÎ è ßÍÀÎ) â ìàð -
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Ðèñ. 2. Còðóêòóðà âûáîðêè ïî òèïó ïîñåëåíèÿ, %

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè

Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà âûáîðêè ïî óðîâíþ îáðàçîâàíèÿ, %

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè



òå–èþíå 2021 ã. Âûáîðêà ñëó÷àéíàÿ, ñ êîíòðîëåì ïî òèïó ïîñåëåíèÿ

è êâîò ïî ïîëó è âîçðàñòó, âñåãî â íåå âîøëî 1414 ðåñïîíäåíòîâ.

Â èçó÷àåìóþ âûáîðêó áûëè îòîáðàíû ðåñïîíäåíòû ñòàðøå 18 ëåò,

çàíÿòûå â îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè íà ìîìåíò îïðîñà. Ñòðóêòóðà âûáîðêè

ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1–4. Îøèáêà âûáîðêè ïî îäíîìó ïðèçíàêó ñî -

ãëàñíî ôîðìóëå Ïàíèîòòî ñîñòàâèëà ìåíåå 2,5%.
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Ðèñ. 4. Ñòðóêòóðà âûáîðêè ïî ñôåðàì äåÿòåëüíîñòè, %

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè



Â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ îòäåëüíûõ ñåãìåíòîâ (êàòåãîðèé) íàñåëåíèÿ, 

çàíÿòîãî â ýêîíîìèêå (ðóêîâîäèòåëè êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð, ïðåä -

ïðèíèìàòåëè, èìåþùèå ñâîå äåëî; ðàáîòàþùèå ïî íàéìó), ïðîæè -

âàþùåãî â Òþìåíñêîé îáëàñòè, äëÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè ñïåöèôè -

÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà èñïîëüçîâàëñÿ îïðîñíèê â ôîðìå

øåñòèáàëëüíîé øêàëû ñîãëàñèÿ ñî ñëåäóþùèìè óòâåðæäåíèÿìè

(îò 1 – «ñîâåðøåííî íå ñîãëàñåí» äî 6 – «ïîëíîñòüþ ñîãëàñåí»).

1. Ó ìåíÿ åñòü ìíîãî íàâûêîâ è çíàíèé, êîòîðûå ñïåöèôè÷íû
è íåîáõîäèìû äëÿ îðãàíèçàöèè, ãäå ÿ ñåé÷àñ ðàáîòàþ. Íî îíè ñêîðåå
íå ïðèãîäÿòñÿ â äðóãèõ îðãàíèçàöèÿõ.

2. Ó ìåíÿ åñòü îïûò â ñïåöèàëèçèðîâàííîé îáëàñòè, ãäå ÿ ñåé÷àñ
ðàáîòàþ.

3. Ó ìåíÿ åñòü çíàíèÿ î ïðîöåäóðàõ èëè ïðîöåññàõ, ñïåöèôè÷íûõ
äëÿ îðãàíèçàöèè, ãäå ÿ ðàáîòàþ.

4. ß ïðèîáðåë îò íàñòàâíèêà çíàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè,
íåîáõîäèìûå äëÿ îðãàíèçàöèè, ãäå ÿ ðàáîòàþ.

Ïîêàçàòåëü ñàìîîöåíêè ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà
âû÷èñëÿëñÿ êàê ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå îòâåòîâ íà âîïðîñû ïî øêà -
ëå îò 1 äî 6 äëÿ ðóêîâîäèòåëåé êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð, ïðåäïðèíèìà -
òåëåé, èìåþùèõ ñâîå äåëî, è ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó (òàáë. 1).

Ëîãèêà èññëåäîâàíèÿ ïîñòðîåíà íà ïîñëåäîâàòåëüíîì àíàëèçå
ôàêòîðîâ ëèíåéíîé ìîäåëè, âëèÿþùèõ íà ñàìîîöåíêó ñïåöèôè÷åñ -
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Òàáëèöà 1

Îñíîâíûå îïèñàòåëüíûå ñòàòèñòèêè ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî
êàïèòàëà

Ðîä çàíÿòèé
(ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ñðåäíåå Ìåäèàíà
Ñðåäíåêâ.

îòêëîíåíèå
Êîë-âî

âàëèäíûõ

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé ñòðóêòóðû,
ïðåäïðèíèìàòåëü, èìåþùèé ñâîå äåëî 4,52 4,75 1,03877

117
(èç 129)

Ðàáîòàþ ïî íàéìó 4,34 4,5 1,10888
1240

(èç 1285)

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



êîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, â êîòîðîé ïîìèìî òðàäèöèîííûõ ôàê -

òîðîâ ðàññìàòðèâàþòñÿ õàðàêòåðèñòèêè äîâåðèÿ, ñîöèàëüíîãî ïîâå -

äåíèÿ è ñàìî÷óâñòâèÿ. Òàêîé ïîäõîä îòðàæàåò ñîâðåìåííûå òåíäåí -

öèè èññëåäîâàíèé ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà [20; 25; 30].

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ È ÎÁÑÓÆÄÅÍÈÅ

Â òàáëèöå 2 ïðèâåäåíû çíà÷åíèÿ êîýôôèöèåíòîâ òðàäèöèîííî

èññëåäóåìûõ ôàêòîðîâ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Ïðè ýòîì âàðèàíòû

êàæäîé ìîäåëè ðàçëè÷àþòñÿ ñîäåðæàíèåì ôàêòîðà ñòàæà ðàáîòû: äëÿ

ðàáîòíèêîâ ïî íàéìó ó÷èòûâàåòñÿ îïûò ðàáîòû â êîíêðåòíîé îðãàíè -

çàöèè, à äëÿ ðóêîâîäèòåëåé – îïûò ðàáîòû â äàííîé ñôåðå. Ïðèìåíå -

íèå â ìîäåëè äëÿ ðóêîâîäèòåëåé è ïðåäïðèíèìàòåëåé, èìåþùèõ ñîá -

ñòâåííîå äåëî, ôàêòîðà îáùåãî ñòàæà â äàííîé ñôåðå, à äëÿ ðÿäîâûõ

ñîòðóäíèêîâ – ñòàæà ðàáîòû â êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè ñâÿçàíî ñ îñî -

áåííîñòÿìè èñïîëíåíèÿ òðóäîâûõ îáÿçàííîñòåé îáåèìè êàòåãîðèÿìè

ñîòðóäíèêîâ.
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Òàáëèöà 2

Ýìïèðè÷åñêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ FSHC (ìîäåëü 1)

Ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåíòû

Ðîä çàíÿòèé (ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé
ñòðóêòóðû, ïðåäïðèíèìàòåëü,

èìåþùèé ñâîå äåëî

Ðàáîòàþ
ïî íàéìó

Îáðàçîâàíèå (â ãîäàõ) –0,228* 0,036

Âåëè÷èíà äîõîäà (â òûñ. ðóá.) 0,132 0,086**

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â äàííîé 
ñôåðå?

–0,039

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â ñâîåé
îðãàíèçàöèè?

0,169***

Ïðèìå÷àíèå: * – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 5%, ** – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 1%, *** –
çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 0,1%.

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



Âêëþ÷åíèå äîõîäà â êà÷åñòâå ôàêòîðà âëèÿíèÿ íà ñàìîîöåíêó

ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ÿâëÿåòñÿ ïîïûòêîé ïðîàíà -

ëèçèðîâàòü ìåòîäè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ íà ïðèìåðå ðåãèîíà ñ âûñîêèì 

óðîâíåì çàðàáîòíîé ïëàòû. Â ñóùåñòâóþùèõ ðåàëèÿõ âîçíèêàþò òàê -

æå ñèòóàöèè, êîãäà ìàëîêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä îïëà÷èâàåòñÿ áî -

ëåå âûñîêî, ÷åì âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé, íåäîñòàòî÷íî âîçíàãðàæ -

äàåòñÿ òðóä â íàóêîåìêîé ñôåðå è òðóä âûñîêîé ñëîæíîñòè. Êðîìå

òîãî, èìååò ìåñòî çíà÷èòåëüíàÿ îòðàñëåâàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ îïëàòû

òðóäà â ðåãèîíàõ Ðîññèè, â òîì ÷èñëå â Òþìåíñêîé îáëàñòè. Ðàçìåðû

îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ â ðàçíûõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ñî ñõîæèì

ôóíêöèîíàëîì ìîãóò áûòü íåñîïîñòàâèìû.
ßâëåíèå ýìåðäæåíòíîñòè, àêòèâíî èçó÷àåìîå â ñîâðåìåííûõ èñ -

ñëåäîâàíèÿõ, ðàññìàòðèâàåòñÿ è ïî îòíîøåíèþ ê ÷åëîâå÷åñêèì ðå -

ñóðñàì îðãàíèçàöèè. Ýìåðäæåíòíîñòü â ýòîì àñïåêòå ìîæåò ïðèâåñòè

ê áîëåå âûñîêîìó çíà÷åíèþ ñîâîêóïíîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà äëÿ

îðãàíèçàöèè â ïðîöåññå ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ èíäèâèäóàëü -

íûõ ÷åëîâå÷åñêèõ êàïèòàëîâ.
Â ýòèõ óñëîâèÿõ íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò íàâûêè êîìàíäíîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ, ïàðòíåðñòâî, èíòåãðàöèÿ è êîîïåðàöèÿ. Ïðè ýòîì

ñðåäíèå óðîâíè îáðàçîâàíèÿ è èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé

íå ÿâëÿþòñÿ ïðèçíàêàìè öåëîñòíîñòè êîëëåêòèâà. Ýìåðäæåíòíûìè

ñâîéñòâàìè, òàêèìè êàê ãðóïïîâàÿ ñïëî÷åííîñòü, êîììóíèêàöèè âåò -

âåé óïðàâëåíèÿ, ñòåïåíü öåíòðàëèçàöèè è äåöåíòðàëèçàöèè ïðîöåññà

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, óðîâíè ðàçäåëåíèÿ òðóäà, îáëàäàþò òðóäîâûå

êîëëåêòèâû è îðãàíèçàöèè.
Äëÿ èçó÷åíèÿ òàêîãî ýôôåêòà â ìîäåëü 2 áûëè âêëþ÷åíû ñëå -

äóþùèå ôàêòîðû ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ (òàáë. 3):

• óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè íà ðàáîòå («ß õî -
ðîøî óìåþ ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè íà ðàáîòå»);

• óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîë -
ëåã, ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó («ß ñîçäàë áîëüøóþ ñåòü êîëëåã,
ê êîòîðûì ÿ ìîãó îáðàòèòüñÿ çà ïîääåðæêîé, êîãäà ìíå äåéñò -
âèòåëüíî íóæíî ÷òî-òî ñäåëàòü»).
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Ôàêòîðû ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ çíà÷èìû è âíîñÿò áîëåå ñóùåñò -

âåííûé âêëàä â îöåíêó ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäè -

öèîííûìè ôàêòîðàìè (îáðàçîâàíèå, îïûò), îñîáåííî äëÿ ðóêîâîäèòå -

ëåé êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé è ïðåäïðèíèìàòåëåé, èìåþùèõ ñâîå

äåëî. Ýòî ïðåäîïðåäåëÿåò âîçíèêíîâåíèå ýìåðäæåíòíûõ ñâîéñòâ, êî -

òîðûå íå ÿâëÿþòñÿ ôîðìàëüíûì ñëåäñòâèåì èíäèâèäóàëüíûõ ñïîñîá -

íîñòåé.
Â ìîäåëü 3 áûë äîáàâëåí ôàêòîð óäîâëåòâîðåííîñòè ïðîôåññèî -

íàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ: «Ñ÷èòàåòå ëè âû, ÷òî ðàáîòàåòå ïî ïðèçâà -
íèþ?» (îöåíêà ïî øêàëå îò 1 äî 4). Äàííûé àñïåêò ñàìîîöåíêè âû -
ñòóïàåò âàæíîé ëè÷íîñòíîé õàðàêòåðèñòèêîé, ñâÿçàííîé ñ îñîáåííîñ -

Îöåíêà ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â êîíòåêñòå èññëåäîâàíèÿ ýìåðäæåíòíîñòè

149

Òàáëèöà 3

Ýìïèðè÷åñêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ FSHC (ìîäåëü 2)

Ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåíòû

Ðîä çàíÿòèé (ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé
ñòðóêòóðû, ïðåäïðèíèìàòåëü,

èìåþùèé ñâîå äåëî

Ðàáîòàþ
ïî íàéìó

Îáðàçîâàíèå (â ãîäàõ) –0,122 0,011

Âåëè÷èíà äîõîäà (â òûñ. ðóá.) 0,109 0,044

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â ñâîåé
îðãàíèçàöèè?

0,163***

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â äàííîé 
ñôåðå?

–0,047

Óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîë -
ëåãàìè íà ðàáîòå

0,296** 0,259***

Óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåé -
ñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîëëåã,
ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó

0,415*** 0,172***

Ïðèìå÷àíèå: * – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 5%, ** – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 1%, *** –
çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 0,1%.

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



òÿìè ñàìîîùóùåíèÿ è îòíîøåíèÿ ê ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé ðåà -
ëèçàöèè (òàáë. 4). Òàê, ïðè îöåíêå ñîîòâåòñòâèÿ òðóäîâîé äåÿòåëü -
íîñòè ïðîôåññèîíàëüíîìó ïðèçâàíèþ â ðàçëè÷íûõ äîëæíîñòíûõ
ãðóïïàõ Å.À. ×åêìàðåâîé è À.À. Øàáóíîâîé áûëà âûÿâëåíà çàêîíî -
ìåðíîñòü: ÷åì âûøå äîëæíîñòíàÿ ïîçèöèÿ, òåì ÷àùå ðåñïîíäåíòû
îòìå÷àþò, ÷òî ðàáîòà ñîîòâåòñòâóåò èõ ïðèçâàíèþ è ñïîñîáíîñòÿì,
ïðè ýòîì ó ÷àñòè ðåñïîíäåíòîâ ïðîôåññèîíàëüíîå ïðèçâàíèå íå âñå -
ãäà ñîâïàäàåò ñ ïîëó÷åííîé ñïåöèàëüíîñòüþ [12].

Ðàáîòà ïî ïðèçâàíèþ çíà÷èìà äëÿ èññëåäóåìûõ êàòåãîðèé ðåñ -
ïîíäåíòîâ. Ó ðóêîâîäèòåëåé è ïðåäïðèíèìàòåëåé ôàêòîð ïðîôåññèî -
íàëüíîé ðåàëèçàöèè èìååò áîëåå âûñîêîå çíà÷åíèå, ÷åì ó íàåìíûõ
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Òàáëèöà 4

Ýìïèðè÷åñêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ FSHC (ìîäåëü 3)

Ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåíòû

Ðîä çàíÿòèé (ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé
ñòðóêòóðû, ïðåäïðèíèìàòåëü,

èìåþùèé ñâîå äåëî

Ðàáîòàþ
ïî íàéìó

Îáðàçîâàíèå (â ãîäàõ) –0,168* 0,000

Âåëè÷èíà äîõîäà (â òûñ. ðóá.) 0,099 0,038

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â ñâîåé
îðãàíèçàöèè?

0,149***

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â äàííîé 
ñôåðå?

–0,024

Óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîë -
ëåãàìè íà ðàáîòå

0,362*** 0,255***

Óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåé -
ñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîëëåã,
ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó

0,308** 0,155***

Ðàáîòà ïî ïðèçâàíèþ 0,277** 0,099***

Ïðèìå÷àíèå: * – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 5%, ** – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 1%, *** –
çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 0,1%.

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



ðàáîòíèêîâ, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ðÿäîì èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåí -

íûõ ïî äðóãèì ñóáúåêòàì ÐÔ [12].
Â ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ óâåðåííîñòü â áóäóùåì òàêæå

ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê êîìïîíåíò ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ [9]

(òàáë. 5). Âêëþ÷åííûé â ìîäåëü 4 ôàêòîð íåçíà÷èì â ñàìîîöåíêå äëÿ

âñåõ ðàññìàòðèâàåìûõ êàòåãîðèé. Äëÿ ðóêîâîäèòåëåé è ïðåäïðèíè -

ìàòåëåé ðàáîòà â óñëîâèÿõ ðèñêà è íåîïðåäåëåííîñòè, à òàêæå îöåíêà

ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé è ïîòåðü ÿâëÿþòñÿ êëþ÷åâîé è ïåðìà -

íåíòíîé îñîáåííîñòüþ èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ëþäåé,
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Òàáëèöà 5

Ýìïèðè÷åñêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ FSHC (ìîäåëü 4)

Ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåíòû

Ðîä çàíÿòèé (ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé
ñòðóêòóðû, ïðåäïðèíèìàòåëü,

èìåþùèé ñâîå äåëî

Ðàáîòàþ
ïî íàéìó

Îáðàçîâàíèå (â ãîäàõ) –0,162* –0,002

Âåëè÷èíà äîõîäà (â òûñ. ðóá.) 0,080 –0,030

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â ñâîåé
îðãàíèçàöèè?

0,154***

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â äàííîé 
ñôåðå?

–0,019

Óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîë -
ëåãàìè íà ðàáîòå

0,356*** 0,251***

Óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåé -
ñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîëëåã,
ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó

0,311** 0,149***

Ðàáîòà ïî ïðèçâàíèþ 0,265** 0,097***

Óâåðåííîñòü â áóäóùåì 0,057 0,053

Ïðèìå÷àíèå: * – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 5%, ** – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 1%, *** –
çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 0,1%.

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



çà íèìàþùèõ ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè, õàðàêòåðíî óìåíèå èçâëåêàòü
ïîëüçó èç ëþáîé ñèòóàöèè, áûòü ãèáêèìè, îòêðûòûìè êî âñåìó íîâîìó.

Ñàìîîöåíêà ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íàèáîëåå òåñíî ñâÿçàíà
ñ óðîâíåì îáîáùåííîãî äîâåðèÿ [5; 9]. Â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, 
îñîáåííî â ïåðèîä ïàíäåìèè, â ñòðóêòóðå äîâåðèÿ íà ïåðâûé ïëàí
âûõîäèò äîâåðèå ê ðàáîòîäàòåëÿì, è òàêàÿ òåíäåíöèÿ õàðàêòåðíà äëÿ
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Òàáëèöà 6

Ýìïèðè÷åñêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ FSHC (ìîäåëü 5)

Ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåíòû

Ðîä çàíÿòèé (ïî îñíîâíîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè)

Ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîé
ñòðóêòóðû, ïðåäïðèíèìàòåëü,

èìåþùèé ñâîå äåëî

Ðàáîòàþ
ïî íàéìó

Îáðàçîâàíèå (â ãîäàõ) –0,165 –0,018

Âåëè÷èíà äîõîäà (â òûñ. ðóá.) 0,085 0,031

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â ñâîåé
îðãàíèçàöèè?

0,153***

Ñêîëüêî ëåò âû ðàáîòàåòå â äàííîé 
ñôåðå?

–0,019

Óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîë -
ëåãàìè íà ðàáîòå

0,353*** 0,256***

Óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåé -
ñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîëëåã,
ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó

0,323** 0,153***

Ðàáîòà ïî ïðèçâàíèþ 0,250** 0,077**

Óâåðåííîñòü â áóäóùåì 0,023 0,053

Óðîâåíü äîâåðèÿ ê ñâîèì
ðóêîâîäèòåëÿì

0,042

Óðîâåíü äîâåðèÿ ê ïðåäïðèíèìà -
òåëÿì, áèçíåñ-ñîîáùåñòâó

0,079

Ïðèìå÷àíèå: * – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 5%, ** – çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 1%, *** –
çíà÷èìîñòü íà óðîâíå 0,1%.

Èñòî÷íèê: äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà æèòåëåé Òþìåíñêîé îáëàñòè.



âñåãî ìèðà. Â ìîäåëè 5, íåñìîòðÿ íà ïîëîæèòåëüíîå çíà÷åíèå ñòàí -

äàðòèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ óðîâíÿ äîâåðèÿ ê ñâîèì ðóêîâîäè -

òåëÿì ñî ñòîðîíû ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó è ê áèçíåñ-ñîîáùåñòâó ñî

ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé, âëèÿíèå ôàêòîðîâ íà ñàìîîöåíêó ñïåöèôè -

÷åñêîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íåçíà÷èìî è íåñóùåñòâåííî (òàáë. 6).
Àíàëèç õàðàêòåðà âëèÿíèÿ òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ (îáðàçîâàíèå,

îïûò ðàáîòû â äàííîé ñôåðå) âî âñåõ ðàññìîòðåííûõ ìîäåëÿõ äëÿ

ðóêîâîäèòåëåé è ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðîäåìîíñòðèðîâàë èõ íåñó -

ùåñòâåííûé âêëàä â ñàìîîöåíêó FSHC. Äëÿ ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó

ñòàæ ðàáîòû â îðãàíèçàöèè, â îòëè÷èå îò îáðàçîâàíèÿ è äîõîäà, ïîêà -

çàë óñòîé÷èâîñòü è çíà÷èìîñòü (íà óðîâíå 0,0%) ñ âûñîêèì âëèÿíèåì

íà ñàìîîöåíêó FSHC (ðèñ. 5).
Èç ðèñóíêîâ 6 è 7 âèäíî, ÷òî ôàêòîðû ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ,

ñâÿçàííûå ñ óìåíèåì ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè íà ðàáîòå, âû -

ñòðàèâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ øèðîêèì êðóãîì êîëëåã, ãîòîâûõ îêàçàòü

ïîääåðæêó, ÿâëÿþòñÿ óñòîé÷èâûìè, çíà÷èìûìè äëÿ êàæäîãî èññëå -

äóåìîãî ñåãìåíòà è ïðè ýòîì â áîëüøåé ñòåïåíè îêàçûâàþò âëèÿíèå

íà ñàìîîöåíêó FSHC ðóêîâîäèòåëåé. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñîîò -

âåòñòâóþò ñîâðåìåííûì òåíäåíöèÿì, îòðàæåííûì â èññëåäîâàíèÿõ

ýôôåêòà ýìåðäæåíòíîñòè íà óðîâíå îðãàíèçàöèè.
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Ðèñ. 5. Çíà÷åíèÿ ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ òðàäèöèîííûõ
ôàêòîðîâ îöåíêè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â ðàçëè÷íûõ ìîäåëÿõ

(äëÿ ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó)



Óìåíèÿ îòäåëüíîãî èíäèâèäà âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ øèðîêèì êðó -
ãîì êîëëåã, ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó, è âûñòðàèâàòü âçàèìîîòíî -
øåíèÿ ñ êîëëåãàìè íà ðàáîòå ïðèâîäÿò ê íîâîìó àääèòèâíîìó ýô -
ôåêòó. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ðàáîòíèê, ñóìåâøèé ðàñêðûòü ñåáÿ â êîë -
ëåêòèâå, íà÷èíàåò âûñîêî öåíèòüñÿ êîëëåãàìè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
âîçìîæíîñòü ñàìîâûðàæåíèÿ è ïðèçíàíèå âíóòðè êîëëåêòèâà åãî óñè -
ëèé äàþò ðàáîòíèêó îñîçíàíèå ñâîåé ñàìîöåííîñòè, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ
â áîëåå âûñîêîé ñàìîîöåíêå è ñàìîóâàæåíèè. Òàêîå âçàèìîäåéñòâèå
îáåñïå÷èâàåò âçàèìíîå ðàçâèòèå êîëëåêòèâà è ëè÷íîñòè, ïðîÿâëÿÿ
ýìåðäæåíòíûå ñâîéñòâà îðãàíèçàöèè.
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Ðèñ. 6. Çíà÷åíèÿ ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ ôàêòîðîâ
ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ (óìåíèå ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè íà ðàáîòå)

îöåíêè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â ðàçëè÷íûõ ìîäåëÿõ

Ðèñ. 7. Çíà÷åíèÿ ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ ôàêòîðîâ
ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ (óìåíèå âûñòðàèâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ øèðîêèì

êðóãîì êîëëåã, ãîòîâûõ îêàçàòü ïîääåðæêó) îöåíêè ÷åëîâå÷åñêîãî
êàïèòàëà â ðàçëè÷íûõ ìîäåëÿõ



ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Àíàëèç âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ íà ñàìîîöåíêó ñïåöèôè÷åñêîãî ÷åëîâå -
÷åñêîãî êàïèòàëà ïîêàçàë îñëàáëåíèå âîçäåéñòâèÿ òðàäèöèîííî èçó -
÷àåìûõ ôàêòîðîâ (îáðàçîâàíèå, îïûò ðàáîòû), ÷òî ïîäòâåðæäàþò
òàêæå ïîñëåäíèå èññëåäîâàíèÿ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ àâòîðîâ
[6; 10; 11].

Äëÿ ðàññìàòðèâàåìûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ âëèÿíèå îáðàçîâàíèÿ
è äîõîäà íà FSHC íåçíà÷èìî. Îïûò ðàáîòû â ñâîåé îðãàíèçàöèè
ïðîäåìîíñòðèðîâàë óñòîé÷èâîñòü è çíà÷èìîñòü äëÿ ðàáîòàþùèõ ïî
íàéìó. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî îïûò ðàáîòû â êîíêðåòíîé îðãàíè -
çàöèè äàåò ÷åëîâåêó îñîçíàíèå âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ óíèêàëüíûõ
çíàíèé è îâëàäåíèÿ íàâûêàìè, ñâÿçàííûìè ñ îñîáåííîñòÿìè äåÿòåëü -
íîñòè îðãàíèçàöèè, à òàêæå ïîíèìàíèå ïåðñïåêòèâ ïðîôåññèîíàëüíî -
ãî ðîñòà, ÷òî âëèÿåò íà ñàìîîöåíêó. Íàëè÷èå îïûòà â êîíêðåòíîé
ñôåðå ó ðóêîâîäèòåëåé â ñàìîîöåíêå FSHC íå ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìûì, òàê 
êàê ðóêîâîäèòåëè ãîòîâû áûñòðåå ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ î ñìåíå ìåñòà
ðàáîòû è äàæå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, åñëè âèäÿò áîëüøèå ïåðñïåêòèâû
â äðóãîì íàïðàâëåíèè.

Óâåðåííîñòü â áóäóùåì ñðàâíèòåëüíî ñëàáî âëèÿåò íà ñàìîîöåí -
êó êàê ó ðóêîâîäèòåëåé, òàê è ó ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó. Ôàêòîðû,
îïðåäåëÿþùèå óðîâíè äîâåðèÿ ê ðóêîâîäèòåëÿì è áèçíåñ-ñîîáùåñò -
âó, íåçíà÷èìû è äåìîíñòðèðóþò íèçêèé óðîâåíü âëèÿíèÿ íà ñàìî -
îöåíêó ó âñåõ ðàññìàòðèâàåìûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ. Ðàáîòà ïî ïðè -
çâàíèþ âàæíà êàê äëÿ ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó, òàê è äëÿ ðóêîâîäèòåëåé 
è ïðåäïðèíèìàòåëåé, ïðè ýòîì äëÿ ïîñëåäíèõ ôàêòîð ïðîôåññèîíàëü -
íîé ðåàëèçàöèè èìååò áîëüøåå çíà÷åíèå, ÷åì äëÿ íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ.

Â ñîâðåìåííûõ ðåàëèÿõ ïðèîðèòåòíûìè ñòàíîâÿòñÿ óìåíèÿ âû -
ñòðàèâàòü êîììóíèêàöèþ ñ êîëëåãàìè ïðè ðàáîòå â êîìàíäå, îáúåäè -
íÿòü óñèëèÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ êîëëåêòèâîì,
÷òî ìîæåò ïðèäàòü ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñàì îðãàíèçàöèè óíèêàëüíûå
ýìåðäæåíòíûå ñâîéñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, äîáàâëåíèå â àíàëèç íîâûõ ôàêòîðîâ ïîêàçûâàåò
òåíäåíöèþ îñëàáëåíèÿ âëèÿíèÿ òðàäèöèîííûõ ôàêòîðîâ, ïðè
ýòîì óñòîé÷èâîñòü ôàêòîðîâ ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ñîõðàíÿåòñÿ.
Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî ôàêòîðû ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, îñíîâàí -
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íûå íà íåêîãíèòèâíûõ ñïîñîáíîñòÿõ èíäèâèäîâ, ñòàíîâÿòñÿ îïðåäå -

ëÿþùèìè â ñàìîîöåíêå FSHC ðàññìàòðèâàåìûõ ñåãìåíòîâ íàñåëåíèÿ

è èìåííî ýòè ôàêòîðû îêàçûâàþòñÿ ïðåäïîñûëêàìè äëÿ ïðîÿâëåíèÿ

ýôôåêòà ýìåðäæåíòíîñòè.
Íàïðàâëåííîå èçìåíåíèå ñòåïåíè ðàçâèòèÿ õàðàêòåðèñòèê ëè÷ -

íîñòè ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

îðãàíèçàöèè â öåëîì, áîëåå ÿðêîìó ðàñêðûòèþ ýôôåêòà ýìåðäæåíò -

íîñòè. Âûÿâëåíèå è àíàëèç ôàêòîðîâ, ïðèâîäÿùèõ ê âîçíèêíîâåíèþ

ýìåðäæåíòíûõ ñâîéñòâ íà óðîâíå îðãàíèçàöèè, èõ äåòåðìèíàöèÿ,

îïðåäåëåíèå âèäîâ è ñòåïåíè ýìåðäæåíòíîãî ýôôåêòà, íåñîìíåííî,

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïåðñïåêòèâíîå íàïðàâëåíèå äàëüíåéøèõ èññëå -

äîâàíèé ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.

Ñòàòüÿ ïîäãîòîâëåíà ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìîãî ïðè
ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå Ðîññèéñêîãî íàó÷íîãî ôîíäà â ðàìêàõ ïðîåêòà

¹ 23-28-01321 «Àíàëèç ïîâåäåíèÿ ó÷àñòíèêîâ äîëãîâîãî ðûíêà
â óñëîâèÿõ êðèçèñíûõ ñèòóàöèé â ñâÿçàííûõ ýêîíîìèêàõ»
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ASSESSMENT OF FIRM-SPECIFIC HUMAN CAPITAL

IN THE CONTEXT OF EMERGENCE RESEARCH

Human capital represents a crucial component for each enterprise, acting
as a competitive advantage in achieving favorable outcomes. This study puts
forward a hypothesis regarding the influence of factors causal to the emergent
property on the self-assessment of firm-specific human capital within specific
segments (individual categories) of the employed population, including busi -
ness structure leaders, entrepreneurs, and employees. To measure firm-specific 
human capital, we employ a methodology adapted by the team of authors led by 
G.F. Romashkina from A. Moses’ research on human capital. The findings from 
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our tests establish that social behavior factors, alongside traditional ones,
significantly influence the self-assessment of firm-specific human capital, ser -
ving as the underlying conditions for the emergence effect.
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