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Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ ñóùíîñòü ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëü -
ñòâà êàê ñóáúåêòà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Íà îñíîâå ýìïèðè÷åñêîãî
èññëåäîâàíèÿ èçó÷åíû îñîáåííîñòè åãî ðàçâèòèÿ íà ïðèìåðå îïûòà Ðåñ -
ïóáëèêè Êàðåëèè è ã. Ïåòðîçàâîäñêà. Ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò
â òîì, ÷òî ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ â ñâîåì ðàçâèòèè ñòàëêèâàåòñÿ ñ îïðåäåëåííûìè áàðü -
åðàìè, êàê àäìèíèñòðàòèâíîãî õàðàêòåðà, òàê è â âèäå ñëîæèâøèõñÿ
ó íàñåëåíèÿ óñòàíîâîê è óáåæäåíèé. Â èññëåäîâàíèè ïðèìåíÿëèñü îáùå -
íàó÷íûå ìåòîäû àíàëèçà, ñðàâíåíèÿ, îáîáùåíèÿ, à òàêæå ñîöèîëîãè -
÷åñêèå ìåòîäû: èíòåðâüþèðîâàíèå è ýêñïåðòíûé îïðîñ. Ýìïèðè÷åñêèì
ïóòåì íà ìàòåðèàëå ã. Ïåòðîçàâîäñêà áûëè âûÿâëåíû îñíîâíûå ôàê -
òîðû, ñäåðæèâàþùèå ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà: àä -
ìèíèñòðàòèâíûå è áþðîêðàòè÷åñêèå áàðüåðû; íåãîòîâíîñòü íàñåëåíèÿ
ê âíåäðåíèþ èííîâàöèé â ñîöèàëüíóþ ñôåðó; íåñôîðìèðîâàííîñòü íåîá -
õîäèìûõ êîìïåòåíöèé èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè.

Îñíîâíûå âûâîäû èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì. Ñîöèàëü -
íûå ïðåäïðèíèìàòåëè ðàáîòàþò òî÷å÷íî è îðèåíòèðîâàíû íà ëîêàëüíîå 
ñìÿã÷åíèå îñòðûõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì è ëèêâèäàöèþ äåôèöèòà îòäåëü -
íûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Î êîíêóðåíöèè íà ðûíêå ñîöèàëüíûõ óñëóã è áîðüáå
çà áîëåå âûñîêîå èõ êà÷åñòâî ãîâîðèòü ïîêà ïðåæäåâðåìåííî, êàê è î ñíè -
æåíèè íàãðóçêè íà ãîñóäàðñòâåííûå ñîöèàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

Ðàçðàáîòàíû ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè â àäðåñ ðåãèîíàëüíûõ îð -
ãàíîâ âëàñòè Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè äëÿ ïîääåðæêè äåéñòâóþùèõ è íà÷è -
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íàþùèõ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Ñðåäè ðåêîìåíäîâàííûõ ìåðî -

ïðèÿòèé – ðàçâèòèå íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ,

èíôîðìàöèîííàÿ, ìåòîäè÷åñêàÿ è îðãàíèçàöèîííàÿ ïîääåðæêà ñîöèàëü -

íûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, êîìïëåêñíûé, ìåæâåäîìñòâåííûé ïîäõîä â ðàç -

âèòèè ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî; ñîöèàëüíîå îá -
ñëóæèâàíèå; ñîöèàëüíûå óñëóãè; ñîöèàëüíûå èííîâàöèè; èííîâàöèîííîå
ðàçâèòèå; ïîñòàâùèê ñîöèàëüíûõ óñëóã

Äëÿ öèòèðîâàíèÿ: Ïåòðîâñêàÿ Þ.À., Êëî÷êîâà Ê.À. Ñîöèàëüíîå
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà (íà ïðèìåðå
Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè) // Ðåãèîí: ýêîíîìèêà è ñîöèîëîãèÿ. – 2019. –
¹ 3 (103). – Ñ. 195–215. DOI: 10.15372/REG20190308.

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ïåðåõîä ðîññèéñêîãî îáùåñòâà íà èííîâàöèîííûé ïóòü ðàçâèòèÿ
ïðåäúÿâëÿåò íîâûå òðåáîâàíèÿ è íîâûå êðèòåðèè, êàñàþùèåñÿ óðîâíÿ 
è êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ, êîòîðûå óæå äàâíî íå îöåíèâàþòñÿ
òîëüêî â ýêîíîìè÷åñêîé ïëîñêîñòè. Ïðîãðåññ â íàó÷íî-òåõíîëîãè -
÷åñêîé ñôåðå îáîðà÷èâàåòñÿ íîâûìè ñîöèàëüíûìè ïðîáëåìàìè, òàêè -
ìè êàê óñèëåíèå ñîöèàëüíîãî íåðàâåíñòâà è äèôôåðåíöèàöèè äîõî -
äîâ îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ñíèæåíèå óðîâíÿ ñîöèàëüíîé çà -
ùèùåííîñòè ãðàæäàí. Ýòî ïðèâîäèò ê çàìåäëåíèþ òåìïîâ ñîöèàëü -
íî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, à òàêæå â öåëîì ê äåñòàáèëèçàöèè ýêî -
íîìè÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé ñèòóàöèè â ñòðàíå. Îäíèì èç ñïîñîáîâ
ñìÿã÷åíèÿ ïîëîæåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ìîäåðíèçàöèÿ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, àêòèâíîå âíåäðåíèå â íåå èííîâàöèîí -
íûõ êîìïîíåíòîâ, â òîì ÷èñëå ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìà -
òåëüñòâà.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îá -
ñëóæèâàíèÿ – îòíîñèòåëüíî íîâîå ÿâëåíèå äëÿ Ðîññèè. Ñåãîäíÿ ó èñ -
ñëåäîâàòåëåé íåò åäèíîãî ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè ýòîãî ñîöèàëüíî-ýêî -
íîìè÷åñêîãî ôåíîìåíà, êîòîðûé ïîñòåïåííî ñòàíîâèòñÿ íåîòúåìëå -
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ìûì è äàæå íåîáõîäèìûì ñóáúåêòîì ðîññèéñêîé ñîöèàëüíîé ñôåðû
ñ ÿâíî âûðàæåííûìè ðåãèîíàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè. Íåîáõîäèìîñòü 
ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îáóñëîâëåíà ïîòðåá -
íîñòüþ â ñîçäàíèè íîâûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã è ñåðâèñîâ, â óëó÷øåíèè
êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ ïóòåì ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíöèè â ñîöè -
àëüíîé ñôåðå. Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî âûïîëíÿåò òå îá -
ùåñòâåííûå ôóíêöèè, êîòîðûå íå ïîä ñèëó ðåàëèçîâàòü â ïîëíîé ìåðå 
ãîñóäàðñòâó. Ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè ðàáîòàþò íà óðîâíå ìåñò -
íûõ ñîîáùåñòâ è ñïîñîáíû óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè êîíêðåòíûõ
ëþäåé áîëåå òî÷å÷íî. Îíè «ãîòîâû ê íåáîëüøèì ìàñøòàáàì äåÿòåëü -
íîñòè è îòíîñèòåëüíî ñêðîìíûì äîõîäàì, ê ðàáîòå â òàêèõ íèøàõ,
ãäå, íàïðèìåð, ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì ñî -
öèàëüíûå óñëóãè íå îêàçûâàþò»1.

Îäíàêî ñóùåñòâóåò ðÿä ïðåïÿòñòâèé äëÿ îêàçàíèÿ èííîâàöèîííûõ 
ñîöèàëüíûõ óñëóã ïðåäïðèíèìàòåëÿìè. Ñîãëàñíî äåéñòâóþùåìó çà -
êîíîäàòåëüñòâó ÷àñòíûå îðãàíèçàöèè ìîãóò ïðåòåíäîâàòü íà ãîñó -
äàðñòâåííóþ ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó â òîì ñëó÷àå, åñëè îíè âõîäÿò
â ðåãèîíàëüíûé ðååñòð ïîñòàâùèêîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ñóáñèäèè
ìîæíî ïîëó÷àòü òîëüêî çà òå îêàçûâàåìûå íàñåëåíèþ óñëóãè, êîòî -
ðûå âêëþ÷åíû â Ïåðå÷åíü ñîöèàëüíûõ óñëóã2. Â òî æå âðåìÿ äåÿòåëü -
íîñòü ìíîãèõ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé çà÷àñòóþ íå âõîäèò
â óòâåðæäåííûé ïåðå÷åíü òðàäèöèîííûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã, ñëåäî -
âàòåëüíî, îíè íå ìîãóò ïðåòåíäîâàòü íà åå ãîñóäàðñòâåííîå ñóáñè -
äèðîâàíèå.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà

(íà ïðèìåðå Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè)
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1 Ñì.: Ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè íà ðûíêå ñîöèàëüíûõ óñëóã: ïåðñïåê -
òèâû ðàçâèòèÿ / Ôîíä îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. – Ì., 2016. – 48 ñ. – URL:
http://www.soc-invest.ru/wp-content/uploads/2017/04/%D0%91%D1%80%D0%BE% 
D1%88%D1%8E%D1%80%D0%B0-%D0%A4%D0%9E%D0%9C.pdf .

2 Ñì.: Ïîðòðåò ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ: êëþ÷åâûå õàðàêòåðèñòèêè:
Îò÷åò ïî èòîãàì îïðîñà ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. – Ì.: Èññëåä. ãðóïïà
«Öèðêîí», 2013. – URL: http://www.zircon.ru/upload/iblock/e4e/Portret_SP_
Otchet.pdf ; Î íåêîòîðûõ âîïðîñàõ îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæ -
äàí Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ: çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ ¹ 1849-ÇÐÊ îò 16.12.2014 /
Çàêîíîäàòåëüíîå ñîáðàíèå Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ. – URL: http://karelia-zs.ru/
zakonodatelstvo_rk/prav_akty/1849zrk/ .



Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî – ýòî äåÿòåëüíîñòü, ñóùíîñòü
êîòîðîé çàêëþ÷àåòñÿ â êîìáèíèðîâàíèè ðàçëè÷íûõ ðåñóðñîâ äëÿ ñî -
çäàíèÿ âîçìîæíîñòåé óñêîðåíèÿ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé è óäîâëåò -
âîðåíèÿ îáùåñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé. Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ñîöèàëü -
íîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííîñòü, ñâÿçàííàÿ ñ ãî -
òîâíîñòüþ ê îñâîåíèþ ñìåæíûõ èëè íîâûõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè, ê âû -
õîäó íà íîâûå ðûíêè è öåëåâûå ãðóïïû, ê ñîçäàíèþ íîâîé óñëóãè íà
áëàãî îáùåñòâà. Ïîä èííîâàöèîííîñòüþ â äàííîì êîíòåêñòå ïîíèìà -
åòñÿ «ïðèíöèïèàëüíî íîâàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, ïîçâîëÿþùàÿ
èñïîëüçîâàòü èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè è ðåñóðñû áîëåå ýêîíîìíî,
êðåàòèâíî, ðàöèîíàëüíî è ñ áîëüøåé ïîëüçîé äëÿ áëàãîïîëó÷àòåëåé»
[11]. Êðîìå òîãî, ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî ïîçâîëÿåò ðåøàòü
ïðîáëåìû îáùåñòâà íå çà ñ÷åò ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ äåíåæíûõ ðåñóð -
ñîâ, ïîëó÷åííûõ îò íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, à çà ñ÷åò äîñòèæåíèÿ ýêîíî -
ìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè ñàìîé îðãàíèçàöèè [2].

Ñåãîäíÿ äëÿ îðãàíèçàöèé ñîöèàëüíîãî áèçíåñà ñóùåñòâóåò ïðîá -
ëåìà ñàìîèäåíòèôèêàöèè ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Ðå÷ü èäåò
îá óñòîé÷èâîì îòîæäåñòâëåíèè ñåáÿ ñ êàêîé-ëèáî ñîöèàëüíîé ãðóï -
ïîé èëè îáùíîñòüþ è îá îñîçíàíèè ñåáÿ ÷ëåíîì ýòîé ãðóïïû èëè
îáùíîñòè [11]. Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ «Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìà -
òåëüñòâî êàê ôîðìà ãðàæäàíñêîãî ó÷àñòèÿ», ïðîâåäåííîãî â 2014 ã.
Ôîíäîì «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå»3, îñîçíàíèå ñåáÿ êàê ñîöèàëüíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëÿ ìîæåò ïðîèñõîäèòü èçíóòðè: ïðåäïðèíèìàòåëü ñíà -
÷àëà èçó÷àåò ïðàâèëà è îáðàçöû ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à óæå
ïîòîì íà÷èíàåò äåÿòåëüíîñòü â ýòîé ñôåðå. Îäíàêî âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ
ïðîèñõîäèò èíà÷å: ÷åëîâåê ñîçäàåò îðãàíèçàöèþ, íà÷èíàåò âåñòè äåÿ -
òåëüíîñòü, âûáèðàÿ ïóòè ðåøåíèÿ çàäà÷ èíòóèòèâíî, è ëèøü çàòåì
óçíàåò, ÷òî çàíèìàåòñÿ ñîöèàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì ( èçâíå),
êîãäà ïîëó÷àåò îïðåäåëåííûå ëüãîòû çà ñîáëþäåíèå îïðåäåëåííûõ
òðåáîâàíèé. Â òàêîé ñèòóàöèè êàòàëèçàòîðàìè ñàìîèäåíòèôèêàöèè
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3 Ñì.: Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ôîðìà ãðàæäàíñêîãî ó÷àñòèÿ:
Ïî äàííûì èññëåäîâàíèé Ôîíäà «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå». – Ì., 2014. – 24 ñ. –
URL: https://soc.fom.ru/uploads/files/socialnoe_predprinimatelstvo_kak_forma_grazh -
danskogo_uchastija.pdf .



ìîãóò âûñòóïàòü ïðîåêòû îðãàíîâ âëàñòè, êîòîðûå îðèåíòèðîâàíû íà
ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñôåðû, ëèáî êîíöåïò ãðàíòîäàòåëåé4.

Ñîãëàñíî äàííûì óïîìÿíóòîãî èññëåäîâàíèÿ, â ìàññîâîì ñîçíà -
íèè ãðàæäàí ÐÔ òàê è íå ñëîæèëîñü îïðåäåëåííîå ïîíèìàíèå òîãî,
÷òî òàêîå ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. Òåì íå ìåíåå îòìå÷à -
åòñÿ, ÷òî ó ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà âîçðàñòàåò ïîòåíöèàë
îáùåñòâåííîé ïîääåðæêè çà ñ÷åò ìåäëåííî óëó÷øàþùåãîñÿ îòíîøå -
íèÿ ðîññèÿí ê ïðåäïðèíèìàòåëüñêîìó ñîîáùåñòâó â öåëîì, à òàêæå
ê âîçìîæíîñòè ó÷àñòèÿ íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â ðåøåíèè
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì è îêàçàíèè ñîöèàëüíûõ óñëóã5. Ïî ðåçóëüòàòàì
èññëåäîâàíèÿ Ôîíäà «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå» 2016 ã.6, ðîññèÿíå äî -
âîëüíî àêòèâíî ïîëüçóþòñÿ ÷àñòíûìè óñëóãàìè â ñîöèàëüíîé ñôåðå,
â ïåðâóþ î÷åðåäü â ñôåðàõ îáðàçîâàíèÿ è ìåäèöèíû. Çà÷àñòóþ íàñå -
ëåíèå âûíóæäåíî ïðèáåãàòü ê êîììåð÷åñêèì óñëóãàì â ñîöèàëüíîé
ñôåðå èç-çà ñëîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ òàêèõ óñëóã èëè èç-çà îòñóòñòâèÿ èõ
àíàëîãîâ â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå. Ïðè ýòîì ëþäè íå ïðèâûêëè, íå
ãîòîâû, à èíîãäà è íå èìåþò âîçìîæíîñòè ïëàòèòü çà âñå âèäû íåîáõî -
äèìûõ èì óñëóã. Â òî æå âðåìÿ ÷àñòíûé ñåêòîð íå âñåãäà ãîòîâ
îêàçûâàòü óñëóãè âñåì ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûì êàòåãîðèÿì. Ýòî
îáóñëîâëåíî â òîì ÷èñëå âûñîêîé çàòðàòíîñòüþ è íèçêîé îêóïàå -
ìîñòüþ. Ðåçóëüòàòû óïîìÿíóòîãî èññëåäîâàíèÿ 2016 ã. ãîâîðÿò î òîì,
÷òî íà äàííûé ìîìåíò ðûíîê ñîöèàëüíûõ óñëóã â Ðîññèè åùå îêîí -
÷àòåëüíî íå ñëîæèëñÿ, äëÿ òîãî ÷òîáû ãîñóäàðñòâî óøëî èç ñîöèàëü -
íîé ñôåðû, îòñóòñòâóþò íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ. Ïîêà òîëüêî ãîñó -
äàðñòâî ñïîñîáíî ãàðàíòèðîâàòü íàñåëåíèþ ïðåäîñòàâëåíèå äîðîãî -
ñòîÿùèõ è òðóäîçàòðàòíûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã, êîòîðûå äðóãèì àêòî -
ðàì îêàçûâàòü âñå åùå íå ïîä ñèëó7.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà
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4 Ñì.: Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ôîðìà ãðàæäàíñêîãî ó÷àñòèÿ...
5 Ñì.: Ìîíèòîðèíã îáùåñòâåííîãî äîâåðèÿ ê ñîöèàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëü -

ñòâó / Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ãðóïïà ÖÈÐÊÎÍ. – URL: http://www.zircon.ru/upload/
iblock/ff6/SP_PR_2016.pdf .

6 Ñì.: Ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè íà ðûíêå ñîöèàëüíûõ óñëóã: ïåðñïåê -
òèâû ðàçâèòèÿ.

7 Òàì æå.



ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Öåëü íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ – èçó÷åíèå ñóùíîñòè ñîöèàëüíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê ñóáúåêòà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Íà
îñíîâå ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ èçó÷åíû îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ
ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê ñóáúåêòà ñîöèàëüíîãî îáñëó -
æèâàíèÿ íà ïðèìåðå îïûòà Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè è ã. Ïåòðîçàâîäñêà.
Ðàçðàáîòàíû ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè â àäðåñ ðåãèîíàëüíûõ îðãà -
íîâ âëàñòè Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè äëÿ ïîääåðæêè äåéñòâóþùèõ è íà÷è -
íàþùèõ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ìû
ïðîâåðÿëè ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëü -
ñòâî â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â ñâîåì ðàçâè -
òèè ñòàëêèâàåòñÿ ñ îïðåäåëåííûìè áàðüåðàìè – êàê àäìèíèñòðàòèâ -
íîãî õàðàêòåðà, òàê è â âèäå ñëîæèâøèõñÿ ó íàñåëåíèÿ óñòàíîâîê
è óáåæäåíèé.

Â èññëåäîâàíèè ìû îïèðàåìñÿ íà ïîëó÷èâøèé ðàñïðîñòðàíåíèå
â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ïîäõîä ê ïîíèìàíèþ ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíè -
ìàòåëüñòâà êàê äåÿòåëüíîñòè, îñíîâàííîé íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ
ìåòîäàõ, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé
ìèññèè è õàðàêòåðíûìè ÷åðòàìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ ôèíàíñîâàÿ
óñòîé÷èâîñòü, èííîâàöèîííîñòü, ñòðåìëåíèå ê óñòîé÷èâûì ïîçèòèâ -
íûì ñîöèàëüíûì èçìåíåíèÿì [6]. Òåîðåòè÷åñêóþ îñíîâó íàøåãî èñ -
ñëåäîâàíèÿ ñîñòàâèëè òðóäû îñíîâîïîëîæíèêîâ òåîðèè ñîöèàëüíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà: Äæ. Ãðåãîðè Äèçà [19], Á. Äðåéòîíà [8],
Ä. Òîìïñîíà [22], Ñ. Õèááåðòà ñ ñîàâòîðàìè [20], Ä. Ìàèðà è È. Ìàðòè 
[21], – à òàêæå íàó÷íûå ðàáîòû Â.Ñ. Íåêëþäîâà è Þ.Ñ. Êëþåâîé [13],
Å.À. Âåòðîâîé [3], Î.À. Âîéíîâîé [5], Ñ. Ýëâîðäà, Ä. Áðàóíà è Ê. Ëåò -
òñà [18]. Â îòå÷åñòâåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå èññëåäîâàíèÿ ñîöè -
àëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ïðåäñòàâëåíû íå î÷åíü øèðîêî, ïðè -
÷åì ïðåîáëàäàþò ðàáîòû îïèñàòåëüíîãî è îáçîðíîãî õàðàêòåðà, â ïåð -
âóþ î÷åðåäü ñ ïîçèöèé ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè. Çíà÷èìûé âêëàä â ïîíè -
ìàíèå ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòèåì ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíè -
ìàòåëüñòâà â Ðîññèè, âíåñëè ðàáîòû À.À. Ìîñêîâñêîé ñ ñîàâòîðàìè
[135], È.Â. Çàäîðèíà [9], Å.À. Þðèíîé [17], êîëëåêòèâà àâòîðîâ ïîä
ðåäàêöèåé Ì.Â. Êàíåâñêîé [16], Í.À. Àíòîíèêîâîé [1], ß.Ñ. Ãðè -
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øèíîé [7], Í.È. Çâåðåâîé [10], Í.Ï. Âîçæîâîé, À.À. Êîìèñàðîâà
è Ë.Â. Øóáèíîé [4] è äð.

Íè íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâíå, íè â ïðàêòèêå íåò åäèíîãî ìíåíèÿ îá 
îïòèìàëüíîé îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìå ñîöèàëüíûõ ïðåä -
ïðèÿòèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ñåêòîðå ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìà -
òåëüñòâà íå ñóùåñòâóåò ñîáñòâåííîé íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû. Îò -
ìå÷àþòñÿ íå÷åòêîñòü òåðìèíîëîãèè è ôàêòè÷åñêîå îòñóòñòâèå çàêî -
íîäàòåëüíîé ïîääåðæêè ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â êëàññè -
÷åñêîì ïîíèìàíèè, îñîáåííî ñ ó÷åòîì ðàçíîîáðàçèÿ åãî ñîäåðæà -
òåëüíûõ è îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì. Ðåãóëèðîâàíèå äåÿòåëü -
íîñòè ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ïðîèñõîäèò ïðåèìóùåñòâåííî â ðàì -
êàõ çàêîíîäàòåëüñòâà, îðèåíòèðîâàííîãî â öåëîì íà ñóáúåêòû ìàëîãî
è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Ïðîáëåìà ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê ñóáúåêòà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ îñòà -
åòñÿ ìàëîèçó÷åííîé è òðåáóåò äàëüíåéøåãî äåòàëüíîãî àíàëèçà.

Â èññëåäîâàíèè ïðèìåíÿëèñü îáùåíàó÷íûå ìåòîäû àíàëèçà, ñðàâ -
íåíèÿ, îáîáùåíèÿ, à òàêæå ñîöèîëîãè÷åñêèå ìåòîäû: ïîëóñòàíäàð -
òèçèðîâàííîå èíòåðâüþ è ýêñïåðòíîå èíòåðâüþ.

Íàó÷íóþ íîâèçíó èññëåäîâàíèÿ ñîñòàâëÿþò íîâûå çíàíèÿ îá îñ -
íîâíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ñôåðå
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, îá îñíîâíûõ áàðüåðàõ, çàòðóä -
íÿþùèõ ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà íà ðûíêå ñîöè -
àëüíûõ óñëóã.

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÝÌÏÈÐÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Ïî äàííûì ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà, ïðîâîäèâøåãîñÿ íà òåððè -
òîðèè Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè, áûëà âûÿâëåíà òåíäåíöèÿ ðàñøèðåíèÿ
íàáîðà óñëóã, ïîòðåáëÿåìûõ êëèåíòàìè öåíòðîâ ñîöèàëüíîãî îáñëó -
æèâàíèÿ, çà ïðåäûäóùèå ïÿòü ëåò. Ìåæäó òåì èññëåäîâàòåëÿìè, â òîì
÷èñëå â Êàðåëèè, îòìå÷àåòñÿ, ÷òî êà÷åñòâî, ðàçíîîáðàçèå è äîñòóï -
íîñòü ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã çíà÷èòåëüíî îòñòàþò îò
îáùåñòâåííîé ïîòðåáíîñòè â äàííûõ óñëóãàõ [12], è ýòî àêòóàëè -
çèðóåò âîïðîñ îá èçûñêàíèè íåèñïîëüçóåìûõ ðåñóðñîâ. Îäíèì èç
òàêèõ ðåñóðñîâ ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà
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Îñîáåííîñòÿì äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé êàê
ñóáúåêòîâ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ áûëî ïîñâÿùåíî èññëåäîâàíèå, 
ïðîâåäåííîå íàìè â ã. Ïåòðîçàâîäñêå. Áûëè îïðåäåëåíû îñíîâíûå
ôîðìû, íàïðàâëåíèÿ è ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ ïðåäïðè -
íèìàòåëåé; âûÿâëåíû ñóùåñòâóþùèå âîçìîæíîñòè è áàðüåðû íà ðûí -
êå ñîöèàëüíûõ óñëóã; ïðîàíàëèçèðîâàíà íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà
ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà; èçó÷åíà ìîòèâàöèÿ äåÿòåëüíîñòè
ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â ã. Ïåòðîçàâîäñêå; ðàçðàáîòàíû ïðàê -
òè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëü -
íîé âëàñòè, íàïðàâëåííûå íà ðàçâèòèå è ïîääåðæêó ñîöèàëüíîãî ïðåä -
ïðèíèìàòåëüñòâà. Â îñíîâå èññëåäîâàíèÿ ëåæàëî ïðåäïîëîæåíèå î òîì,
÷òî îñíîâíûì ðåñóðñîì ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà
â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ â ã. Ïåòðîçàâîäñêå ÿâëÿåòñÿ âíóò -
ðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, ÷òî îáóñëîâëèâàåò 
íåîáõîäèìîñòü äîïîëíèòåëüíûõ ñòèìóëèðóþùèõ ôàêòîðîâ.

Ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóïíîñòü – ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè Ðåñ -
ïóáëèêè Êàðåëèè – îòíîñèòåëüíî íåâåëèêà, òî÷íûå åå õàðàêòåðèñòèêè 
äîñòîâåðíî íå èçâåñòíû èç-çà íå÷åòêîñòè â çàêîíîäàòåëüíîé ðåãëà -
ìåíòàöèè ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, îòñóòñòâèÿ îôèöèàëü -
íîãî ðååñòðà ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Âûáîðêà ôîðìèðîâà -
ëàñü ìåòîäîì äîñòóïíîãî ìàññèâà íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ñâåäåíèé
îá ó÷àñòíèêàõ ïðîâîäèìîãî Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâè -
òèÿ è ïðîìûøëåííîñòè ÐÊ êîíêóðñà «Ëó÷øèé ïðåäïðèíèìàòåëü»
â íîìèíàöèè «Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî», äàííûõ Êàòàëîãà
ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, ñâåäåíèé, çàíåñåííûõ â Ðååñòð ïî -
ñòàâùèêîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã â Ðåñïóáëèêå Êàðåëèÿ, à òàêæå íà îñíî -
âå èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà. Ó÷àñòíèêàìè èíòåðâüþ ñòàëè ðóêîâîäè -
òåëè ïÿòè ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèé, ðàáîòàþùèõ â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ
ñîöèàëüíûõ óñëóã.

ÎÎÎ «Ìåäñåðâèñ Ïëþñ» ñ 2015 ã. îêàçûâàåò óñëóãè ïî òðàíñïîð -
òèðîâêå ìàëîìîáèëüíûõ ëþäåé íà òåððèòîðèè Ïåòðîçàâîäñêà, Êàðå -
ëèè è ñîñåäíèõ ðåãèîíîâ. Â ðàìêàõ ïðîåêòà «Ïëàíèê» (îðãàíèçà -
öèîííàÿ ôîðìà – èíäèâèäóàëüíûé ïðåäïðèíèìàòåëü) âåäåòñÿ ïðîèç -
âîäñòâî êàðòî÷åê äëÿ àëüòåðíàòèâíîé êîììóíèêàöèè, êîììóíèêàòèâ -
íûõ êíèã è îáó÷àþùèõ ïîñîáèé äëÿ äåòåé ñ ðàññòðîéñòâàìè àóòèñ -
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òè÷åñêîãî ñïåêòðà, ÄÖÏ, ñèíäðîìîì Äàóíà è äðóãèìè çàáîëåâàíèÿìè, 
çàòðóäíÿþùèìè âåðáàëüíóþ êîììóíèêàöèþ. Ïðîåêò äåéñòâóåò
ñ 2015 ã. ÎÎÎ «Ãàðìîíèÿ» – êàáèíåò ëå÷åáíîãî ìàññàæà, íà áàçå
êîòîðîãî ñîçäàíû ðàáî÷èå ìåñòà äëÿ ëþäåé ñ íàðóøåíèÿìè çðåíèÿ.
Îðãàíèçàöèÿ çàðåãèñòðèðîâàíà â 2011 ã. Îíà ïðåäîñòàâëÿåò óñëóãè
ëå÷åáíîãî ìàññàæà äëÿ ìàëîìîáèëüíûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ, ïîìî -
ãàåò ëþäÿì âîññòàíàâëèâàòüñÿ ïîñëå òðàâì è ò.ä. Ó÷ðåäèòåëü ìàññàæ -
íîãî êàáèíåòà èìååò ìíîãîëåòíèé îïûò ðàáîòû ñ íåçðÿ÷èìè ëþäüìè:
15 ëåò îí òðóäèëñÿ îäíèì èç ðóêîâîäèòåëåé Îáùåñòâà ñëåïûõ, òàêæå
ðàáîòàë ó÷èòåëåì-ðåàáèëèòîëîãîì. ÎÎÎ «Ðåãèîíàëüíûé öåíòð
óñëóã» – ÷àñòíûé ïàíñèîíàò äëÿ âðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ èíâàëèäîâ
è ïîæèëûõ ëþäåé. Ïðåäïðèÿòèå ñîçäàíî â 2016 ã. â Ïåòðîçàâîäñêå.
Ñîöèàëüíûå óñëóãè îêàçûâàþòñÿ ãðàæäàíàì â ñòàöèîíàðíîé è ïîëó -
ñòàöèîíàðíîé ôîðìàõ. Îáðàçîâàòåëüíûé öåíòð «Ðàçâèòèå» (èíäèâè -
äóàëüíûé ïðåäïðèíèìàòåëü) ïðåäîñòàâëÿåò äåôåêòîëîãè÷åñêèå è ëî -
ãîïåäè÷åñêèå óñëóãè äëÿ äåòåé è âçðîñëûõ.

Âñå îðãàíèçàöèè îñóùåñòâëÿþò ñâîþ îôèöèàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü
â ñòàòóñå îáùåñòâà ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ èëè èíäèâè -
äóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Îäíàêî äâå èññëåäóåìûå îðãàíèçàöèè
÷àñòü ñâîåé äåÿòåëüíîñòè âåäóò îò ëèöà íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçà -
öèé, ó÷ðåäèòåëÿìè êîòîðûõ âûñòóïàþò òå æå ðóêîâîäèòåëè. Ýòî ñâÿçà -
íî ñ òåì, ÷òî äëÿ ðåøåíèÿ îäíèõ çàäà÷ ñîöèàëüíûì ïðåäïðèíèìàòå -
ëÿì óäîáíåå èìåòü ñòàòóñ êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè (íàïðèìåð, ëèöåí -
çèþ íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã íå âûäàþò ÍÊÎ), à äëÿ äðóãèõ –
ñòàòóñ ÍÊÎ, ïîçâîëÿþùèé ïðèâëåêàòü áåçâîçìåçäíûå ñðåäñòâà (ãðàí -
òû, áëàãîòâîðèòåëüíûå ïîæåðòâîâàíèÿ). Òàêîé ïðèåì óêàçûâàåò íà
òî, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ
â óñëîâèÿõ, âûíóæäàþùèõ ïðåîäîëåâàòü àäìèíèñòðàòèâíûå ïðåïîíû.

Âàæíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîïðîñ î ìîòèâàöèè ñîöèàëüíûõ ïðåä -
ïðèíèìàòåëåé. Î ìîòèâàõ çàíèìàòüñÿ äàííûì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëü -
íîñòè ðóêîâîäèòåëü ìàññàæíîãî êàáèíåòà ãîâîðèò ñëåäóþùåå: «Èäåÿ
ñîçäàíèÿ êàáèíåòà ìàññàæà, ãäå ðàáîòàëè áû ëþäè ñ íàðóøåíèÿìè
çðåíèÿ, ïîÿâèëàñü âî âðåìÿ ðàáîòû â øêîëå. Ðåáÿò íà÷èíàþò ó÷èòü
ìàññàæó óæå ñ 14 ëåò. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðàâà ðàáîòàòü â äàííîé
ïðîôåññèè íóæíî ïðîéòè îáó÷åíèå â ñïåöèàëüíîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà
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Íî äàæå ïîëó÷èâ òàêóþ ïðîôåññèþ, äàëåêî íå âñå èìåëè âîçìîæ -
íîñòü òðóäîóñòðîèòüñÿ â Ïåòðîçàâîäñêå ïî ñïåöèàëüíîñòè». Ó ñà -
ìîãî ðóêîâîäèòåëÿ êàáèíåòà òîæå íàðóøåíî çðåíèå. Ðóêîâîäèòåëü
ïðîåêòà ïî ïðîèçâîäñòâó êàðòî÷åê äëÿ îñîáåííûõ äåòåé ñòàë çàíè -
ìàòüñÿ ýòèì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè, èìåÿ ïîòðåáíîñòü îáåñïå -
÷èòü ïîäîáíûìè êîììóíèêàòèâíûìè ìàòåðèàëàìè ñâîåãî ðåáåíêà
ñ îñîáåííîñòÿìè ðàçâèòèÿ. Ïåðåæèòàÿ íà ñîáñòâåííîì îïûòå òðàâìà
ïîáóäèëà äðóãîãî ðåñïîíäåíòà îðãàíèçîâàòü ñåðâèñ ïî òðàíñïîðòè -
ðîâêå ìàëîìîáèëüíûõ ãðàæäàí. Òàêèì îáðàçîì, ëþäè çà÷àñòóþ íà÷è -
íàþò çàíèìàòüñÿ ñîöèàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì, ïûòàÿñü ñïðà -
âèòüñÿ ñ ëè÷íîé òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèåé. Òàêæå âñå ðåñïîí -
äåíòû îòìå÷àëè, ÷òî ìîòèâîì ê òîìó, ÷òîáû çàíÿòüñÿ ýòîé äåÿòåëü -
íîñòüþ, ñòàëî ñòðåìëåíèå èçìåíèòü ñîöèàëüíóþ ðåàëüíîñòü, ðåøèòü
èëè ñìÿã÷èòü îïðåäåëåííóþ ñîöèàëüíóþ ïðîáëåìó, ëþáîâü ê ñâîåìó
äåëó, èíòåðåñ ê ñàìîìó ïðîöåññó ñîçäàíèÿ íîâîãî ïðîäóêòà èëè îêàçà -
íèÿ íîâîé óñëóãè.

Ñðåäè îñíîâîïîëàãàþùèõ õàðàêòåðèñòèê ñîöèàëüíîãî ïðåäïðè -
íèìàòåëüñòâà ýêñïåðòû âûäåëÿþò óñòîé÷èâóþ ñàìîîêóïàåìîñòü,
à òàêæå ðåøåíèå îáùåñòâåííûõ ïðîáëåì çà ñ÷åò äîõîäîâ îò ñîáñòâåí -
íîé õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè [14]. Â õîäå èíòåðâüþ ðåñïîíäåíòàì
áûëî ïðåäëîæåíî óêàçàòü îñíîâíûå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ èõ
äåÿòåëüíîñòè. Âñå ðåñïîíäåíòû îòìåòèëè, ÷òî íà äàííîì ýòàïå èõ ðà -
áîòû äîñòèãíóòà óñòîé÷èâàÿ ñàìîîêóïàåìîñòü, ê êîòîðîé îíè ïðèøëè 
ðàçíûìè ïóòÿìè. Ýòî ïîèñê ñòàðòîâîãî êàïèòàëà, ïðèâëå÷åíèå ãðàí -
òîâûõ ñðåäñòâ, ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ãîñóäàðñòâåííûìè è ìóíèöèïàëü -
íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè â öåëÿõ ïîèñêà ïîìåùåíèÿ è ñíèæåíèÿ ðàñõîäîâ
íà àðåíäó, ïîëó÷åíèå äîõîäîâ îò îêàçàíèÿ óñëóã, ó÷àñòèå â ãîñóäàðñò -
âåííûõ ïðîãðàììàõ.

Îñîáåííî èíòåðåñíûì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ ïàíñèîíàò äëÿ ïîæè -
ëûõ ëþäåé: ñåãîäíÿ ýòî åäèíñòâåííàÿ ÷àñòíàÿ êîììåð÷åñêàÿ îðãàíè -
çàöèÿ, âêëþ÷åííàÿ â Ðååñòð ïîñòàâùèêîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã â Ðåñïóá -
ëèêå Êàðåëèÿ, ñîîòâåòñòâåííî, îíà ïîëó÷àåò îò ãîñóäàðñòâà äåíåæ -
íóþ êîìïåíñàöèþ çà îêàçàíèå óñëóã òåì ãðàæäàíàì, êîòîðûì ïîëà -
ãàþòñÿ ñîöèàëüíûå óñëóãè â ðàìêàõ èíäèâèäóàëüíîé ïðîãðàììû ïðå -
äîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ïðè ýòîì ïàíñèîíàò ðàáîòàåò ïðåæäå
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âñåãî íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå è ìîæåò ïðèíèìàòü ëþäåé â ÷àñòíîì
ïîðÿäêå íà ëþáîé ñðîê ïðåáûâàíèÿ è íà èíäèâèäóàëüíûõ óñëîâèÿõ.
Òàêèì îáðàçîì, îñíîâíûìè èñòî÷íèêàìè ôèíàíñèðîâàíèÿ äåÿòåëü -
íîñòè ïàíñèîíàòà ÿâëÿþòñÿ îäíîâðåìåííî è ãîñóäàðñòâåííîå ñóáñè -
äèðîâàíèå, è äîõîäû îò îêàçàíèÿ óñëóã ÷àñòíûì ëèöàì.

Îñòàëüíûå ðåñïîíäåíòû îòìåòèëè, ÷òî íå ñòðåìÿòñÿ ïîëó÷àòü
îò ãîñóäàðñòâà íåïîñðåäñòâåííóþ ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó ïî ïðè -
÷èíå áîëüøîé áþðîêðàòè÷åñêîé íàãðóçêè, êîòîðóþ îíè ïðåäïî÷è -
òàþò èçáåãàòü.

Îäíîé èç íåîòúåìëåìûõ õàðàêòåðèñòèê ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíè -
ìàòåëüñòâà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ñîöèàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ, ò.å. öåëåâîé
íàïðàâëåííîñòè íà ðåøåíèå èëè ñìÿã÷åíèå ñóùåñòâóþùèõ ñîöèàëü -
íûõ ïðîáëåì, íà äîñòèæåíèå óñòîé÷èâûõ ïîçèòèâíûõ ñîöèàëüíûõ
ðåçóëüòàòîâ8. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìà -
òåëè â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ – ýòî ñóáúåêòû ìàëîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ïîýòîìó ðå÷ü èäåò ñêîðåå î ñìÿã÷åíèè îäíîé
èç ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì. Ïî ïðèáëèçèòåëüíûì îöåíêàì ðóêîâîäè -
òåëåé îðãàíèçàöèé, óñëóãàìè òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè äëÿ ëþäåé ñ îã -
ðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè åæåãîäíî ïîëüçóþòñÿ îêîëî 2000 ÷åë.
Ìàññàæíûé êàáèíåò ñîçäàë ðàáî÷èå ìåñòà äëÿ øåñòè ÷åëîâåê ñ íàðó -
øåíèÿìè çðåíèÿ. Êðîìå òîãî, ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëèñòîâ êàáèíåòà åæå -
ãîäíî äåñÿòêè ëþäåé ïðîõîäÿò êóðñ ðåàáèëèòàöèè, óëó÷øàþò êà -
÷åñòâî æèçíè. Ñ 2015 ã. êîììóíèêàòèâíûå êàðòî÷êè ïîìîãëè áîëåå
÷åì 3500 äåòåé íå òîëüêî íà òåððèòîðèè Ïåòðîçàâîäñêà, íî è â äðóãèõ
ðàéîíàõ Êàðåëèè, â ðåãèîíàõ Ðîññèè è çà ðóáåæîì. ×åðåç ïàíñèîíàò
äëÿ ïîæèëûõ ëþäåé çà âðåìÿ åãî ðàáîòû ïðîøëî áîëåå 250 ïîñòî -
ÿëüöåâ. Ñåãîäíÿ íà áàçå ïàíñèîíàòà îäíîâðåìåííî ìîæåò ðàçìåñ -
òèòüñÿ 55 ÷åë. ×èñëî ïîëó÷èâøèõ óñëóãè îáðàçîâàòåëüíîãî öåíòðà, ïî 
äàííûì íà 2018 ã., ñîñòàâëÿåò îêîëî 3000 ÷åë. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü,
÷òî íåñìîòðÿ íà íåáîëüøèå ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè ðàññìàòðèâàå -
ìûõ îðãàíèçàöèé, îïðåäåëåííûé óðîâåíü ñìÿã÷åíèÿ ñèòóàöèè â òîé
èëè èíîé ïðîáëåìíîé çîíå äîñòèãíóò.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
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Âòîðîé ñîäåðæàòåëüíûé áëîê âîïðîñîâ, àäðåñîâàííûõ ïåòðîçà -
âîäñêèì ñîöèàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì, áûë ïîñâÿùåí ñàìîèäåíòè -
ôèêàöèè, îòíîøåíèþ ðåñïîíäåíòîâ ê ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü -
íîñòè â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ è îñíîâíûì ïðîáëåìàì
â ðåàëèçàöèè ýòîé äåÿòåëüíîñòè. Îäèí èç ïÿòè ðåñïîíäåíòîâ îòìåòèë,
÷òî äî èíòåðâüþ íå îòíîñèë ñâîþ îðãàíèçàöèþ íàïðÿìóþ ê ñîöèàëü -
íî-ïðåäïðèíèìàòåëüñêèì ïðîåêòàì. Îñòàëüíûå ðåñïîíäåíòû óæå ðà -
íåå èäåíòèôèöèðîâàëè ñåáÿ êàê ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé.
Îäíàêî ó âñåõ ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ïðîèñõîäèëà èçâíå, ò.å. â ïðîöåññå
âîâëå÷åíèÿ â ó÷àñòèå â ðàçëè÷íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ è íåãîñóäàðñò -
âåííûõ ïðîãðàììàõ, êîíêóðñàõ è ò.ä.

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîöèàëüíîå ïðåä -
ïðèíèìàòåëüñòâî â Ðîññèè íàõîäèòñÿ â ôàçå ñòàíîâëåíèÿ, ñîöèàëüíûå 
ïðåäïðèíèìàòåëè òîëüêî íà÷èíàþò îáúåäèíÿòüñÿ â ñîöèàëüíóþ ãðóï -
ïó, â ñîîáùåñòâî ñ åäèíûìè èíòåðåñàìè è öåëÿìè. Ïîäòâåðæäàþò ýòî
îòâåòû íà âîïðîñ î ïîòðåáíîñòè â ñîçäàíèè àññîöèàöèè, îáúåäèíåíèÿ
ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé äëÿ çàùèòû ñâîèõ èíòåðåñîâ è ïðàâ.
Ëèøü îäèí ðåñïîíäåíò âûðàçèë çàèíòåðåñîâàííîñòü â ñîçäàíèè òàêî -
ãî îáúåäèíåíèÿ è ó÷àñòèè â íåì. Âñå îñòàëüíûå ñêåïòè÷åñêè îòíåñ -
ëèñü ê âîçìîæíîñòè ó÷àñòèÿ â ïîäîáíîì îáúåäèíåíèè, ññûëàÿñü íà
íåõâàòêó âðåìåíè è íà ïðåäïîëàãàåìóþ íèçêóþ ýôôåêòèâíîñòü òàêîé
ñòðóêòóðû. Êðîìå òîãî, ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè Ïåòðîçàâîäñêà
ñëàáî îñâåäîìëåíû î äåÿòåëüíîñòè äðóã äðóãà. Íà ïîÿâëåíèå çàêîíà,
ðåãóëèðóþùåãî âîïðîñû ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ðåñïîí -
äåíòû òàêæå íå âîçëàãàþò áîëüøèõ íàäåæä, à íàîáîðîò, îïàñàþòñÿ,
÷òî îí ñîçäàñò áîëüøå áþðîêðàòè÷åñêèõ áàðüåðîâ. Èç ÷èñëà ðåñïîí -
äåíòîâ, íå ñîñòîÿùèõ íà ìîìåíò ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ â ðååñòðå ïî -
ñòàâùèêîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã (÷åòûðå îðãàíèçàöèè), ëèøü îäèí ðóêî -
âîäèòåëü âûðàçèë çàèíòåðåñîâàííîñòü âî âêëþ÷åíèè â äàííûé ðååñòð. 
Îñòàëüíûå ðåñïîíäåíòû êàòåãîðè÷åñêè îòâåðãëè ýòó âîçìîæíîñòü.
Äâîå îòìåòèëè, ÷òî èõ íåæåëàíèå îáóñëîâëåíî òàêæå îïàñåíèåì, ÷òî
óâåëè÷èòñÿ îáúåì îò÷åòíîñòè, «áóìàæíîé ðàáîòû» è ò.ä. Ðóêîâîäè -
òåëü îáðàçîâàòåëüíîãî öåíòðà çàÿâèëà, ÷òî äëÿ íèõ âêëþ÷åíèå â äàí -
íûé ðååñòð íåâûãîäíî ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, ïîñêîëüêó ãî ñó -
äàðñòâåííûå òàðèôû íà êîìïåíñàöèþ ñòîèìîñòè óñëóã êðàéíå íèçêèå.
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Íà âîïðîñ î òîì, ÷òî, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ïðåïÿòñòâóåò
ðàçâèòèþ ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ðåãèîíå, áûëè ïîëó -
÷åíû ðàçíîîáðàçíûå îòâåòû: êîíêóðåíöèÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè ó÷ -
ðåæäåíèÿìè, êîòîðóþ ñëîæíî âûäåðæàòü; íèçêèé ñïðîñ íà ïëàòíûå
óñëóãè èç-çà íåáîëüøîé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ãîðîäà; ñëîæíîñòü
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, îáóñëîâëåííàÿ åå ñïåöèôèêîé; îòñóòñòâèå ñî
ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà ñóùåñòâåííûõ ëüãîò äëÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðè -
íèìàòåëåé (ëüãîòíîå íàëîãîîáëîæåíèå, ëüãîòíàÿ àðåíäà ïîìåùåíèé
è ò.ä.). Êðîìå òîãî, ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè Ïåòðîçàâîäñêà ñëà -
áî èíôîðìèðîâàíû î ðàçëè÷íûõ ïðîãðàììàõ, äåéñòâóþùèõ íà òåððè -
òîðèè âñåé ñòðàíû, êîòîðûå íàïðàâëåíû íà àäðåñíóþ ïîääåðæêó ñî -
öèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Êàðåëèè çà ïîâûøåíèå äîñòóïà 
íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ê ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâà -
íèÿ îòâå÷àåò Ìèíèñòåðñòâî ñîöèàëüíîé çàùèòû ÐÊ. Â ñâÿçè ñ ýòèì
â êà÷åñòâå ýêñïåðòà âûñòóïèëà íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíîãî
ðàçâèòèÿ ýòîãî ìèíèñòåðñòâà. Îíà îòìå÷àåò, ÷òî ðûíîê íåãîñóäàðñò -
âåííûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã â ðåñïóáëèêå ïðåäñòàâëåí ëèøü íà òåð -
ðèòîðèè Ïåòðîçàâîäñêà è îí âåñüìà íåáîëüøîé. Îòíîñèòåëüíî ïåð -
ñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ áèçíåñà ýêñïåðò âûñêàçûâàåò
áîëüøèå íàäåæäû â ñâÿçè ñ ìíîæåñòâîì íåçàíÿòûõ íèø, íî îòìå÷àåò,
÷òî íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ñâîáîäíûõ íèø äëÿ
ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, íå ìíîãèå ñòðåìÿòñÿ ê ðàáîòå
â äàííîé ñôåðå. Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî òåì, ÷òî çäåñü «äîõîä çà÷àñòóþ
êðàéíå íèçêèé. Òðåáóåòñÿ áîëüøå ïåðâîíà÷àëüíûõ âëîæåíèé». Îäíà -
êî ýêñïåðò ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî âûõîä ÷àñòíûõ êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçà -
öèé íà ðûíîê ñîöèàëüíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïðèîðèòåòíûõ
çàäà÷ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè è ìîæåò ñìÿã÷èòü îïðåäåëåííûå ñîöèàëü -
íûå ïðîáëåìû. Ðåñïîíäåíò îñîáî âûäåëÿåò òàêóþ ïðîáëåìó, êàê îá -
ùàÿ íåãîòîâíîñòü íàñåëåíèÿ ê ïîòðåáëåíèþ ñîöèàëüíûõ óñëóã, ïðå -
äîñòàâëÿåìûõ íåãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè. Ñðåäè ïðîáëåì,
ïðåïÿòñòâóþùèõ àêòèâíîìó ïðèâëå÷åíèþ íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãà -
íèçàöèé ê îêàçàíèþ ñîöèàëüíûõ óñëóã, ýêñïåðò íàçûâàåò íåïðîðàáî -
òàííîñòü ìåõàíèçìîâ äîñòóïà ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèé ê áþäæåòíûì
ñðåäñòâàì, âûäåëÿåìûì äëÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû.

Ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ
â êîíòåêñòå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà
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Ýêñïåðòó òàêæå áûëî ïðåäëîæåíî ïðîêîììåíòèðîâàòü âîçìîæ -
íîñòü âêëþ÷åíèÿ â ðååñòð ïîñòàâùèêîâ ñîöèàëüíûõ óñëóã òåõ îðãàíè -
çàöèé, ðàáîòàþùèõ â ñôåðå ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, êîòî -
ðûå áûëè âûáðàíû äëÿ èçó÷åíèÿ â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ.
Èç âñåõ ïðåäëîæåííûõ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ îðãàíèçàöèé ðåñïîíäåíò
îòìåòèëà, ÷òî ëèøü èíäèâèäóàëüíûé ïðåäïðèíèìàòåëü, ïðåäîñòàâ -
ëÿþùèé ëîãîïåäè÷åñêèå è êîððåêöèîííûå óñëóãè, ìîã áû áåñïðå -
ïÿòñòâåííî âîéòè â ðååñòð ïîñòàâùèêîâ è ïîëó÷àòü ãîñóäàðñòâåííóþ
êîìïåíñàöèþ çà ñâîè óñëóãè, òàê êàê íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ýòîé
îðãàíèçàöèè ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò óòâåðæäåííîìó Ïåðå÷íþ ñî -
öèàëüíûõ óñëóã ïî âèäàì ñîöèàëüíûõ óñëóã9. Îòíîñèòåëüíî èíñòèòó -
öèîíàëüíûõ ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ïîääåðæêè ñîöèàëüíîãî ïðåäïðè -
íèìàòåëüñòâà ýêñïåðò òàêæå îòìå÷àåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ íà
òåððèòîðèè ðåñïóáëèêè Öåíòðà èííîâàöèé ñîöèàëüíîé ñôåðû.

ÂÛÂÎÄÛ È ÏÐÀÊÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ
ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, ïðåïÿòñòâóþùèìè ðàçâèòèþ ñîöèàëüíîãî 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ÿâëÿþòñÿ êàê àäìèíèñòðàòèâíûå è áþðîêðà -
òè÷åñêèå áàðüåðû, òàê è íåãîòîâíîñòü íàñåëåíèÿ ê âíåäðåíèþ èííî -
âàöèé â ñîöèàëüíóþ ñôåðó (íåãîòîâíîñòü çàíèìàòüñÿ ñîöèàëüíûì
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì è îáðàùàòüñÿ çà ñîöèàëüíûìè óñëóãàìè â ÷àñò -
íûå îðãàíèçàöèè). Ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè ðàáîòàþò òî÷å÷íî
è îðèåíòèðîâàíû íà ëîêàëüíîå ñìÿã÷åíèå îñòðûõ ñîöèàëüíûõ ïðîá -
ëåì è ëèêâèäàöèþ äåôèöèòà îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Î êîíêó -
ðåíöèè íà ðûíêå ñîöèàëüíûõ óñëóã è áîðüáå çà áîëåå âûñîêîå êà -
÷åñòâî èõ îêàçàíèÿ ãîâîðèòü ïîêà ïðåæäåâðåìåííî, êàê è î ñíèæåíèè
íàãðóçêè íà ãîñóäàðñòâåííûå ñîöèàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíñòèòóöèîíàëüíî ïîääåðæêà ñîöèàëüíûõ
ïðåäïðèíèìàòåëåé â Ðåñïóáëèêå Êàðåëèè ðàçâèòà íåçíà÷èòåëüíî.
Äåéñòâóþùèå ñîöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè â îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ 
ïî ôîðìàëüíûì êðèòåðèÿì íå èìåþò âîçìîæíîñòè ïîëó÷àòü ãîñóäàð -
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9 Ñì.: Î íåêîòîðûõ âîïðîñàõ îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæ -
äàí Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ: Çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ ¹ 1849-ÇÐÊ îò 16.12.2014.



ñòâåííûå êîìïåíñàöèè çà ñâîþ äåÿòåëüíîñòü èç-çà óçîñòè çàêîíîäà -
òåëüíî çàêðåïëåííîãî ñïåêòðà ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ðàáîòà ïî ðàçâèòèþ
ñîöèàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ðåãèîíå äîëæíà ïðîâîäèòüñÿ
êîìïëåêñíî, ñ ó÷àñòèåì ðàçëè÷íûõ ìèíèñòåðñòâ è âåäîìñòâ. Ñ òî÷êè
çðåíèÿ ìåòîäè÷åñêîé è ïðàâîâîé ïîääåðæêè íà÷èíàþùèõ è äåéñò -
âóþùèõ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ýôôåêòèâíîé ìåðîé ñòàíåò
ñîçäàíèå ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà íà òåððèòîðèè ðåñïóáëèêè, íà áàçå
êîòîðîãî áóäóò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïðîäâèæåíèå ñîöèàëüíûõ ïðîåêòîâ
ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ñîñðåäîòî÷èâàòüñÿ ëó÷øèå
ðåãèîíàëüíûå ñîöèàëüíî îðèåíòèðîâàííûå ïðàêòèêè, ïðîèñõîäèòü
àêñåëåðàöèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ èíèöèàòèâ.

Íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü íà óðîâíå Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè çàêîíî -
äàòåëüíûé àêò, êîòîðûé áû ðåãëàìåíòèðîâàë ïðåäîñòàâëåíèå ñîöè -
àëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì íàëîãîâûõ ëüãîò, ëüãîòíîå ïðåäîñòàâëå -
íèå ïîìåùåíèé è äðóãèå ìåðû ïîääåðæêè. Ñóùåñòâóþùàÿ íîðìà -
òèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà ïîçâîëèò îòäåëèòü ñîöèàëüíîå ïðåäïðèíèìà -
òåëüñòâî îò òðàäèöèîííîãî áèçíåñà è íåêîììåð÷åñêîãî ñåêòîðà. Íàäî
ðàñøèðèòü ñïåêòð çàêîíîäàòåëüíî çàêðåïëåííûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã,
êîòîðûå ìîãóò ïðåäîñòàâëÿòüñÿ íåãîñóäàðñòâåííûìè ïîñòàâùèêàìè
ñîöèàëüíûõ óñëóã è ïîäðàçóìåâàþò êîìïåíñàöèþ èõ ñòîèìîñòè. Áî -
ëåå øèðîêîå èíôîðìàöèîííîå îñâåùåíèå âîçìîæíîñòåé ñîöèàëüíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ïîçâîëèëî áû ïîêàçàòü åãî çíà÷èìîñòü, âîñòðå -
áîâàííîñòü è ïðèáûëüíîñòü. Îñîáîå âíèìàíèå ñëåäóåò óäåëèòü èí -
ôîðìàöèîííîé, ìåòîäè÷åñêîé è êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêå íà÷è -
íàþùèõ è äåéñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â îòíîøåíèè
èíñòðóìåíòîâ ïðèâëå÷åíèÿ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ â îáúåêòû ñîöèàëü -
íîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, àêñåëåðàöè -
îííûõ ïðîãðàìì äëÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ñ öåëüþ ñòèìó -
ëèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, à òàêæå óñêîðåíèÿ ïðî -
öåññà ñàìîèäåíòèôèêàöèè ñîöèàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé.
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Yu. A. Petrovskaya, K.A. Klochkova

SOCIAL ENTREPRENEURSHIP AS A SUBJECT OF SOCIAL

SERVICES WITHIN INNOVATIVE DEVELOPMENT

OF THE RUSSIAN SOCIETY

(case study of the Republic of Karelia)

The article examines the essence of social entrepreneurship as a subject
of social service. Based on the empirical research, we study the features of its
development illustrated by practices in the Republic of Karelia and the city
of Petrozavodsk. This paper puts forward a hypothesis that, during its
development, social entrepreneurship inside the social service system faces
certain barriers, both of administrative nature and presented as attitudes and
beliefs among the population. In the research, we use general scientific methods 
of analysis, comparison, and generalization, as well as sociological methods:
interviewing and expert surveys. Empirically, following the case study of Petro -
zavodsk, we identify the main factors hindering the development of social
entrepreneurship: administrative and bureaucratic barriers; citizens’ low rea -
diness to introduce innovations in the social sphere; absent basic competencies
of the innovative economy.

The main conclusions are as follows. Social entrepreneurs work in isola -
tion and are focused on mitigating acute social problems locally and elimi -
nating the deficiency of certain social services. It is too early to talk about
establishing competition in the social services market and fighting for their
higher quality, much less about reducing the burden on state social institutions.

We propose practical recommendations to the regional authorities in the
Republic of Karelia to support existing and emerging social entrepreneurs,
including legal framework development; institutional, information, metho do -
logical, and organizational support for social entrepreneurs; integrated and
interdepartmental approach to the development of social entrepreneurship.

Keywords: social entrepreneurship; social service system; social services; 
social innovations; innovative development; social service provider
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